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              09905283718 تلفي توبس:   

ختی، ٍ ّذف اصلی ایي پژٍّص تعییي راتطِ ساختاری سرهایِ فکری، تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌا :زهینه و هدف
 یادگیری سازهاًی تا عولکرد  کارکٌاى داًطگاُ علَم پسضکی تْراى در لالة یک هذل علی تَد. 

رٍش ایي تحمیك از ًَع ّوثستگی تَد. ترای گردآٍری دادُ ّا از چْار همیاس هعتثر ضااه  همیااس    ها:هواد و روش
س یادگیری سازهاًی ًیفِ، ٍ همیاس عولکارد  سرهایِ فکری تٌیتس، همیاس تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌاختی اسپریتسر، همیا

ًفر از جاهعِ فَق تا استفادُ از رٍش طثمِ ای هتٌاسة  450ًوًَِ ای تِ حجن  ّرسی ٍ گلذاسویت استفادُ ضذ.
تِ هٌظَر آزهَى فرضیِ ّا ٍ ترازش هذل پیطٌْادی تحمیك اًتخاب ضذ. ترای تجسیِ ٍ تحلی  دادُ ّا از ًرم 

 استفادُ ضذ. Smart PLSو  SPSS24افسارّای 

تحلی  ّا ًطاى داد کِ هذل اًذازُ گیری، هذل ساختاری، ٍ هذل کلای از تارازش هٌاساثی ترخاَردار      نتایج:
ّستٌذ. هیساى تاثیر هستمین سرهایِ فکری، تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌاختی، یادگیری ساازهاًی تار عولکارد تاِ     

تمین سرهایِ فکری ٍ تَاًوٌذسازی رٍاى ضاٌاختی  ٍ هیساى تاثیر غیرهس 45/0، ٍ 30/0، 22/0ترتیة تراتر تا 
 تَد.  26/0ٍ  27/0تر عولکرد تراتر تا 

سرهایِ فکری، تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌاختی، ٍ یادگیری سازهاًی تِ صَرت هستمین تار عولکارد    گیری:نتیجه
تااثیر غیار    کارکٌاى تاثیر دارًذ. ّوچٌیي سرهایِ فکری ٍ تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌاختی تر عولکارد ساازهاًی  

هستمین ًیس دارًذ. تا تَجِ تِ ًتایج تحمیك پیطٌْاد هی ضَد ترًاهِ ّا ٍ سازٍکارّای اًذیطیذُ ضَد کاِ تاِ   
 ارتماء ٍضعیت سرهایِ فکری، تَاًوٌذسازی رٍاى ضٌاختی، ٍ یادگیری سازهاًی کارکٌاى هٌجر ضًَذ.  

 اى ضٌاختی، عولکردسرهایِ فکری، یادگیری سازهاًی، تَاًوٌذسازی رٍ کلوات کلیدی:
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 مقدمه:

آیذ کِ ثـش  د سبصهبًی یک سبصُ کلی ثِ ضوبس هیشـعولک
( ٍ 1،2،3،4ی اًجبم عولیبت سبصهبًی اضبسُ داضتِ )چگًَگ

ّبی غیـش هلوـَس ّونـَى    ای اص دسیبفتیتشکیت گستشدُ
ّـبی عیٌـی ٍ هلوـَس    افضایص داًص سبصهبًی ٍ دسیـبفتی 

ــت )   ــبلی اس ــبدی ٍ ه ــبیت ادتػ ــذ ًت ــشفٌ ش اص 5هبًٌ (. غ
چگًَگی تعشیف عولکشد سبصهبًی، دس خػـَظ اسصیـبثی ٍ   

هذلْبی هختلفی اسائِ ضذُ است سٌجص آى ًیض ضیَُ ّب ٍ 
ثبضذ کِ تَسط کِ یکی اص پشکبسثشدتشیي آًْب هذل اچیَ هی
(. ثشاسـبس ایـي   6ّشسی ٍ گلذاسویت اسائـِ ضـذُ اسـت )   

هذل، ثشای سٌجص عولکـشد سـبصهبًی ثبیـذ ّفـت هَلفـِ      
ضبهل تَاًبیی، ٍضَح، کوک یب حوبیت، هطـَ،، اسصیـبثی،   

(. تَاًـبیی، ثـِ   7) اعتجبس ٍ هحیط سا هَسد تَجـِ دـشاس داد  
داًص ٍ هْبستْبی کبسکٌبى ثِ هٌ َس اًجبم هَفقیت آهیـض  
ٍظبیفطبى دسسبصهبى اضبسُ داسد. ٍضَح، ثِ دسک کبسکٌبى 
اص ًقططبى دس سبصهبى ٍ ًگشش آًبى ثِ کبس ٍ سٍضي ثـَدى  

ضَد. کوک یب حوبیت، کوک چگًَگی اًجبم آى اطلا، هی
طی کبس خَد ثِ سبصهبًی کِ کبسکٌبى ثشای تکویل ٍ اثشثخ

آى ًیبص داسًذ. هطَ،، ثِ اضتیب، ٍ اًگیضُ دسًٍی کبسکٌـبى  
ثشای اًجبم ٍظبیفطبى ثـذٍى ّـش گًَـِ اکـشاُ اضـبسُ داسد.      

ّـبی  اسصیبثی، ثِ ثبصخَسد سٍصاًِ عولکشد کبسکٌبى ٍ ثشسسی
گیـشی هعتجـش ٍ   ضَد. اعتجبس، ثِ تػـوین گْگبّی گفتِ هی

هشتجط ثب هٌبثع  هٌبست اص سَی هذیشاى دس خػَظ هسبئل
اًسبًی سبصهبى اضبسُ داسد. هحیط، ضبهل عَاهل هحیطی اص 
دجیل ٍجَد هٌبثع هبلی کبفی ثش عولکشد تبثیش داسًـذ، هـی   

 (.8ضَد)
ثب ٍجَد ایٌکِ سبصهبًْبی دٍلتی ثبصٍی دٍلت دس اجـشای  
خط هطـی ّـبی عوـَهی یـک کطـَس هحسـَة هیطـًَذ.        

اى هطلـَثی  سبصهبًْبی دٍلتی ایشاى اص سطح عولکشد چٌـذ 
 (. 9ثشخَسداس ًیستٌذ)

دس چٌیي ضشایطی ضشٍسی اسـت ثـشای ثْجـَد ٍضـعیت     
عولکشد سبصهبًْب ثِ ثشسسی ٍ ضٌبخت عَاهل تبثیشگزاس ثـش  
ثْجَد آى پشداختِ ضَد. هٌبثع اًسبًی ثِ عٌَاى هْوتشیي ٍ 

تشیي هٌجع دس هَفقیت سبصهبى ًفص ثسضایی داسد. ثب اسصش
ى دبثلیت آهـَصش ٍ پـشٍسش ٍ   چشا کِ هٌبثع اًسبًی سبصهب

تغییش داسد ٍ ًیشٍی اًسبًی کـبسا هیتَاًـذ ثباًجـبم غـحیح     
ٍظبیف هحَلِ، اّذاف سبصهبى سا تحقق ثخطیذُ ٍ سبصهبى 

سسـذ  سا ثِ کوبل ثشسـبًٌذ. دس ایـي خػـَظ ثـِ ً ـش هـی      
ضـٌبختی، ٍ یـبدگیشی   سشهبیِ فکـشی، تَاًوٌذسـبصی سٍاى  

سکٌبى سبصهبى اص سبصهبًی ثِ ضکل دبثل تَجْی عولکشد کب
ای ّسـتٌذ،  جولِ ثیوبسستبًْب سا کِ داسی سبختبسی حشفِ

سا تحت تبثیش دـشاس دٌّـذ. اصایـي سٍ ایـي تحقیـق ثبّـذف       
ضٌبختی، ٍ ثشسسی تبثیش سشهبیِ فکشی، تَاًوٌذسبصی سٍاى

یبدگیشی سبصهبًی ثش عولکشد کبسکٌـبى دس داًطـگبُ علـَم    
غلی پژٍّص پضضکی تْشاى اًجبم پزیشفت. ثشاسبس ّذف ا

ٍ ثش هجٌبی هحذٍدُ هَضَعی تحقیق، دس اداهِ ثِ تجییي ٍ 
هشٍس ًتبیت ثشخـی اص هطبلعـبت اًجـبم گشفتـِ دس داخـل ٍ      
خبسج اص کطَس پشداختِ ضذُ اسـت. دس ایـي صهیٌـِ ًتـبیت     

(، 8(، احوذیبى ٍ دشثبًی)5صادُ ٍ ّوکبساى)هطبلعبت دشثبًی
ــبلگشٍا )10) ًَّــو ٍ ّســَ چــي ٍ  (11(، تبٍســتیگب ٍ ت

(ًیض ًطبى دادًذ کـِ ثـیي سـشهبیِ فکـشی ٍ     12ّوکبساى )
داسی ٍجــَد داسد. ًتــبیت عولکــشد ســبصهبًی ساثطــِ هعٌــی

( ًتــبیت ًطــبى داد کــِ 13صادُ علیطــبّی )تحقیــق دبســن
ســشهبیِ فکــشی تــبثیشی همجــت ٍ هعٌــی داس ثــش ظشفیــت  

 ِ صادُ ٍ ّـبی تحقیـق دشثـبًی   یبدگیشی سبصهبًی داسد. یبفتـ
ًطبى دادًذ کِ سشهبیِ فکشی علاٍُ ثش تـبثیش  ( 5ّوکبساى )

هستقین ثِ غَست غیـش هسـتقین ًیـض اص طشیـق یـبدگیشی      
سبصهبًی ثـش عولکـشد سـبصهبًی تـبثیش همجـت داسد. ًتـبیت       

(  ًطبى داد کِ 15( ٍ یبسی )14تحقیق ه بّشی ٍ اٍسک )
سشهبیِ فکشی ساثطِ همجت ٍ هعٌی داسی ثب تَاًوٌذ سبصی 

ــبد ــق  سٍاى ضــٌبختی ٍ اثع ــبیت تحقی  & Choiآى داسد. ًت
Yang(16 ،)Ibua(17 ،)Kazlauskaite ( 18ٍ ّوکــــبساى ،)

Muimi & Kariuki(19  ًطبى داد کِ ثیي تَاًوٌذسـبصی )
داسی ٍجـَد  ضٌبختی ٍ عولکشد سبصهبًی ساثطِ هعٌـی سٍاى

( ٍ فشهبًی ٍ 20داسد. ًتبیت تحقیق خبًعلیضادُ ٍ ّوکبساى)
سـبصی ثـب   وـبم اثعـبد تَاًوٌـذ   ( ًطبى داد کِ ت21سٍاًگشد )

داسی داسًـذ. ًتـبیت    یبدگیشی سبصهبًی ساثطِ همجت ٍ هعٌی
ــذهی )  ــِ  ٍ هق ــق علاه  Choi & Yang(15،)(، 22تحقی

Dimovski &  Skerlavaj (23 )Nafei(24  ًِطبى داد کـ )
ثیي یبدگیشی سبصهبًی ٍ عولکشد سبصهبًی ساثطِ هعٌبداسی 

 ٍجَد داسد. 
ي پژٍّص آصهَى هذل علی ساثطِثٌبثشایي،ّذف اغلی ای

ی علـــی ثـــیي هتغیشّـــبی اثشگـــزاس )ســـشهبیِ فکـــشی، 
ــبصی سٍاى ــش  تَاًوٌذس ــبصهبًی( ث ــبدگیشی س ــٌبختی، ٍ ی ض

ّبی سبختبسی عولکشد سبصهبًی ثب استفبدُ اص سٍش هعبدلِ
ثبضـذ:  ثَد. لزا، فشضیِ اغلی ایي پژٍّص ثذیي غَست هی

 ِ بصی سٍاىای علـی سـشهبیِ فکـشی، تَاًوٌذس ـ   هذل ساثطـ
ضٌبختی، ٍ یـبدگیشی سـبصهبًی ثـب  عولکـشد سـبصهبًی دس      

-ّب هـی کبسکٌبى داًطگبُ علَم پضضکی ًْشاى ثشاصًذُ دادُ

 1ثبضذ. ّش یک اص هسیشّبی طشاحی ضذُ دس هـذل ضـکل   
 ً ش گشفتِ ضذ.  . ًیض ثِ عٌَاى یک فشضیِ فشعی دس 
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 .هدل علی تحقیق1ضکل 

 

 مواد و روش کار
سٍش ایي تحقیق ّوجستگی ٍ جبهعِ آهـبسی ایـي تحقیـق    
ضبهل کلیِ کبسکٌبى داًطگبُ علَم پضضکی تْشاى ثَد. دس ایـي  

ّبی ریل استفبدُ ّب اص پشسطٌبهِآٍسی دادُتحقیق ثشای جوع
 ضذ. 

پشسطٌبهِ یبدگیشی سبصهبًی: دس ایي تحقیق اص پشسطـٌبهِ  
استفبدُ ضذ. ایـي پشسطـٌبهِ اثعـبد     Neefeسبصهبًی یبدگیشی 

چطن اًذاص ٍ هبهَسیت، فشٌّـو سـبصهبًی، یـبدگیشی تیوـی،     
اضتشاک داًص، تفکش سیستوی، سّجـشی هطـبسکتی ٍ تَسـعِ    

سٌجذ. تعذاد سَالات پشسطٌبهِ ّب سا هیّب ٍ هْبستضبیستگی
سَال ثَد کِ ّش ثعذ یبدگیشی سبصهبًی تَسط سِ  21ثشاثش ثب 

ضـَد. پبیـبیی ایـي پشسطـٌبهِ تَسـط      ال اًذاصُ گیشی هیسَ
( 26، عسگشی ٍ ّوکبساى)889/0( 25دستگشدی ٍ ّوکبساى )

گضاسش ضذُ است.  83/0( 20، ٍ خبًعلیضادُ ٍ ّوکبساى )94/0
سٍایی ایي پشسطٌبهِ دس هطبلعبت فَ، الزکش ًیض تبییـذ ضـذُ   

 ثـشای  88/0است. دس هشحلِ هقذهبتی ضشیت آلفـبی کشاًجـب    
پشسطٌبهِ ثِ دست آهذ کِ حبکی اص پبیبیی هٌبست ایي اثـضاس  

 ثَد. 
ــي تحقیــق اص پشسطــٌبهِ   پشسطــٌبهِ تَاًوٌذســبصی: دس ای

ــٌبختی  ــبصی سٍاى ض ــي   Spritzerتَاًوٌذس ــذ. ای ــتفبدُ ض اس
ّبی ضبیستگی، خَد هختـبسی، تبثیشگـزاسی،   پشسطٌبهِ هَلفِ

تعـذاد   کٌـذ. هعٌی داس ثَدى، ٍ اعتوـبد سا اًـذاصُ گیـشی هـی    

سَال ثَد کِ ّـش ثعـذ تَسـط     20سَالات پشسطٌبهِ ثشاثش ثب 
ضَد. پبیبیی ایي پشسطٌبهِ تَسط چْبس سَال اًذاصُ گیشی هی

( 20، خبًعلیضادُ ٍ ّوکـبساى ) 82/0( 27اثیلی ٍ ًبستی صایی )
 تبییذ ضذُ ثَد.  83/0

 ِ فکـشی: دس ایـي پـژٍّص اص پشسطـٌبهِ     پشسطٌبهِ سـشهبی
استفبدُ ضذ. تعذاد سَالات پشسطـٌبهِ   Bonitsسشهبیِ فکشی 

سَال(،  15سَال ثَد. ایي پشسطٌبهِ اثعبد اًسبًی) 42ثشاثش ثب 
سَال( سا هَسد سٌجص  14سَال(، ٍ ساثطِ ای) 13سبختبسی)

ٍ اًذاصُ گیشی دشاس خَاّذ داد. پبیبیی ایي پشسطـٌبهِ تَسـط   
 (29ٍ چَپبًی ٍ ّوکبساى ) 96/0( 28هجتْذصادُ ٍ ّوکبساى )

گشاسش ضذُ است. سٍایی ایـي پشسطـٌبهِ دس هطبلعـبت     84/0
 فَ، الزکش ًیض تبییذ ضذُ ثَد. 

پشسطٌبهِ عولکشد: دس ایي تحقیـق اص پشسطـٌبهِ عولکـشد    
سبصهبًی ّشسی ٍ گلذاسویت استفبدُ ضذ. تعذاد سَالات ایي 

 4ّبی تَاًـبیی) سَال ثَد. ایي پشسطٌبهِ هَلفِ 42پشسطٌبهِ 
سـَال(،   6سـَال(، هطـَ،)   5وک)سَال(، ک 7سَال(، ٍضَح)

ســَال( سا  5ســَال(، ٍ هحــیط) 9ســَال(، اسصیــبثی) 6اعتجــبس)
سضب ثخص ٍ  پبیبیی ایي پشسطٌبهِ تَسط کٌذگیشی هیاًذاصُ

گضاسش ضذ. سٍایـی ایـي پشسطـٌبهِ دس     95/0( 30ّوکبساى )
 الزکش ًیض تبییذ ضذُ ثَد.هطبلعِ فَ،

 ِ ٍ ثشاسـبس   ّـب ثسـتِ پبسـ    دبلت سَالات کلیِ پشسطـٌبه
، 2، کن ; 1ای لیکشت )ثِ غَست خیلی کن ; طیف پٌت دسجِ

تیمی یادگیزي چشم اوذاس فزَىگ  اشتزاک داوش تفکز سیستمی رَبزي مشارکىی ايسعٍ شایستگی  

 تًاوایی
یادگیزي 
 يضًح ساسماوی

 کمک اوساوی

 سزمایٍ فکزي ساختاري
 عملکزد ساسماوی مشًق

 اعتبار
 ارتباطی

 ارسیابی تًاومىذساسي

 محیط

 شایستگی

 
 اعتماد

 
 عىی دار بًدن

 
 خًد مختاري

 
 تاثیزگذاري
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گـزاسی ضـذُ   ( اسصش5، خیلی صیـبد;  4، صیبد ; 3تب حذٍدی;
ثَدًذ. دس ایي تحقیـق ًیـض دس یـک هطبلعـِ هقـذهبتی ثـشای       

ای فَ، گیشی اص جبهعِثشسسی پبیبیی ٍ ضبخػْبی هذل اًذاصُ
ِ     150ای ثِ حجـن  ًوًَِ ای هتٌبسـت  ًفـش ثـِ ثـب سٍش طجقـ

تػبدفی اًتخبة ضذًذ. ضـشیت پبیـبیی ثـشای سـشهبیِ فکـشی      
، یبدگیشی سـبصهبًی  97/0، تَاًوٌذسبصی سٍاى ضٌبختی 93/0
ثِ دست آهذ. سبختبس عبهلی اثضاسّـب ٍ   96/0، ٍ عولکشد 87/0

گیشی هتغیشّبی هشثَطـِ ثـب اسـتفبدُ اص    دذست آًبى دس اًذاصُ
ضذ، کِ ًتبیت هٌجـش   تحلیل عبهلی تبییذی هشتجِ دٍم ثشسسی

سَال اص سَالات سشهبیِ فکشی ضذ. دس خػـَظ   11ثِ حزف 
سبیش هتغیشّب ثِ دلیل هٌبست ثَدى ضبخػْبی ثشاصًذگی هذل 

گیشی )آلفبی کشاًجب ، پبیبیی تشکیجی، سٍایـی ّوگـشا، ٍ   اًذاصُ
سٍایی ٍاگشا( ّیچ کذام اص سَالات هشتجط ثب هتغیشّبی هکٌَى 

 حزف ًطذًذ.
اغلی حجن ًوًَِ اص طشیـق جـذٍل هَسگـبى     یدس هشحلِ

تعییي ضذ کِ جْت اطویٌبى اص ثبصگطت تعذاد هٌبست  377
ًفـش تعیـیي ضـذ. ًوًَـِ      450ّبی حجـن ًوًَـِ   پشسطٌبهِ

ای هتٌبست تػبدفی اًتخبة ضذًذ. هزکَس ًیض ثب سٍش طجقِ
 369ّب ثیي افشاد هَسد ً ش تَصیع کِ تعذاد سپس پشسطٌبهِ

ِ ثبس پیگیـشی تکویـل ٍ عـَدت  دادُ    ًبهِ پس اص سپشسص
ــِ ٍ تحلیــل دادُ  ــشای تجضی ــشم افضاسّــبی ضــذًذ. ث ّــب  اص ً

SPSS24    ٍSmart PLS  افـضاس استفبدُ ضذ. ثب ًـشمSPSS24  
ضبخػْبی تَغیفی )هیبًگیي، اًحشاف هعیبس، حذادل ًوشُ، ٍ 

ّب دس چْبس تحلیل دادُ PLSحذاکمش ًوشُ( هحبسجِ ضذ. دس 
ثـشاصش  -2ثشاصش هذلْبی اًذاصُ گیشی، -1:ضذهشحلِ اًجبم 

آصهَى فشضیِ ّب. -4ثشاصش هذل کلی، ٍ -3هذل سبختبسی، 
ثشاصش هذل ّبی اًذاصُ گیشی. ثشای ثشسسی ثشاصش هـذلْبی  
اًذاصُ گیشی اص سِ هعیبس پبیبیی، سٍایی ّوگشا، ٍ سٍایی ٍاگشا 

ضَد. ثـشای ثشسسـی پبیـبیی اص هلاکْـبی آلفـبی      استفبدُ هی
ٍ پبیبیی تشکیجی استفبدُ ضذ. هقذاس آلفبی کشاًجب  ٍ کشاًجب  

ًطبًگش پبیبیی دبثل دجَل اسـت.   7/0پبیبیی تشکیجی ثبلاتش اص 
ثبضذ. سٍایی ( هیAVE=0/5هقذاس ثحشاًی ثشای سٍایی ّوگشا )

ّـبیص دس هقبیسـِ   ٍاگشا هیضاى ساثطِ یک سبصُ ثـب ضـبخع  
سٍایـی   ساثطِ آى سبصُ ثب سبیش سبصُ ّب اسـت. ثـشای ثشسسـی   

ٍاگشا اص هبتشیس ثِ سٍش فَسًل ٍ لاسکش استفبدُ هـی ضـَد.   
ّبی هبتشیس حبٍی هقبدیش ضشایت ّوجستگی ثیي سبصُ خبًِ

هشثَط ثِ ّش سبصُ است. دس غـَستی   AVEّب ٍ جزس هقبدیش 
هشثَط ثِ  AVEکِ اعذاد هٌذسج دس دطش اغلی )جزس هقبدیش 

ی ثـیي آى  ّش سبصُ( اص هقبدیش صیشیي خَد )ضشایت ّوجستگ
سبصُ ثب سبیش سبصُ ّب( ثیطتش ثبضذ، سٍایی ٍاگشا دبثـل دجـَل   
ــبثی هــذل ســبختبسی ضــشایت   ــَد. هلاکْــبی اسصی خَاّــذ ث

ّبی سبصُ R2ثبضٌذ. ّش چقذس هقذاس هی R2  ٍQ2هعٌبداسی 
صای یک هذل ثیطتش ثبضذ، ًطبى اص ثشاصش ثْتـش هـذل   دسٍى

هقذاس هلاک  ثِ عٌَاى 67/0، ٍ 33/0، 19/0داسد. سِ هقذاس 
ثشای هقبدیش ضعیف، هتَسط، ٍ دَی ثَدى ثشاصش سبختبسی 

ثیٌی هذل سا ضذت دذست پیص Q2تعییي ضذُ است. هعیبس 
دس خػـَظ   35/0، ٍ 15/0، 02/0دّـذ. هقـبدیش   ًطبى هـی 

ضذت دذست پیص ثیٌی هذل تعییي ضذُ است. اگـش هقـذاس   
Q2 02/0ی ًضدیک ثِ صا دس هحذٍدُدس هَسد یک سبصُ دسٍى 

ثبضذ، ًطبى اص آى داسد کِ هذل دذست پیص ثیٌی ضعیفی سا 
ّبی آى سبصُ داسد. جْـت سـٌجص ثـشاصش    دس دجبل ضبخع

ضَد. ایي هعیـبس جـزس   استفبدُ هی GOFثخص کلی اص هعیبس 
حبغل ضشة هیبًگیي هقبدیش اضـتشاکی ّـش سـبصُ ٍ هقـذاس     

ُ  R2هیبًگیي هقبدیش  صای الگَسـت. هقـبدیش   ّـبی دسٍى سـبص
ثِ عٌَاى هقبدیش ضـعیف، هتَسـط، ٍ    36/0، ٍ 25/0، 01/0

پـس اص   PLSاًذ هطبثق ثب سٍش هعشفی ضذُ GOFدَی ثشای 
ثشاصش هذلْبی اًذاصُ گیشی، هذل سـبختبسی، ٍ هـذل کلـی    

تَاًذ ثِ ثشسسی ٍ آصهَى فشضیِ ّب ثپـشداصد. ایـي   هحقق هی
(ثشسسی ضشایت هعٌـبداسی: ایـي   1ثخص ًیض دٍ ثخص داسد. 

ِ   دٌّذُ هعٌیضشایت ًطبى  ّـبی  داس ثَدى یـب ًجـَدى فشضـی
(ثشسسی ضشایت استبًذاسد ضذُ ثبس عـبهلی  2تحقیق ّستٌذ. 

ّب: ایي ضشیت ثیـبتگش  هشثَط ثِ هسیشّبی ّش یک اص فشضیِ
ایي است کِ هتغیش هستقل چـِ هقـذاس اص تغییـشات هتغیـش     

 .(31ٍاثستِ سا تجییي هی کٌذ )
 

 نتایج:
پشسطـٌبهِ   369عـذاد  پشسطٌبهِ تَصیـع ضـذُ، ت   450اص 

تکویــل ٍ هــَسد تجضیــِ ٍ تحلیــل دــشاس گشفــت. هطخػــبت 
ضٌبختی پبس  دٌّذگبى ثِ ایي غَست ثـَدُ اسـت   جوعیت

ــب  247کــِ  ًفــش )  122دسغــذ( صى ٍ  9/66ًفــش )هعــبدل ث
 251دسغذ( هشد ثَدًذ. اص لحبظ سـٌی ًیـض    1/33هعبدل ثب 

 81سبل،  25-30دسغذ( دس هحذٍدُ سٌی  68ًفش ) هعبدل 
ًفـش   37، 31-35دسغذ( دس هحذٍدُ سٌی  22ًفش ) هعبدل 

ثَدًــذ. اص  36-40دسغــذ( دس هحــذٍدُ ســٌی  10) هعــبدل 
دسغـذ( دس   2/41ًفـش ) هعـبدل ثـب     152لحبظ سـبثقِ کـبس   

دسغـذ( دس   7/28ًفش ) هعبدل ثـب   106سبل،  1 -5هحذٍدُ 
دسغـذ( دس   7/25ًفـش )هعـبدل ثـب     95سبل،  6-10هحذٍدُ 
دسغـذ( دس   3/4ًفش ) هعـبدل ثـب    16سبل،  11-15هحذٍدُ 

سـبل ثَدًـذ. ضبخػـْبی تَغـیفی      16-20هحذٍدُ سـٌی  
 1هتغیشّب ٍ اثعبد هشتجط ثـب ّـش هتغیـش دس جـذٍل ضـوبسُ      

 ًطبى دادُ ضذُ است. 
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 های توصیفی هتغیرها و ابعاد هرتبط با هر هتغیر. ضاخص1جدول ضواره 

 حداکثز لحداق اوحزاف استاودارد میاوگیه مًلفٍ متغیز
ی
اثعبد تَاًوٌذسبص

 

 19 4 26/3 43/12 احسبس ضبیستگی

 20 4 25/3 49/12 احسبس خَد هختبسی

 20 4 25/3 49/12 احسبس تبثیشگزاسی

 20 4 14/3 98/12 احسبس هعٌی داس ثَدى

 20 4 30/3 02/13 احسبس اعتوبد ثیي ّوکبساى

 96 20 40/13 43/63 تًاومىدساسی

ی س
اثعبد یبدگیش

ی
بصهبً

 

 15 3 38/2 50/9 چطن اًذاص هطتشک

 15 3 71/2 22/9 فشٌّو سبصهبًی

 15 3 74/2 88/8 کبس ٍ یبدگیشی تیوی

 15 3 80/2 12/9 سّجشی هطبسکتی

 15 3 59/2 34/9 اضتشاک داًص

 15 3 54/2 33/9 تفکش سیستوی

 15 3 47/2 50/9 ّبی کبسکٌبىتَسعِ ضبیستگی

 102 21 37/13 89/67 یادگیزی ساسماوی

ی
اثعبد سشهبیِ فکش

 

 55 11 72/7 77/31 سشهبیِ اًسبًی

 50 10 79/6 74/31 سشهبیِ سبختبسی

 48 10 02/7 63/32 سشهبیِ استجبطی

 137 31 82/17 14/96 سزمایٍ فکزی

ی
اثعبد عوکشد سبصهبً

 

 20 4 01/3 13/13 تَاًبیی

 31 7 19/5 65/21 ٍضَح

 27 5 96/3 70/16 کوک

 30 6 85/4 96/18 هطَ،

 45 9 20/7 74/28 اسصیبثی

 30 6 11/5 99/18 هحیط

 25 5 66/3 65/16 اعتجبس

 199 64 48/24 82/134 عمکزد 
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هقبدیش آلفبی کشاًجب  ٍ پبیبیی تشکیجی ثِ عٌـَاى  

ثـِ عٌـَاى هـلاک      AVEهلاکْبی پبیبیی ٍ هقبدیش 

 اًذ. ُرکش ضذ 2سٍایی ّوگشا  دس جذٍل ضوبسُ 

-هطـبّذُ هـی   2طَس کِ دس جذٍل ضوبسُ ّوبى

ضَد، پبیبیی تشکیجی ٍ ضشیت آلفبی کشاًجـب  ّوـِ   

ثیطتش اسـت. دس ًتیجـِ    7/0سبصّبی هشتجِ اٍل اص 

ًتبیت پژٍّص دس هَسد ایي دٍ هعیبس ثشاصش هٌبست 

ّوـِ   AVEکٌذ. ثب تَجِ ثِ ایٌکِ الگَ سا تبییذ هی

ی ّوگشایـی هـذل   ثیطتش است، سٍای 5/0ّب اص سبصُ

ًتبیت هشثَط  3ضَد. دس جذٍل ضوبسُ ًیض تبییذ هی

-ثِ سٍایی ٍاگشا، هیضاى ّوجستگی سبصُ ثب ضـبخع 

 ُ -ّبیص دس هقبثل ّوجستگی آى سبصُ ثب سبیش سـبص

 ّب، ًطبى دادُ ضذُ است. 

ّـب هشتجـِ اٍل، دس   ثِ دلیل صیبد ثَدى تعذاد سبصُ

ــب    ــتگی ثـ ــبس ضبیسـ ــذٍل احسـ ــبس 1جـ ، احسـ

ــب  خَدهختــبسی ــَدى 2ث ، 3، احســبس هعٌــی داس ث

، 5، احسـبس اعتوـبد ثـب    4احسبس هـَثش ثـَدى ثـب    

، سشهبیِ 7، سشهبیِ سبختبسی ثب 6سشهبیِ اًسبًی ثب 

، فشٌّـو  9، چطن اًـذاص هطـتشک ثـب    8استجبطی ثب 

، سّجشی 11، کبس ٍ یبدگیشی تیوی ثب 10سبصهبًی ثب 

ــب  ــب  12هطــبسکتی ث ــص ث ــش 13، اضــتشاک داً ، تفک

ّبی کبسکٌبى ثـب  ، تَسعِ ضبیستگی14 سیستوی ثب

، 18، کوــک ثــب 17، ٍضــَح ثــب 16، تَاًــبیی ثــب 15

، اعتجبس ثب 21، هحیط ثب 20، اسصیبثی ثب 19هطَ، ثب 

 ًطبى دادُ ضذُ است.  22

 

 

 
 . گسارش آلفای کرانباخ، پایایی ترکیبی، 2جدول ضواره 

 های الگوو روایی هوگرا سازه

 متغیز پىُان
 ضزیب آلفای

 اوباخکز

 ضزیب پایایی

 تزکیبی
AVE 

 69/0 96/0 95/0 سشهبیِ اًسبًی

 65/0 95/0 94/0 سشهبیِ سبختبسی

 66/0 95/0 94/0 سشهبیِ استجبطی

 74/0 92/0 88/0 احسبس ضبیستگی

 67/0 89/0 84/0 احسبس خَد هختبسی

 73/0 91/0 87/0 احسبس تبثیشگزاسی

 75/0 92/0 89/0 احسبس هعٌی داس ثَدى

سبس اعتوبد ثیي اح

 ّوکبساى
90/0 93/0 77/0 

 72/0 88/0 80/0 چطن اًذاص هطتشک

 74/0 89/0 82/0 فشٌّو سبصهبًی

 73/0 89/0 81/0 کبس ٍ یبدگیشی تیوی

 76/0 90/0 84/0 سّجشی هطبسکتی

 79/0 92/0 86/0 اضتشاک داًص

 72/0 88/0 80/0 تفکش سیستوی

ّبی تَسعِ ضبیستگی

 کبسکٌبى
78/0 87/0 69/0 

 76/0 93/0 90/0 تَاًبیی

 61/0 92/0 89/0 ٍضَح

 76/0 94/0 92/0 کوک

 70/0 93/0 91/0 هطَ،

 62/0 94/0 92/0 اسصیبثی

 83/0 97/0 96/0 هحیط

 76/0 94/0 92/0 اعتجبس
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 .  نتایج روایی واگرایی سازه های پژوهص3جدول ضواره 

 33 30 31 09 08 07 06 05 04 03 03 00 01 9 8 7 6 5 4 3 3 0 ساسٌ

0 86/0                      

3 72/0 82/0                     

3 64/0 72/0 85/0                    

4 61/0 56/0 60/ 86/0                   

5 62/0 50/0 50/0 60/0 88/0                  

6 35/0 34/0 34/0 32/0 28/0 82/0                 

7 26/0 23/0 26/0 26/0 24/0 48/0 81/0                

8 22/0 27/0 30/0 29/0 18/0 50/0 63/0 81/0               

9 33/0 37/0 30/0 32/0 41/0 31/0 24/0 27/0 85/0              

01 34/0 39/0 36/0 34/0 33/0 30/0 24/0 24/0 58/0 86/0             

00 40/0 36/0 47/0 42/0 34/0 31/0 22/0 30/0 38/0 50/0 85/0            

03 30/0 30/0 38/0 37/0 27/0 33/0 25/0 24/0 40/0 44/0 51/0 87/0           

03 34/0 32/0 34/0 39/0 21/0 29/0 22/0 25/0 44/0 40/0 34/0 45/0 89/0          

04 40/0 37/0 43/0 43/0 28/0 43/0 30/ 37/0 46/0 43/0 48/0 40/0 75/0 85/0         

05 36/0 30/0 34/0 36/0 16/0 38/0 26/0 32/0 40/0 38/0 44/0 48/0 58/0 64/0 83/0        

06 46/0 43/0 41/0 39/0 32/0 36/0 35/0 39/0 30/0 37/0 39/0 45/0 35/0 42/0 42/0 87/0       

07 36/0 49/0 56/0 33/0 20/0 40/0 36/0 48/0 21/0 33/0 42/0 36/0 29/0 46/0 30/0 57/0 78/0      

08 31/0 35/0 33/0 58/0 35/0 35/0 20/0 35/0 23/0 30/0 28/0 37/0 36/0 38/0 38/0 49/0 40/0 87/0     

09 38/0 39/0 34/0 35/0 50/0 35/0 23/0 28/0 57/0 45/0 28/0 31/0 38/0 34/0 31/0 45/0 26/0 37/0 84/0    

31 42/0 43/0 40/0 41/0 43/0 34/0 27/0 29/0 35/0 59/0 51/0 52/0 37/0 37/0 26/0 51/0 47/0 45/0 60/0 79/0   

30 39/0 41/0 40/0 39/0 30/0 39/0 29/0 41/0 38/0 29/0 31/0 34/0 64/0 66/0 49/0 49/0 47/0 51/0 44/0 38/0 91/0  

33 44/0 40/0 40/0 40/0 31/0 38/0 33/0 38/0 30/0 37/0 35/0 41/0 48/0 49/0 64/0 59/0 51/0 50/0 40/0 51/0 67/0 87/0 

 
 

دّـذ، هقـذاس   ًطبى هـی  4ّوبى طَس کِ ًتبیت جذٍل ضوبسُ 
هتغیشّبی پٌْبى کِ دس خبًِ ّبی هَجـَد دس دطـش    AVEجزس 

اغلی هبتشیس دشاس گشفتِ است اص هقذاس ّجستگی هیبى آًْب کِ 
تـِ اًـذ ثیطـتش اسـت.     ّبی صیشیي دطش اغـلی دـشاس گشف  دس خبًِ

 ثٌبثشایي، سٍایی ٍاگشایی هذل هٌبست است.  
 

ٍ   R2اص ضـشایت   PLSثشای ثشسسی ثشاصش هذل سبختبسی دس 
هیضاى تبثیش هتغیـش ثـشٍى صا ثـش     R2استفبدُ هی ضَد.  Q2هعیبس 

هعیـبسی اسـت کـِ دـذست      Q2دّذ. هتغیش دسٍى صا سا ًطبى هی
ش هعیبسّـبی فـَ،   سـبصد. هقـبدی  پیص ثیٌی الگَ سا هطخع هی

ّبی الگَ هتغیش هکٌَى سشهبیِ فکشی ٍ تَاًوٌذسبصی ثشای سبصُ
 اًذ.رکش ضذُ 6تب  4سٍاى ضٌبختی دس جذاٍل ضوبسُ 
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 برای سازهای توانوندسازی رواى ضناختی و سرهایه فکری Q2و   R2. هقادیر 4جدول ضواره 

 سبصُ
سشهبیِ 

 اًسبًی

سشهبیِ 

 سبختبسی

سشهبیِ 

 استیبطی
اًَو  استقلال ضبیستگی ٌذسبصیت

هعٌی داس 

 ثَدى
 اعتوبد هَثش ثَدى

R
2

 66/0 69/0 72/0 17/0 87/0 84/0 84/0 82/0 77/0 

Q
2

 45/0 44/0 47/0 08/0 555/0 47/0 51/0 49/0 46/0 

 

 برای سازه  یادگیری سازهانی Q2و   R2. هقادیر 5جدول ضواره

 سبصُ
یبدگیشی 

 سبصهبًی

چطن اًذاص 

 هطتشک

فشٌّو 

 صهبًیسب

کبس ٍ یبدگیشی 

 تیوی

سّجشی 

 هطبسکتی

اضتشاک 

 داًص

تفکش 

 سیستوی

ّبی تَسعِ ضبیستگی

 کبسکٌبى

R
2

 40/0 49/0 51/0 49/0 50/0 61/0 67/0 58/0 

Q
2

 16/0 34/0 37/0 35/0 38/0 48/0 48/0 39/0 

 

 برای سازه عولکرد Q2و   R2. هقادیر 6جدول ضواره 

 اعتجبس هحیط اسصیبثی طَ،ه کوک ٍضَح تَاًبیی عولکشد سبصُ

R
2 63/0 58/0 49/0 48/0 46/0 61/0 60/0 65/0 

Q
2 24/0 44/0 29/0 36/0 32/0 37/0 50/0 49/0 

 

دٌّذ. ثشای تعییي ثشاصش هٌبست هذل سا ًطبى هی R2   ٍQ2هقبدیش 
استفبدُ هی ضـَد. ایـي هعیـبس جـزس      GOFثشاصش کلی هذل اص هعیبس 

اضتشاکی ّـش سـبصُ ٍ هقـذاس هیـبًگیي     حبغل ضشة هیبًگیي هقبدیش 
صای الگَست. هقذاس هیبًگیي هقبدیش اضتشاکی ّبی دسٍىسبصُ R2هقبدیش 

ثشاثش ثب  R2ٍ هقذاس هیبًگیي هقبدیش  536/0سبصُ ّبی هشتجِ دٍم ثشاثش ثب 
د. ثـب تَجـِ ثـِ سـِ      56/0ثشاثش ثب  GOFهی ثبضذ، لزا هقذاس  576/0 ثَ
اَى هقبدیش ضعیف، هتَسط، ٍ دَی  ثِ  36/0، ٍ 25/0، 01/0هقذاس  عٌ
 ًطبى اص ثشاصش کلی دَی هذل داسد.   56/0، حبغل ضذى GOFثشای 

پـس اص ثشسسـی ثــشاصش الگَّـبی اًـذاصُ گیــشی،      PLSسٍش 
ّـبی  الگَی سبختبسی، ٍ الگَی کلی هی تَاى ثِ ثشسسی فشضیِ

تحقیق پشداخت. ضشایت استبًذاسد ضذُ هسـیشّبی هشثـَط ثـِ    
اسائِ ضذُ اسـت. ّونٌـیي    2َ دس ضکل ضوبسُ فشضیِ ّبی الگ

ًطبى دادُ ضذُ است.  7ًتبیت آصهَى فشضیبت دس جذٍل ضوبسُ 
 ِ ّـبی هسـتقن تحقیـق    ّوبًطَس هطبّذُ هی ضَد کلیِ فشضـی

 اًذ. هَسد تبییذ دشاس گشفتِ

 

 
لوم پسضکی تهراىنتایج هدل علی تحقیق از عواهل هوثر بر عولکرد سازهانی کارکناى دانطگاه ع-2ضکل ضواره   

45/0  

45/0  

22/0  

41/0  30/0  

 یادگیزي سارماوی

 سزمایٍ فکزي
 عملکزد

 تًاومىذساسي

29/0  
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 . نتایج هربوط به اثرات هستقین هتغیرهای هوجود در هدل 7جدول ضواره

 فزضیٍ َای پژيَص ضزیب مسیز استاودارد  Tمقدار  وتیجٍ آسمًن

 سشهبیِ فکشی ثش یبدگیشی سبصهبًی تبثیش داسد. 29/0 10/4 تایید

 ثیش داسد.سشهبیِ فکشی ثش تَاًوٌذسبصی سٍاى ضٌبختی تب 41/0 78/6 تایید

 سشهبیِ فکشی ثش عولکشد تبثیش داسد. 22/0 63/3 تایید

 تَاًوٌذسبصی سٍاى ضٌبختی ثش یبدگیشی سبصهبًی تبثیش داسد. 45/0 08/7 تایید

 تَاًوٌذسبصی سٍاى ضٌبختی ثش عولکشد تبثیش داسد. 30/0 72/5 تایید

 یبدگیشی سبصهبًی ثش عولکشد تبثیش داسد. 45/0 94/6 تایید

 
عــلاٍُ ثــش اسائــِ ضــشیت هســیش هســتقین،اثش  PLSافــضاس مًــش

دّـذ. دس جـذٍل   غیشهستقین، ٍ اثش کلی هتغیشّب سا ًیض اسائِ هی
ضٌبختی، تبثیش کلی سشهبیِ فکشی، تَاًوٌذسبصی سٍاى 8ضوبسُ 

 ٍ یبدگیشی سبصهبًی ثش عولکشد اسائِ ضذُ است.

 
 رد سازهانی: اثر غیرهستقین و کلی هتغیرها بر عولک8جدول ضواره 

 یادگیزی ساسماوی تًاومىدساسی ريان ضىاذتی سزمایٍ فکزی متغیز

 - 26/0 27/0 اثش غیشهستقین

 45/0 56/0 49/0 اثش کلی

 

 بحث:
ّذف اغلی تحقیـق ثـشاصش دادى الگـَی ساثطـِ سـبختبسی      
ــبدگیشی     ــٌبختی، ٍ ی ــبصی سٍاى ض ــشی، تَاًوٌذس ــشهبیِ فک س

علَم پضضکی تْـشاى ثـَد.   سبصهبًی ثب عولکشد کبسکٌبى داًطگبُ 
دس ایي هطبلعِ، ّوبى طَس کِ یبفتِ ّب ًطبى هی دٌّذ، ضبخع 
ّبی ثشاصًذگی ثذست آهذُ حبکی اص هطلَثیت هذل پیطٌْبدی 

، ًطـبى هـی  7ثَدًذ. علاٍُ ثش ایي ّوبى طَس کِ جذٍل ضوبسُ 
دّذ، ثیي سشهبیِ فکشی ٍ تَاًوٌذسبصی سٍاى ضـٌبختی ساثطـِ   

د داسد. ًتیجِ ثذست آهذُ ثب یبفتِ ّـبی  هستقین ٍ هعٌبداس ٍجَ
( ٍ هَسَی 2015(، فشٍتي ٍ اٍلیبدی )1393ه بّشی ٍ اٍسک )
 ( ّوبٌّو است. 2013کَپبس ٍ ّوکبساى)

تـَاى گفـت کـِ صهـبًی کـِ سـشهبیِ       دس تجییي ایي یبفتِ هی
فکشی کبسکٌبى سبصهبى ثـبلا ثبضـذ. احسـبس ضبیسـتگی افـشاد      

ثبعـ  هـی ضـَد کـِ افـشاد       ثشد ٍ ّونٌیي_سبصهبى سا ثبلا هی
تلاضْبی ثیطتشی ثشای استقلال دس کبس ٍ ٍظبیف سـبصهبًی کـِ   
ثِ آًْب هحَل ضذُ است، اًجبم دٌّذ. ثش اثش ایي تلاضْب هذیشاى 
اسضذ سبصهبى هتقبعذ خَاٌّذ ضذ کِ ایي کبسکٌبى سـطح ثلـَ    
سبصهبًی ثبلایی داسًذ، لزا اختیبس تػوین گیـشی سا دس خػـَظ   

بیف هحَلِ ثِ آًْب خَاّـذد داد. ثشاسـبس یبفتـِ    ًحَُ اًجبم ٍظ
ّبی تحقیق ثیي سشهبیِ فکـشی ٍ یـبدگیشی سـبصهبًی  ساثطـِ     

 ِ ّـبی  هستقین ٍ هعٌبداس ٍجَد داسد. ًتیجِ ثذست آهذُ ثب یبفتـ
 ( ّوبٌّو است. 1394دبسن صادُ علیطبّی )

تَاى گفت کِ استقـبیی سـشهبیِ فکـشی    دس تجیي ایي یبفتِ هی
بد جَ سبصهبًی کِ هٌجش ثِ یـبدگیشی سـبصهبًی   سبصهبى، دس ایج

ضَد، ًقص هْوی داسد. دس ٍادـع، تَسـعِ ٍ ثْجـَد سـشهبیِ     هی
فکشی ٍ اثعبد سِ گبًِ آى یعٌی سـشهبیِ اًسـبًی، سـبختبسی، ٍ    
استجبطی دس داًطگبُ ثش تَسعِ ٍ تحقق فشآیٌذ یبدگیشی سبصهبًی 

فکـشی ٍ  ّبی تحقیق ثیي سشهبیِ تبثیشگزاس است. ثشاسبس یبفتِ
عولکشد سبصهبًی ساثطِ هستقین ٍ هعٌبداس ٍجَد داسد. ایي یبفتِ، 

Khorbany Ahmadeian &(8 ،)ثــــب ًتـــــبیت پــــژٍّص   
Khorbanizadeh  (5ٍ ّوکــــبساى،)Hsueh &  Huang(21 ،)
&Tulugurova   Tovestiga(22 ،)Chen  (23)   ــبساى ٍ ّوک

 ّوسَ است. 
فکـشی ٍ اثعـبد    تَاى گفت کِ سشهبیِدس تججیي ایي یبفتِ هی

سِ گبًِ آى یعٌی سشهبیِ اًسبًی، سبختبسی، ٍ استجـبطی ثبعـ    
تَاًـذ  ثْجَد عولکشد سبصهبًی کبسکٌبى هی ضَد. لزا داًطگبُ هی

 ِ گـزاسی دس تَسـعِ سـشهبیِ اًسـبًی اص طشیـق      اص طشیق سـشهبی
  ِ ّـبی تخػػـی ٍ عوـَهی، ثْجـَد     آهَصش کبسکٌـبى دس صهیٌـ

فشآیٌذّبی استجبطبت ٍ تعبهلات سشهبیِ استجبطی اص طشیق ثْجَد 
هیبى کبسکٌبى دس داخل ٍ خـبسج اص داًطـگبُ، ٍ ثْجـَد سـشهبیِ     
سبختبسی اص طشیق ایجبد فشٌّو ٍ جَی کِ هجـبحمی اص دجیـل   

کٌـذ، ثبعـ  ثْجـَد ٍ تَسـعِ     کبس گشٍّی ٍ تیوی تطـَیق هـی  
ضَد. دس خػَظ استجـبط ثـیي تَاًوٌذسـبصی    عولکشد کبسکٌبى 

ــبدگ ــبیت حــبکی اص ساثطــِ  سٍاى ضــٌبختی ٍ ی یشی ســبصهبًی ًت
هستقین ٍ هعٌبداس ثیي آًْب ثَد. ایـي یبفتـِ، ثـب ًتـبیت پـژٍّص      
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( 1393( ٍ فشهــبًی ٍ سٍاًگــشد )1389خــبًعلیضادُ ٍ ّوکــبساى)
ّوسَ است. دس تجییي ایي یبفتِ هـی تـَاى گفـت کـِ افـضایص      
احسبس ضبیستگی کبسکٌبى، استقـب  حـس اسـتقلال کبسکٌـبى،     

ثَدى ٍظبیفی آًبى دس تحقق اّذاف سـبصهبًی،   استقب  حس هْن
ٍافضایص احسبس اعتوبد ثیي کبسکٌبى ثبع  افـضایص یـبدگیشی   

ّـبی تحقیـق حـبکی اص    یبفتِ ضَد.ّبی آى هیسبصهبًی ٍ هَلفِ
ضـٌبختی ٍ  ساثطِ هسـتقین ٍ هعٌـبداس ثـیي تَاًوٌذسـبصی سٍاى    

 Choi &  Yangعولکشد سبصهبًی ثَد. ایي یبفتِ ثب ًتبیت تحقیق 
(32 ،)Ibua (41،) Kazlauskaite(ــبساى   Muimi& (،42ٍ ّوک

Kariuki(43 .ّوبٌّو است ) 
ّـش اًـذاصُ کبسکٌـبى    تَاى گفـت کـِ   دس تجییي ایي یبفتِ هی

احسبس ضبیستگی ثیطتشی ًسجت ثِ تَاًبییْـبی خـَد داضـتِ    
ثبضٌذ، ٍ احسبس استقلال ثیطتشی کٌٌـذ، ٍظیفـِ خـَد سا دس    

ثذاًٌذ، ٍ احسبس اعتوـبد ثیطـتشی ثـِ    سسیذى ثِ اّذاف  هَثش 
ّوکبساى خَد داضتِ ثبضٌذ، عولکشد سبصهبًی آًـبى ًیـض ثْجـَد    

ّـبی ًحقیـق ٍجـَد ساثطـِ     یبفتِپیذا خَاّذ کشد.یکی دیگش اص 
هستقین ٍ هعٌبداس ثیي یبدگیشی سبصهبًی ٍ عولکـشد ثـَد. ایـي    

 &Moghadami   Allameh(24 ،) &یبفتـِ ثـب ًتـبیت تحقیـق     

Dimovski   Skerlavaj   (33 ٍ )Nafei (34   ّوسـَ اسـت. دس )
تَاى گفت کِ یبدگیشی سـبصهبًی اص طشیـق   تجییي ایي یبفتِ هی

ٍ هبهَسیـت داًطـگبُ،   اًذاص چطنآگبُ کشدى کبسکٌبى سبصهبى اص 
کوــک ثــِ ایجــبد فشٌّــو ســبصهبًی هٌبســت، هطــبسکت دادى 

ب ّـب ٍهْبستْـب آًْ ـ  گیشی ٍ تَسعِ ضبیستگیکبسکٌبى دس تػوین
تَاًذ ثبع  افضایص عولکشد آًبى ضَد. علاٍُ ثش اثـش هسـتقین   هی

ّبی تحقیـق ًطـبى دادًـذ کـِ سـشهبیِ فکـشی اص طشیـق        یبفتِ
ضـٌبختی ٍ یـبدگیشی سـبصهبًی ثـِ غـَست      تَاًوٌذسبصی سٍاى

غیشهستقین ثش عولکشد سبصهبًی اثش داسد. ثِ غَستی کـِ هیـضاى   
است. تبثیش هسـتقین   ایي تبثیش اص هیضاى تبثیش هستقین آى ثیطتش

اسـت دس حـبلی کـِ هیـضاى تـبثیش       22/0سشهبیِ فکشی ثشاثش ثب 
هی ثبضذ ایي یبفتِ ثـب ًتـبیت تحقیـق     27/0غیشهستقین ثشاثش ثب 

 ( ّوبٌّو است. 1391صادُ ٍ ّوکبساى)دشثبًی
ضــٌبختی اص طشیــق یــبدگیشی ّونٌــیي تَاًوٌذســبصی سٍاى

هبًی اثـش داسد.  سبصهبًی ثِ غَست غیشهستقین ثش عولکـشد سـبص  
ٍلی هیضاى ایي تبثیش اص هیضاى تـبثیش هسـتقین آى کوتـش اسـت.     

اسـت   30/0تبثیش هستقین تَاًوٌذسبصی سٍاى ضٌبختی ثشاثش ثـب  
ثبضـذ. دس  هی 26/0دس حبلی کِ هیضاى تبثیش غیشهستقین ثشاثش ثب 

تجییي ایي یبفتِ هی تَاى گفت کِ صهبًی کِ کبسکٌبى احسـبس  

هَثش ثَدى، هعٌی داس ثَدى ًسجت ثِ کبس ٍ ضبیستگی، استقلال، 
ٍظبیف خَد داضتِ ثبضٌذ ٍ ثِ ّوکبساى خَد احسـبس اعتوـبد   
ثکٌٌذ ثبعـ  افـضایص کـبس ٍ یـبدگیشی تیوـی، ایجـبد فشٌّـو        
سبصهبًی هطلَة جْت یبدگیشی سبصهبًی، سّجشی هطـبسکتی، ٍ  

ّبی هی ضَد کِ ایـي هـَاسد   تلاش دس جْت افضایص ضبیستگی
ثْجَد عولکشد آًبى خَاّذ ضذ ّوبى طَس کِ رکـش  ًیض هٌجش ثِ 

ضذ ًتبیت تحقیق ثب پژٍّطْبی اًجبم ضذُ دجلی ّوخـَاى ثـَد.   
سسذ دلیل ایي ّوخَاًی دس ایي است کِ سِ هتغیـش  ثِ ً ش هی

ضٌبختی، ٍ یبدگیشی سبصهبًی سشهبیِ فکشی، تَاًوٌذسبصی سٍاى
شد ثذٍى تَجِ ثِ سبختبس، هحـیط، ٍ دلوـشٍ سـبصهبى ثـش عولک ـ    

کبسکٌبى تبثیش داسًذ ٍ حتی تبثیش سـشهبیِ فکـشی ثـش یـبدگیشی     
سبصهبًی ٍ تَاًوٌذسبصی سٍاى ضـٌبختی ٍ تـبثیش تَاًوٌذسـبصی    
سٍاى ضٌبختی ثش عولکشد سبصهبًی ًیض اص ّویي اغل پیشٍی هی 

 کٌذ.    
 

 نتیجه گیری:
 ِ ّـبی تحقیـق هـذل علـی تـذٍیي ضـذُ دس       ثب تَجِ ثِ یبفتـ

ــبختبسی   ــِ س ــَظ ساثط ــبصی  خػ ــشی، تَاًوٌذس ــشهبیِ فک س
سٍاًطٌبختی، ٍ یبدگیشی سبصهبًی ثب عولکشد کبسکٌـبى داًطـگبُ   
علَم پضضکی تْشاى اص ثشاصش هٌبسجی ثشخَسداس است. ّونٌیي 
ّش سِ هتغیش سشهبیِ فکـشی، تَاًوٌذسـبصی سٍاى ضـٌبختی، ٍ    
یبدگیشی سبصهبًی ثش عولکشد تبثیش همجت ٍ هعٌـی داسی داسًـذ.   

دٍ هتغیش سشهبیِ فکشی ٍ تَاًوٌذسـبصی سٍاى   ضبیبى رکش است
ضٌبختی داسای تبثیش غیش هستقین ثش عولکشد ًیض هی ثبضٌذ. ثـب  
تَجِ ثِ یبفتِ ّبی تحقیـق پیطـٌْبد هـی ضـَد، جْـت استقـب       

  ِ ّـب ٍ سـبصٍکبسّبسی   ٍضعیت عولکشد کبسکٌبى داًطـگبُ، ثشًبهـ
اًذیطیذُ ضَد کِ ٍضعیت سشهبیِ فکـشی، تَاًوٌذسـبصی سٍاى   

بختی، ٍ یبدگیشی سبصهبًی کبسکٌـبى ثْجـَد یبثـذ. اص جولـِ     ضٌ
هحذٍدیتْبی تحقیق حبضش عذم ّوکبسی ثشخی اص کبسکٌبى ثـِ  
دلایلی اص دجیل: ًذاضتي ٍدت ٍ هطغلِ کبسی، ثـی فبیـذُ ثـَدى    
ًتبیت ایي دجیل هطبلعبت دس ضشایط کـبسی آًْـب، ٍ صیـبد ثـَدى     

ایٌکـِ تکویـل   تعذاد سَالات پشسطٌبهِ ثَد. ّونٌیي ثِ دلیل 
پشسطٌبهِ ثشاسبس خَد اظْبسی پبس  دٌّـذگبى ثـَدُ اسـت،    
ثٌــبثشایي، عــذم اطویٌــبى کبهــل اص غــحت پبســخگَیی پبســ  

تـَاى ثـِ عٌـَاى یکـی دیگـش اص      دٌّذگبى ثِ پشسطـٌبهِ سا هـی  
 هحذٍدیتْبی ایي هطبلعِ رکش کشد. 
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Abstract 
 

Background: This study aimed at investigating the structural relationship between intellectual 

capital, psychological empowerment, and organizational learning with staff performance of Tehran 

University of Medical Sciences in the form of a causal model.  

Materials and Methods: The research method was correlational type.  Data gathering was 

performed using four major scales including Benitez intellectual capital, Spreitzer Psychological 

empowerment, Neefe organizational learning, and Hersey & Goldsmith performance. A sample 450 of 

persons was selected using stratified method to test hypothesis and fitness of the proposed model. Data 

analysis performed using SPSS version 24 and Smart PLS software.  

Results: Data analysis indicated that measurement model, structural model and total model were fit. 

Intellectual capital, psychological empowerment, organizational learning had impact directly on 

performance 0.22, 0.30 and 0.45, respectively and the intellectual capital and psychological 

empowerment have indirectly impact on performance 0.27 and 0.26 respectively. 

Conclusion: Intellectual capital, psychological empowerment, and organizational learning have 

impact on performance directly. Also, Intellectual capital and psychological empowerment have impact 

on performance indirectly. Regarding to study finding, tailored programs and processes to promote 

Intellectual capital, psychological empowerment, and organizational learning status recommended. 

Key words: Intellectual capital, Organizational learning, Psychological empowerment, Performance   
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