
فصلنامه
1   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

  
ويژگيهاي ي بين استانداردهاي فضاي فيزيكي، تجهيزات ، ايمني ، بهداشت و  رابطه

  *اصفهان بيمارستانهاي آموزشي جراحي عمل بخشهاي پرستاري پرسنل عملكرد با دموگرافيك
  

 4، افروز فرازنده مهر 3، نوشين جوادي نژاد 2، سيد محسن حسيني  *1ماندانا صاحب زاده

  

 15/8/89: تاريخ پذيرش                                   8/7/89: تاريخ دريافت

  
  

   .شده است يتاصفهان حما يدانشگاه علوم پزشك يپزشك يو اطلاع رسان يريتدانشكده مد يكه توسط معاونت پژوهش 389117شماره  يقاتيمقاله حاصل طرح تحق ينا* 
  .   39اصفهان، خ بزرگمهر، خ هشت بهشت شرقي، ك شهيد محسن كريمي، پ) نويسنده مسئول(* ي،و درمان يخدمات بهداشت يريتوكارشناس ارشد مد يعلم ياته يمرب - 1
 Sahebzadeh @ mng.mui.ac.ir  E.mail  :   09131002614:تلفن همراه،   0311-2643430:تلفن ثابت  

ـ   يپزشـك  يو اطـلاع رسـان   يريتاصفهان ـ دانشـكده مـد    ياصفهان ،دانشگاه علوم پزشك يدانشگاه علوم پزشك يپزشك يو اطلاع رسان يريتدانشكده مد يعلم ياته يمرب
  259اتاق  -3طبقه

  Hosseini66@gmail. com، اصفهان يبهداشت دانشگاه علوم پزشك ياردانشكدهواستاد يستيآمار ز دكتري، طرح  يمشاور آمار -2
  Email:nooshin_javadinejad@yahoo.comٍ.،   8/4ذر ـ بن بست سعدي پلاكاصفهان خ ابو ، يو درمان يخدمات بهداشت يريتكارشناس مد -3

  كارشناس مديريت خدمات بهداشتي و درماني-0311- 2363289: تلفن
 Email:farazandemehr_a@yahoo.com  ،  154اصفهان ـ بلوار كشاورز ـ كوي پرديس ـ پ   ،  يو درمان يخدمات بهداشت يريتكارشناس مد،  همكار طرح -4

  كارشناس مديريت خدمات بهداشتي و درماني  0311-7814634: تلفن

استانداردها نقش با ارزشي در نشان دادن حداقل مطلوب و عملكرد مورد انتظار، هـدف گـذاري،   : زمينه وهدف 
و در نهايت ارزشيابي و نظارت و هدايت فعاليتهـاي سـازمان دارنـد و از بـا      تعيين دقيق وضعيت فعلي بيمارستان

ارزشيابي رعايت استاندارد از جمله عواملي است كه ارزش ترين عناصر در سازمان به حساب مي روند ، از اين رو 
از آنجايي كه عملكـرد پرسـنل نقـش    .به بهبود  استانداردسازي هرچه بيشتر بيمارستان ها كمك فراواني مي كند

بسزايي در ارائه ي خدمات با كيفيت به بيماران دارد ،هدف اصلي اين پژوهش بررسـي وضـعيت اسـتانداردهاي    
  .بوده است  1389تاثير  آنها بر عملكرد پرسنل پرستاري در سال بخش اعمال جراحي و 

جامعه ي مـورد پـژوهش، بخشـهاي عمـل جراحـي و پرسـنل       . اين پژوهش مقطعي تحليلي بوده است:مواد وروشها
حجم نمونـه بـا   . بوده است1389نان در بيمارستان هاي آموزشي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان ، در سال آپرستاري 

نفر زن و  51كه شامل  بيمارستان تعيين گرديد 10نفر در  120از روش نمونه گيري چند مرحله اي برابر با استفاده 
چك ليست از طريق مطالعات علمي و منـابع  نفر كارشناس مي باشند  38نفر كاردان و  69مرد كه از اين تعداد  56

حي و ارزيابي عملكرد پرسنل تهيه گرديـد و  مختلف در راستاي جمع آوري استانداردهاي مربوط به بخش اعمال جرا
سوالي بررسي استانداردها در بخش اعمـال جراحـي   101اعتبار چك ليست ، .سپس روايي آن مورد تأييد قرار گرفت

به دست آمده كه حاكي از اعتبار ابـزار انـدازه   %  1/73سوالي ارزيابي عملكرد  24و اعتبار چك ليست % 85برابر با 
شاخص هاي مركـزي و پراكنـدگي و آزمـون    لاعات به دست آمده پس از استخراج با استفاده از اط. گيري مي باشد

  .بررسي شد 16نسخه SPSSتوسط نرم افزار  مستقل tهاي كاي دو ، آناليز واريانس يك طرفه و 
 274با  3رستان امتياز يبشترين امتياز رعايت استاندارد ها و بيما 354با  1امتياز، بيمارستان  404از مجموع :نتايج

امتياز چك ليست ارزيابي عملكـرد ، بيمارسـتان    96از مجموع . امتياز كمترين امتياز را به خود اختصاص داده اند
  .با نمره ي بدترين عملكرد پرسنلي را دارا مي باشد 6امتياز بهترين عملكرد پرسنل و بيمارستان   86.4با  10

اكي از اين امر است كه بين رعايت استاندارد هاي تجهيزاتي ، بررسي يافته هاي اين پژوهش ح:نتيجه گيري
ايمني ، بهداشتي بخش هاي عمل جراحي بيمارستان ها با عملكرد پرسنل پرستاري شاغل در آنهـا ارتبـاطي   

از سوي ديگـر  . بودداشت ولي رعايت استانداردهاي فضاي فيزيكي در عملكرد پرسنل پرستاري موثرن وجود
امـا جنسـيت در   .تحصيلات ، تاهل وسابقه كار پرسنل با عملكرد آنان موجود نمـي باشـد   ارتباطي بين سن ،

  .عملكرد پرسنل موثر بود
 -ايمنـي   -نيـروي انسـاني   -تجهيـزات   -فضـاي فيزيكـي     -خش عمل جراحيب -استاندارد:كليدي كلمات

 بيمارستان آموزشي-عملكرد-بهداشت 

:دهيچك
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فصلنامه
2  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

  :مقدمه
استانداردها نقش با ارزشي در نشان دادن حـداقل مطلـوب و   
عملكــرد مــورد انتظــار، هــدف گــذاري، تعيــين وضــعيت فعلــي 
بيمارستان، برنامه هاي آموزشي ، ارزشيابي ، نظـارت و هـدايت   

ــد   ــازمان دارن ــاي س ــرد پرســنل  .فعاليته ــر عملك از ســوي ديگ
تاثير زيـادي در افـزايش كـارايي    ) بويژه پرسنل پرستاري(باليني

،بهره وري ،اثربخشي و رضايت بيماران از مجموعـه بيمارسـتان   
ــاس    .دارد ــاي حس ــي از قســمت ه ــي يك ــال جراح بخــش اعم

بيمارستان است كه رعايت استاندار ها و عملكردمطلوب پرسنل 
توجـه بـه   بـا  .در آن به ارائه خدمات درماني مناسبي منجر شـود 

اهميت فراوان ميزان رعايت اسـتانداردها و عملكـرد پرسـنل در    
سازمان ، در اين تحقيق به بررسي وضعيت استانداردهاي بخش 
اعمال جراحي و ارتباط  آنها با عملكـرد پرسـنل پرسـتاري مـي     

  .پردازيم
بررسي آگاهي كاركنان اتاق عمل درارتباط بـا  "نتايج پژوهش

نشـان داد كـه اكثـر    "يشـگيري از آن منابع احتراق و راههـاي پ 
عمل از منابع احتراق و راه هـاي پيشـگيري از آن   جاتاقجكاركنان

آگاهي كافي ندارند ، لذا بـه كـار گيـري شـيوه هـاي آموزشـي       
مختلف جهت افزايش آگاهي كاركنان اتاق عمـل در ارتبـاط بـا    

  )1.(پيشگيري و ايمني در اتاق عمل پيشنهاد شده است
يـت اسـتانداردهاي بـه كـارگيري لـوازم      بررسـي رعا "تحقيق 

محافظت شخصي و عوامل موثر بر آن توسط پرسنل اتاق عمـل  
نشان داد كه مهمترين عامـل خطـر در رابطـه بـا      "86در سال 

عملكرد با حداقل عفونـت، بهداشـت و ضـدعفوني دسـت هـا و      
يكي ازمهم ترين و ساده ترين احتياطات . رعايت استاندارد است

  )2. (ن رابطه ابزارهاي محافظت شخصي استاستاندارد دراي
بررسي ميزان به كارگيري اصول و روش هاي  "نتايج تحقيق 

كنترل عفونت در اتاقهاي عمل بيمارستانهاي وابسته به دانشگاه 
علوم پزشكي شهركرد و مقايسه ي آن هـا بـا اسـتاندارد هـا در     

 نشان داد كه امكانات و تجهيزات اتـاق عمـل ، از   " 1384سال 
يافتـه  .نظر روش هاي كنترل عفونت با اسـتانداردها فاصـله دارد  

هاي پژوهش نياز مبرم به بازنگري فضـاي فيزيكـي ، امكانـات ،    
تجهيزات اتاق هاي اتاق عمـل ، آمـوزش پرسـنل در زمينـه ي     
اصول كنترل عفونت و نظارت و كنترل دقيق بر عملكرد آنهـا را  

  )3.(نشان داد
نشان داد كه  "اتاق هاي عمل مشكلات حرفه اي در"تحقيق 

: اهم مشكلات و مسائل اتاق هاي عمل در ايران عبارت اسـت از 
مسئله كنترل عفونت، عدم برخـورداري از تجهيـزات سـاختاري    

  )4...)(ارتقاء علمي و(وحفاظتي و عدم تامين نيازهاي حرفه اي 
ــان كــرد كــه    ــاتي خــود بي عســگرزاده در مطالعــه ي تحقيق

ه به دانشگاه علوم پزشـكي تهـران ـ ميـزان     بيمارستانهاي وابست

درصــد مــوازين اســتاندارد مربــوط بــه طراحــي، مكــانيكي،  75
 )5. (تجهيزات و ايمني را رعايت كرده اند

به ايـن نتيجـه رسـيد كـه      بهبودي درمطالعه تحقيقاتي خود
كــديگر از يوعمــومي تقريبــاً همگــام با بيمارســتانهاي تخصصــي

نـدو از نظرتشـكيلات و تسـهيلات    استانداردها اسـتفاده نمـوده ا  
و معيارهاي بين المللي رعايت شده بـود ولـي در    حدوداً ضوابط

رعايت اصول و مـوازين بهداشـتي    ارتباط با تجهيزات وطراحي و
  ) 6. (عدم رعايت معيارهاي بين المللي ملاحظه شد

تجدد در مطالعه ي تحقيقاتي خود چنين نتيجه گرفت كه از 
ابسته به دانشگاه علوم پزشكي تهران فقـط  ميان بيمارستانهاي و

  ) 7(.ز لحاظ ساختماني مناسب بوده انداتاق عمل دو بيمارستان ا
 يافاطمه حشمتي نبوي، ربابه معماريان، زهره ونكي درمقاله 

ــق   ب ــاليني از طري ــه اجــراي سيســتم نظــارت ب ــد ك ــان كردن ي
 تواند دانـش  فرايندارزيابي، مشاهده، بازخورد، بحث و بررسي مي

اي وعملكرد پرستاران را در زمينه آموزش به  هاي حرفه و مهارت
تواند به عنـوان   بنابراين، اين روش نظارتي مي. بيمار توسعه دهد

 يــك الگــوي آمــوزش ضــمن خــدمت اثــربخش در نظــر گرفتــه
تحقيقات بيشتري براي بررسـي تـأثير ايـن الگـو بـر سـاير       .شود
 )8.(هاي عملكرد پرستاران مورد نياز است جنبه

تحقيقات نشان مي دهد با توجه به برسـي هـاي مختلـف در    
زمينه موارد اثر گذار در عملكرد پرسنل  ارتباط مشخصـي بـين   

 )9.(سن پرسنل و عملكرد آنها در انجام وظايف  وجود ندارد  

در تحقيقي كه در رابطه با ارتبـاط سـن و تجربيـات در ارائـه     
نجام شـد  نتـايج   گروه سني ا 6كارمند در  667خدمات بر روي 

عملكرد بهتر در مشاغل مهارتي است  حاكي از تاثير سن بر روي
  )10.(و تاثير چنداني بر روي مشاغل ديگر ندارد 

در پژوهشي  پيرامون تاثير تجربه و تحصيلات بر روي كنترل 
عملكرد صورت پذيرفته نشان مي دهد كـه تحصـيلات بـر روي    

ــاثير دارد و ــا عملكــرد ســطح دســتمزد و رده ي شــغلي ت لــي ب
  )11.(ارتباطي ندارد

نتايج پژوهشي كه در مورد تاثير تجربه و سابقه كـار بـر روي   
چگونگي عملكرد پرسنل انجام شده است نشـان مـي دهـد كـه     
كاركنان با سـابقه ي كـار كمتـر و سـطح دانـش بـالاتر تمايـل        
بيشتري به انجام كارهاي دشوار تر نشان مـي دهنـد ، ولـي بـه     

ي مستقيمي بين عملكرد بالا و سابقه كار زيـاد  طور كلي رابطه 
  )12.(وجود ندارد

نفر از پرسنل به منظـور   1474مطالعه ي ديگري كه بر روي 
بررسي تاثير سابقه كار و تجربه بر روي قابليت هاي انجام بهينه 
ي وظايف صورت پذيرفته ، بيان ميدارد كـه افـزايش سـابقه ي    

كه ايـن افـزايش دانـش      كار بر افزايش دانش شغلي موثر است
شغلي نيز در چرخه اي به بهبـود عملكـرد پرسـنل دركـار مـي      

 )13.(انجامد 
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فصلنامه
3   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

هدف از پژوهش حاضر تعيـين ميـزان رعايـت اسـتانداردهاي     
فضاي فيزيكي، تجهيزات، ايمني و بهداشت  در بخش هاي عمل 
جراحي بيمارستانها و بررسي تاثير آنها بر روي  عملكرد پرسنل 

ــتاري آن  ــا پرس ــديران  بخــش ه ــاهي م ــزايش آگ در جهــت اف
بيمارستانها و پرسنل مشغول به كار واحد اتاق عمل از وضـعيت  

و تـأثيرات ناشـي از   موجود استانداردها در بخش اعمال جراحـي 
  .است آنها  بر عملكرد پرسنل باليني 

  
  :مواد و روش ها

اين پژوهش .تحليلي مي باشد  - مطالعه حاضر از نوع مقطعي
هاي عمل جراحي بيمارستانهاي آموزشـي وابسـته بـه    در بخش 

، ) ع(الزهرا ، امام موسي كـاظم  (  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان
، عيسـي بـن   ) ع(كاشاني، چمران ، سـيد الشـهدا   ... امين ،آيت ا

   .صورت گرفت) ،فارابي ،فيض ، نور و علي اصغر) ع(مريم
ي مــورد پــژوهش در ايــن مطالعــه، بخشــهاي عمــل  جامعــه

كـاردان اتـاق عمـل، كـاردان     (احي و پرسنل پرسـتاري آنـان  جر
در بيمارسـتان  ) پرسـتاري  بيهوشي،كاردان پرستاري، كارشناس

هاي آموزشي تحت پوشش دانشگاه علوم پزشـكي اصـفهان كـه    
   .مي باشد گفته شده بيمارستان 10شامل 

 طبقــه اي بــراي انجــام ايــن پــژوهش از روش نمونــه گيــري 
ين ترتيب كه از هر كدام از بيمارستان ها ، بداستفاده شده است 

با توجه تعداد پرسنل پرستاري شاغل درمجموعه ي اتـاق عمـل   
 120و تعداد نمونه بدست آمده برابـر بـا   نمونه گيري انجام شد 

مـرد مـي    56نفـر زن و   51كه شامل  بود بيمارستان 10نفر در 
 نفـر كارشـناس مـي    38نفـر كـاردان و    69از اين تعداد . باشند

مورد از داده ها به دليل تكميل نشدن پرسشنامه هـا   13.باشند 
ويا سهل انگاري سوپروايزرها در ارزيابي عملكرد پرسنل از دست 

داده هـاي پـژوهش بـا اسـتفاده از چـك      .رفته محسوب شـدند  
ليست محقق ساخته بوده و پژوهشـگران از طريـق مشـاهده ي    

ش هاي اعمال جامعه ي پژوهش و همكاري با سوپروايزرهاي بخ
جراحي در بيمارستانهاي آموزشي سطح شهر اصفهان اقـدام بـه   

چك ليست ارزيابي عملكرد، بـا اسـتفاده از   .تكميل آن نموده اند
چك ليست هـاي ارزيـابي عملكـرد پرسـنل پرسـتاري معاونـت       

درمان دانشگاه علوم پزشكي اصفهان و ساير كتب و پژوهش هـا  
 ـ  . استفاده شده است  ه گونـه اي اسـت كـه    تهيه چـك ليسـت ب

برخي از پرسش ها عينا از مطالـب چـك ليسـت هـاي ارزيـابي      
عملكرد معاونت درمان اقتباس شده است و برخي ديگر از ديگر 

پايايي چـك  .منابع و پژوهش هاي مرتبط ايده گرفته شده است
اعتبار چك ليست .سنجيده شد  Pre testليست از طريق آزمون 

ا در بخش اعمال جراحي برابر با سوالي بررسي استاندارده101، 
به %  1/73سوالي ارزيابي عملكرد  24و اعتبار چك ليست % 85

چـك  .دست آمده كه حاكي از اعتبار ابزار اندازه گيري مي باشـد 
بند پيرامون استانداردهاي فضاي فيزيكي  4ليست مذكور شامل

، تجهيزات ، ايمني و بهداشت و يك چك ليسـت بـراي تعيـين    
تمامي چك ليست هاي مـورد  . نل باليني مي باشدعملكرد پرس

كـاملا  :بـه ترتيـب   1تـا   4بخشي بوده و امتيـازات از   4استفاده 
،تا حـدودي رعايـت   )3(، تا حدودي رعايت شده)4(رعايت شده 

چـك  .طبقـه بنـدي شـده انـد    )1(و اصلا رعايت نشـده )2(نشده 
سوال مـي باشـد    25ليست استانداردهاي فضاي فيزيكي داراي 

امتياز دارد،چك ليست استانداردهاي  100تا  25نتيجه از كه در
ــوالي از  32تجهيزاتـــي  ــا  32سـ امتياز،چـــك ليســـت 128تـ

و چـك ليسـت    84تـا   21سـوالي از   21استانداردهاي ايمنـي  
امتيـاز را دارا   92الـي   23سـوالي از   23استانداردهاي بهداشتي

  . مي باشند
م افـزار  اطلاعات به دست آمـده پـس از اسـتخراج توسـط نـر     

SPSS  براي تجزيه . مورد تجزيه و تحليل قرار مي گيرد16نسخه
شامل شـاخص هـاي    و تحليل داده ها هم از روش آمار توصيفي

و آزمون هاي كـاي  از آمار تحليلي شامل  مركزي و پراكندگي و
  .شداستفاده مستقل  tدو ، اناليز واريانس يك طرفه و 

  
  يافته ها

اطلاعات بدست آمده از اين پژوهش همان طور كه در نمودار 
هاي  مشاهده مي شود حاكي از آن است كه پرسنل بيمارستان 1

به ترتيب داراي بهترين عملكـرد هـا در مقايسـه بـا      1و  2، 10
  .ساير بيمارستان ها هستند 

  
  مارستان هايك بيبه تفك اتاق عمل يبخش ها يدرصد عملكرد پرسنل پرستار
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فصلنامه
4  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

  مره استانداردهاي تجهيزاتي ، ، نشاخص آماري امتيازات عملكرد پرسنل و نمره ي استاندارد فضاي فيزيكي :1جدول
 به تفكيك بيمارستانهانمره استاندارد هاي ايمني و نمره استاندارد هاي بهداشتي 

 استانداردها
 

  بيمارستانكد

نمره استاندارد هاي   عملكرد
  فضاي فيزيكي

نمره 
استانداردهاي 
  تجهيزاتي

نمره 
استانداردهاي 

 ايمني

نمره 
استانداردهاي 

  بهداشتي

جمع نمرات 
  معيار انحراف  ميانگين  استانداردها

1  35/85  63/3 89  106  66  67  354  
2 80/81  15/5 65  92  55  62  274  
3  20/85  69/7 89  111  70  78  348  
4  69/77  7/11 71  96  67  84  318  
5  87/79  06/6 84  101  70  84  339  
6  77  65/15 69  106  55  76  306  
7  62/88  99/5 90  109  66  80  345  
8  5/82  64/6 83  112  56  75  326  
9  88/82  04/4 82  116  75  81  340  
10  4/86  27/4 79  110  80  76  345  

  
، بيشترين ميـانگين عملكـرد مربـوط بـه      1با توجه به جدول

مي باشد كه همانگونه كه از جدول  86.4با مقدار  10بيمارستان
اســت و  79مشــاهده مــي شــود ، نمــره ي فضــاي فيزيكــي آن 

 77بـا مقـدار   6كمترين ميانگين عملكرد مربوط به بيمارسـتان  
  . مي باشد 69است كه نمره ي استاندارد فضاي فيزيكي آن 

  اسـت   110 در ايـن بيمارسـتان  نمره ي استاندارد تجهيزاتـي  
)p-value=0.31(  

 .اسـت  55، 10بيمارسـتان شـماره   نمره ي استاندارد ايمنـي  
براي بررسي ارتباط بين عملكرد پرسنل پرسـتاري و اسـتاندارد   
هاي ايمني اتاق عمل از آزمون آناليز واريانس يك طرفه استفاده 

  )p-value=0.31(شد 
بـراي  و  اسـت  76آن بيمارسـتان  بهداشتي  نمره ي استاندارد

ط بين عملكرد پرسنل پرسـتاري و اسـتاندارد هـاي    بررسي ارتبا
بهداشتي اتاق عمل از آزمون آناليز واريانس يك طرفـه اسـتفاده   

   )p-value=0.31(شد 
ميـانگين عملكـرد در   شخص است ،م2همانگونه كه از جدول 

 10.8با انحراف معيار  80.56پرستاران مرد مورد بررسي برابر با 
بـا   83064و ميانگين عملكـرد در پرسـتاران زن مـورد بررسـي     

 96-24طيـف نمـرات عملكـرد از    (مي باشد 4.34انحراف معيار 
براي بررسي ارتباط بين عملكرد پرسنل پرسـتاري و  ). مي باشد

مستقل استفاده شـد كـه نتـايج نشـان      t جنسيت آنان از آزمون
   .دهد ارتباط بين جنسـيت و عملكـرد معنـي دار مـي باشـد      مي

)p-value=0.05 (  كه نتيجه مي گيريم ميانگين عملكرد زنان بـه
  .طور معني داري از مردان بيشتر است

  
  ميانگين امتيازات عملكرد پرسنل پرستاري: 2جدول

 به تفكيك جنسيت آنان 

  انحراف معيار  ميانگين عملكرد  تعداد  جنسيت
  10.8  85.56  51  زن -1
  4.34  83.64  56  مرد -2

نشان مي دهد كه ميـانگين عملكـرد در پرسـنل بـا      3جدول
 مي باشـد  82.23و در پرسنل كارشناس  82.14مدرك كارداني 

و براي تعيين ارتباط ) مي باشد 96-24طيف نمرات عملكرد از (
بين عملكرد پرسنل پرستاري وتحصيلات انـان در بخـش هـاي    

مستقل استفاده  tعمل جراحي بيمارستان هاي مذكور از آزمون 
  ).(p-value=0.95شد 
  

  ميانگين امتيازات عملكرد پرسنل پرستاري:3جدول 
  بر حسب تحصيلات آنان 

  

  تحصيلات  تعداد ميانگين عملكرد معيارانحراف 
  كارداني -1  69  82.14  6.42
  كارشناسي -2  38  82.23  10.8
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فصلنامه
5   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

رابطه ي بين عملكرد پرسنل پرسـتاري وسـابقه    براي بررسي
كارانان در بخش هاي عمل جراحي بيمارستان هـا ي مـذكور از   
ضريب همبستگي پيرسن استفاده شد كه مقدار ضريب محاسبه 

بود كه نشان دهنده ي ارتباط معكـوس  ) r=-0.168(باشده برابر 
ــي   ــي باشــد ول ــا   p-valueم ــر ب ــه براب ــبه شــده ك  0.08محاس

  .است،ارتباط معني دار بين اين دو متغير را تاييد نمي كند
 

  :و نتيجه گيري  بحث
اطلاعات بدست آمده از اين ارزيابي حاكي از آن اسـت كـه از   

امتياز يبشترين امتياز  354با  1امتياز، بيمارستان  404مجموع 
امتياز كمترين امتياز  274با  3رعايت استاندارد ها و بيمارستان

  .را به خود اختصاص داده اند
با توجه به ساير تحقيقات انجام گرفته در زمينه ي ارزشـيابي  

،  1ميزان رعايت استانداردهاي بخش هاي مختلف  بيمارسـتان  
بخش عمل جراحي اين بيمارستان وضعيت مشـابهي را دارد بـه   

ــه اي كــه از مجمــوع  ــاز بخــش اعمــال جراحــي   501گون امتي
) مجمـوع امتيـازات  % 63كمـي بـيش از   ( 318بـا   1بيمارستان 

  )14(باشد بهترين شرايط را نسبت به ساير بيمارستان ها دارا مي
ــتاري و    ــنل پرس ــرد پرس ــين عملك ــاط ب ــي ارتب ــراي بررس  ب

آزمـون آنـاليز    ازردهاي فضاي فيزيكي اتاق هـاي عمـل   ااستاند
 Post-hoceبراي بررسي بيشتر از آزمون  و واريانس استفاده شد 

نتايج بدست آمده نشان داد كه اخـتلاف معنـي   . استفاده گرديد
دار بين عملكرد پرسنل پرستاري و استانداردهاي فضاي فيزيكي 

  .موجود  مي باشد 
هـاي   فضاي فيزيكي بخش اطفال بيمارستان هاي تحقيق يافته

هاي  شهر اصفهان و مقايسه با استاندارد نشان داد كه بيمارستان
هاي غيردانشـگاهي از لحـاظ    دانشگاهي در مقايسه با بيمارستان

درصد همـاهنگي بـالاتري را بـا    » طراحي و معماري ساختمان«
  )15. (دارا هستند) درصد 25/81(استانداردها 
ارتباط معنـي داري   1نتايج بدست آمده از جدول  با توجه به

بين نمـره ي عملكـرد و اسـتانداردهاي تجهيزاتـي بيمارسـتاني      
فضــاي "هــاي تحقيــق  يافتــه. )p-value=0.375.(وجــود نداشــت

هاي شهر اصفهان و مقايسـه بـا    فيزيكي بخش اطفال بيمارستان
» تجهيـزات و امكانـات رفـاهي   «نشـان داد از لحـاظ   "استاندارد 

هـاي غيـر    هاي دانشگاهي در مقايسـه بـا بيمارسـتان    يمارستانب
هـا بـا رعايـت     تر بودند زيرا در اين بيمارستان دانشگاهي مناسب

درصد از استانداردها شرايط خوبي از نظر رفاهي  96/74حداكثر 
  )15.(براي بيماران فراهم شده است
ارتباط معني داري بـين نمـره ي   1با بررسي اطلاعات جدول 

  .عملكرد و استانداردهاي ايمني بيمارستان ها وجود ندارد
در مقايسه با تحقيق ديگر، ميزان رعايت استاندارد هاي ايمنـي  

بـوده اسـت و در   % 54.54، 1در بخش اعمال جراحي بيمارسـتان  

است و  در تحقيـق حاضـر ميـزان رعايـت     % 63.63 ،4بيمارستان 
 ،1يمارسـتان  استاندارد هـاي ايمنـي در بخـش اعمـال جراحـي ب     

  )14. (است % 79.76 ،4بوده است و در بيمارستان 78.57%
مشكلات حرفه اي در اتاق هاي  درتحقيقات ديگر در زمينه ي

عمل  مسائل مرتبط با تجهيزات ساختاري و حفاظـت و ايمنـي   
حكايت از عدم وجود امكانـات در  %) 86(پرسنل اتاق هاي عمل 

هـاي تهويـه هـواي     و در رابطـه وجـود سيسـتم    Xمقابل اشعه 
ارتقـا  (در رابطه با تامين نيازهاي مرتبط با حرفه . استاندارد دارد

%) 84(يافته هاي تحقيق بيانگر آن است كـه بـراي   ...) علمي و 
واحــدهاي مــورد پــژوهش حتــي برنامــه ريــزي جهــت اجــراي  
كنفرانس هاي علمي ،آمـوزش مسـايل ايمنـي پرسـنل و طـرح      

ن اتاق هاي عمل صورت نمـي  ايمني اتاق عمل از سوي مسئولي
  )4. (كه با نتايج تحقيق حاضر مطابقت دارد گرفت

نشان داد كـه ارتبـاط معنـي    1 1نتايج بدست آمده از جدول 
داري بين نمره ي عملكرد و استانداردهاي ايمني بيمارستان ها 

  .وجود ندارد
در مقايسه با تحقيـق ديگـر، ميـزان رعايـت اسـتاندارد هـاي       

بـوده  %83، 1كنترل عفونت در بخش اعمال جراحي بيمارستان 
است كه تقريبا وضعيت مشـابهي  % 82 ،3است و در بيمارستان 

را دارا مــي باشــند و لــيكن  در تحقيــق حاضــر ميــزان رعايــت 
ت را نيز استاندارد هاي بهداشتي كه استاندارد هاي كنترل عفون

ــتان     ــال جراحــي بيمارس ــد در بخــش اعم ــي باش ــامل م  ،1ش
  )14. (است %91.3، 3بوده است و در بيمارستان 82.82%

در تحقيقي كه در زمينه ي تاثير رعايـت اصـول اسـكراب بـر     
ميزان عفونت هاي ايجاد شده انجام شده است ، نتايج نشان داد 

نـت هـا   كه رعايت اين اصول به طور چشمگيري در كنتـرل عفو 
بيمارستاني بالاخص در بخش هاي عمل جراحي موثر است  كه 
با نتايج حاصل از تحقيق حاضر هم خواني دارد بـه طـوري كـه    
رعايت اصول اسكراب نقش زيـادي در رعايـت اسـتاندارد هـاي     

  .بهداشتي اين بخش ها دارد
درنتايج بدست آمده از تحقيقي كه پيرامون مشـكلات حرفـه   

انجام شده ، پرسنل استفاده از لباس هاي  اي در اتاق هاي عمل
مخصوص در اعمال جراحي عفوني و استفاده از محلول هاي ضد 
عفوني متنوع در اتاق هاي عمل را بعنـوان يـك راهكـار عملـي     

  )16.(كنترل عفونت تنها  واحدها معرفي نموده اند
نتايج بدست آمده از تحقيق نشان داد كه ارتباطي بين سن و 

ل پرستاري بخش هاي اعمال جراحي بيمارسـتان  عملكرد پرسن
  هاي آموزشي وجود ندارد 

تحقيقات نشان مي دهد با توجه به برسـي هـاي مختلـف در    
زمينه موارد اثر گذار در عملكرد پرسنل  ارتباط مشخصـي بـين   
سن پرسنل و عملكرد آنها در انجام وظايف  وجود ندارد  كـه در  

 )9.(نتايج هم خواني داردمقايسه با يافته هاي تحقيق حاضر  
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فصلنامه
6  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

كارمنـد    168در پژو هش ديگري در اين زمينه كه بـر روي   
سازمان مختلف صورت پذيرفت عدم ارتباط اين دو متغير را  41

  )17.(تاييد مي نمايد 
در تحقيقي كه در رابطه با ارتبـاط سـن و تجربيـات در ارائـه     

ايج انجـام شـد  نت ـ   گروه سني 6كارمند در  667خدمات بر روي 
سن بر روي  عملكرد بهتر در مشاغل مهارتي اسـت   تاثير از حاكي

  )10.(و تاثير چنداني بر روي مشاغل ديگر ندارد 
نتايج نشان مي دهد ارتباط بين جنسيت و عملكرد معني دار 

كه نتيجه مي گيريم ميانگين عملكرد ) p-value=0.05.(مي باشد
  .زنان به طور معني داري از مردان بيشتر است

نتايج  پژوهشي  در اين زمينه  حاكي از اين بود كه جنسـيت  
يكي از فاكتور هاي مهم در ارتقاي شغلي پرسنل دارد به طوري 
كه عملكرد  زنان به طـور محسوسـي بـالاتر از مـردان ارزيـابي      

  )20. (ميگردد  كه بانتايج تحقيق حاضر تطابق دارد 
نه ي تاثير بر خلاف  نتايج تحقيق موجود در پژوهشي در زمي

جنسيت بر روي ارزيابي عملكرد پرسنل ،ارتبـاطي بـين ايـن دو    
  )18.(متغير موجود نمي باشد 

در پژوهشي  پيرامون تاثير تجربه و تحصيلات بر روي كنترل 
عملكرد صورت پذيرفته نشان مي دهد كـه تحصـيلات بـر روي    
ــا عملكــرد   ــاثير دارد ولــي ب ســطح دســتمزد و رده ي شــغلي ت

بانتـايج تحقيـق حاضـر هـم      6رد كه طبـق جـدول   ارتباطي ندا
  )11.(خواني داشت

بررسي عملكرد پرسنل بر حسب وضعيت تاهل آنان نشان مي 
و  82.68دهد كه ميانگين عملكرد در پرسنل پرسـتاري مجـرد   

مـي   96-24طيف نمرات عملكـرد از  (است  81.98در متاهلين 
        .دنتـايج بدسـت آمـده نشـان از عـدم ارتبـاط مـي باش ـ       ). باشد

)p-value=0.69(  
در پژوهشي  پيرامون تاثير تجربه و تحصيلات بر روي كنترل 
عملكرد صورت پذيرفته نشان مي دهد كه سـابقه كـار  بـر روي    
سطح دستمزد تاثير دارد ولـي بـا عملكـرد ارتبـاطي نـدارد كـه       

  )11.(بانتايج تحقيق حاضر هم خواني دارد
به و سابقه كـار بـر روي   نتايج پژوهشي كه در مورد تاثير تجر

چگونگي عملكرد پرسنل انجام شده است نشـان مـي دهـد كـه     
كاركنان با سـابقه ي كـار كمتـر و سـطح دانـش بـالاتر تمايـل        
بيشتري به انجام كارهاي دشوار تر نشان مـي دهنـد ، ولـي بـه     
طور كلي رابطه ي مستقيمي بين عملكرد بالا و سابقه كار زيـاد  

صـل از تحقيـق حاضـر را تاييـد مـي      وجود ندارد كـه نتـايج حا  
  )12.(نمايد

در پژوهشي  پيرامون تاثير تجربه و تحصيلات بر روي كنترل 
عملكرد صورت پذيرفته نشان مي دهد كه سـابقه كـار  بـر روي    
سطح دستمزد تاثير دارد ولـي بـا عملكـرد ارتبـاطي نـدارد كـه       

  )19.(بانتايج تحقيق حاضر هم خواني دارد

نفر از پرسنل به منظـور   1474بر روي مطالعه ي ديگري كه 
بررسي تاثير سابقه كار و تجربه بر روي قابليت هاي انجام بهينه 
ي وظايف صورت پذيرفته ، بيان ميدارد كـه افـزايش سـابقه ي    
كار بر افزايش دانش شغلي موثر است  كه ايـن افـزايش دانـش    

كـار مـي    شغلي نيز در چرخه اي به بهبود عملكـرد پرسـنل در  
اين نتايج با نتايج حاصـل از تحقيـق حاضـر سـازگاري     . مد انجا

  )13.(ندارد
در انتها ذكر اين نكته حائز اهميت است كه در راستاي انجام 
اين پژوهش مـواردي ماننـد عـدم همكـاري برخـي كاركنـان و       

  . مديران ، سبب ايجاد موانعي براي پژوهشگران گرديد 
درمـاني بـه هـر    در نظام بهداشـتي  در آخر بايد اذعان داشت 

صورت كـه باشـد خـواه بـا مشـاركت بخـش دولتـي يـا بخـش          
خصوصي وجود استاندارد هاي روشن و جامع به منظور ارزيـابي  

بـدون وجـود   .خدمات بهداشتي درماني اجتنـاب نـا پـذير اسـت    
استاندارد ها  امكان ارزيابي عملكرد مراقبت هاي درماني وجـود  

اسـتاندارد هـاي فضـاي     با توجه به نتايج پژوهش ، رعايت.ندارد
فيزيكي در طراحـي و جايگـذاري بخـش هـاي اعمـال جراحـي       
بيمارستان ها نقش بسزايي در ارتقاي عملكرد پرسـنل و بهبـود   

بر اساس يافته هاي بدست آمـده مبنـي   . گردش فعاليت ها دارد
برتفاوت عملكرد در پرسنل زن و مرد ، استفاده از راهكـار هـاي   

تلاف عملكرد در بـين دو جـنس ،   عملي در زمينه ي كاهش اخ
  مي تواند زمينه ساز افزايش بهره وري باشد

با توجه به آنكه رعايت هرچه بيشتر استانداردها سبب بهبـود  
عملكرد پرسنل مي گردد، جهت انجام بهتـر خـدمات در بخـش    

  : اعمال جراحي پيشنهاد مي گردد تا
ها   بيمارستان ناسب با شرايط وموقعيتتهيه و تدوين استانداردها مت - 

  .در تمام زمينه ها و تطابق آن استاندارد ها ي جهاني
  شناسايي راههاي علمي كردن استاندارد ها ي مدون در جامعه  - 
پــيش بينــي اصــول اســتاندارد هــا و ملحقــات آن درسيســتم  -

  .ارزيابي بيمارستان هاي كشور
تشكيل كميته ي استاندارد در بيمارستان ها به منظور وضـع   -

  .قوانين استاندارد ها
ارتقا درجه موسسـات اسـتاندارد در همـه كشـورها تـا سـطح        -

  .وزارتخانه
جهت جلوگيري از بروز مشكلات و مسائل قانوني كه در آينده  -

ممكن است گريبانگر مديريت بيمارستان گردد، بـه وضـعيت   
  .ايمني بخش اعمال جراحي رسيدگي كامل شود

خط مشي ها جهت جلـوگيري  كتابچه ي راهنماي روش ها و  -
از متكي بودن بخش به افراد خاص و جلوگيري از سـردرگمي  

  .افراد تهيه گردد
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فصلنامه
7   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

به منظور رعايت اصول منطقه بندي بخش اعمال جراحـي در   -
جهـت ايزولـه بــودن بخـش بـا ســاير قسـمتهاي بيمارســتان      

  . تمهيدات لازم صورت گيرد

ونـت هـاي   با توجـه بـه نقـش مهـم تهويـه در جلـوگيري از عف       - 
بيمارستاني و ايزوله كردن بخش از ساير قسمتهاي بيمارسـتاني  

  .لازم است در اين مورد اقدامات مقتضي صورت پذيرد
  

  چك ليست بررسي استاندراد هاي تجهيزاتي اتاق عمل
  اصلا

رعايت نشده
  تاحدودي

رعايت نشده
  تاحدودي
رعايت شده

  كاملا
رعايت شده  * عنوان

    
اتاق عمل داراي سيستم اورژانس روشنايي يا ژنراتور براي مواجهه با مواقع قطع

 برق مي باشد
1 

 2 اتاق عمل داراي دستگاه اكو كارديوگراف مي باشد    

 3 اتاق عمل داراي دستگاه دياليز پرتابل مي باشد    

 4 ميباشداتاق عمل داراي دستگاه مانيتور اتاق عمل    

 6 اتاق عمل داراي ساعت ديواري الكترونيكي مي باشد    

    
اتاق عمل داراي تخت جراحي داراي پمپهـاي هيـدروليك جهـت بـالا و پـايين

 آوردن بيمار و سراشيب قراردادن آن مي باشد
7 

    
اتاق عمل داراي وسايل ضـدعفوني كننـده محـيط اتـاق عمـل از قبيـل چـراغ

 باشد اولتراويوله مي
8 

    
تورنيكت ،ميز جراحي ،چهارپايه كوتاه(اتاق عمل داراي كليه وسايل غير الكترونيكي

 مي باشد... ،سطل فلزي چرخدار،دستگاه اندازه گيري فشار خون ،پايه سرم و
9 

 10 اتاق عمل داراي ترازوي دقيق جهت توزين گازهاي اغشته به خون مي باشد    

 11 ماشين بيهوشي و وسايل آن مي باشداتاق عمل داراي     

 12 اتاق عمل داراي ترالي دوطبقه چرخدار جهت داروها و وسايل بيهوشي است    

 13 اتاق عمل داراي ميز مايو جهت قرار دادن وسايل اوليه جراحي است    

 14 .است)چهارپايه چرخدار مورد استفاده پزشك بيهوشي و جراح(اتاق عمل داراي تابوره     

 15 اتاق ريكاوري داراي ساكشن براي استفاده با پيونده هاي مختلف است    

 16 اتاق ريكاوري داراي اكسيژن مركزي ،سوند هاي مختلف و ماسك اكسيژن مي باشد    

 17 .اتاق ريكاوري داراي آيفون جهت تماس با اتاق عمل در وضعيت اورزانس مي باشد    

 18 داراي ست تراكيومي ، ست كت دان و ست پانسمان مي باشداتاق ريكاوري     

 19 .اتاق ريكاوري داراي ميز پرستار و تلفن مي باشد    

 20 .اتاق ريكاوري داراي پتوي برقي ،كيف آب گرم مي باشد    

 21 .اتاق ريكاوري داراي قفسه داروهاي اورژانس و داروهاي اتاق بهبودي است    

    
داراي قفسه به تعداد كافي براي لباس هاي تميز و محلي براي قـراررختكن ها 

 .دادن لباس هاي كثيف است
22 

    
اتاق بسته بندي وسايل داراي تعداد زيادي قفسه بـا اتيكـت جهـت چيـدن وسـايل

 .استريل و يك ميز بزرگ در وسط اتاق جهت بسته بندي وسايل است
23 

    
مختلـف ، آتـل هـاي مختلـف ،بانـد زيـر گچ،تخـتايا اتاق گچ داراي گچ هاي

 مخصوص گچ گيري ،پيش بند،چكمه و دستگاه راديولوژي پرتابل مي باشد
24 

 25 .دفتر ثبت اعمال جراحي در اتاق عمل وجود دارد    

 26 .الكتروشوك يا دفيبلاتور در اتاق عمل وجود دارد    

 27 .دستگاه پمپ خون در اتاق عمل وجود دارد    

 28 .چراغ اضطراري سيار در بخش اعمال جراحي وجود دارد    

 29 .چراغ سياليتيك داراي نور سرد مي باشد    

 30 .در هر اتاق دستگاه ساكشن و كوتري سالم وجود دارد    

 31 .در هر اتاق عمل نگاتوسكوپ نصب گرديده است    

 32 .استاستوك داروهاي احيا موجود و قابل دسترسي    

 33 .اتوكلاو هاي كوچك جهت استريل فوري وسايل وجود دارد    
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فصلنامه
8  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

  
  چك ليست بررسي استاندراد هاي فضاي فيزيكي اتاق عمل

  اصلا
رعايت نشده

  تاحدودي
رعايت نشده

  تاحدودي
رعايت شده

  كاملا
رعايت شده  * عنوان

    
 در فضاي پذيرش بيمار مكان لازم جهت تعويض تخـت و كنتـرل بيمـار   

 .وجود دارد 
1  

    
پنجره هاي اتاق عمل بـه گونـه اي سـاخته شـده كـه روشـنايي بيـرون

 .مستقيما درون نتابد 
2  

    

تعداد اتاق هاي عمل با توجه به تعداد تخت بيمارسـتاني مطـابق اسـتاندارد
،  اتاق4تخت  300- 480اتاق،3تخت  150- 270اتاق،2تخت  40- 50(است 
 )اتاق8تخت680-720اتاق ،7تخت600-640اتاق ، 6تخت  560- 520

3  

    
تخت هاي عمل جراحي در محلي قرار گرفته كه تيم جراحي به راحتـي  

 .بتوانند كار خود را انجام دهند 
4  

  5  مجموعه اتاق عمل داراي اتاق راديولوژي و آماده به كار است    
  6 .انبار وسايل استريل بين هر دو اتاق عمل وجود دارد    
  7 .اتاق اتوكلا كوچك بين هر دو اتاق عمل وجود دارد     
  8 .اتاق اسكراب بين اتاق هاي عمل وجود دارد    
  9 .اتاق سوپر وايزر اتاق عمل در محلي مسلط بر تمامي قسمتها مستقر است     
 10 .ديوار اتاق عمل قابل شستشو ، غير قابل نفوذ و به رنگ نيمه مات است    

    
پوشش ديوار ها گردو غبار به خود نمي گيرد و نسبت به اسـتفاده مكـرر   

 .از مواد ضد عفوني مقاوم است 
11 

    
و داراي سـطحي صـاف و   ) گيرنده صـدا (پوشش سقف از نوع آكوستيك 

 .غير هموار است
12 

 13 .روشنايي اتاق عمل با نور مصنوعي تامي مي شود    

    
لولـه كشـي اكسـيژن ،ساكشـن و غيـره در      وسايل و تجهيزات مربوط به 

 .نقشه در نظر گرفته و در ساختمان كار گذاشته شده اند
14 

    
كل ساختمان اتاق عمل به سه منطقـه حفاظـت شـده ،تميـزو اسـتريل      

 .تقسيم شده است
15 

 16 .ريكاوري با تعداد تخت دوبرابرتخت جراحي وجود دارد     
 17 .متر از كف قرار دارد 8/1بالاتر از كليه رابط هاي برق در فاصله     
 18 .كف پوش اتاق عمل ضد جرقه ، مقاوم و قابل شستشو مي باشد     
 19 .مسير پذيرش بيمار از مسير ورود پرسنل مجزا مي باشد    
 20 .مي باشد) بادبزني(در هاي اتاق عمل به شكل خود كار     

    
در دسترس همه (طبقات پايين مجموعه اتاق عمل به صورت متمركز در 

 .قرار دارد)بخش ها 
21 

 22 .متر است 3ارتفاع اتاق عمل از كف تا سقف حداقل     
 23 .درهاي اتاق عمل به طور مستقيم به بيرون باز نمي شود     

    
تسهيلات بهداشتي نظير توالت ،دستشـويي ،حمـام در منطقـه حفاظـت     

 .شده و متصل به رختكن وجود دارند
24  

  25 اتاق شستشوي ست و پگ آنها با شرايط مناسب وجود دارد    
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فصلنامه
9   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

  
  چك ليست بررسي استاندرادهاي بهداشتي اتاق عمل

  اصلا
رعايت نشده

  تاحدودي
رعايت نشده

  تاحدودي
رعايت شده

  كاملا
رعايت شده  * عنوان

    
مقررات مربوط به اتاق عمل در مـورد چگـونگي ورود بـه اتـاق عمـل در      

  1  .ديد استمعرض 

    
رختكن پزشكان و پرستاران داراي شرايط بهداشـتي و مناسـب ورود بـه    

  2  .قسمت استريل اتاق عمل مي باشد

  3  .رختكن پزشكان و پرستاران داراي وسايل و البسه استريل مي باشد    
  4  .از ورود افراد متفرقه به اتاق عمل جلوگيري مي شود    
  5  .، تفكيك و بسته بندي مي شود زباله ها درمحل توليد    
  6  .ترالي حمل زباله ها به قسمت تميز و استريل وارد نمي شود     
  7  .ماپ ها پس از اتمام كار نظافت ، شسته و ضد عفوني مي شوند    

    
به طور متوسط از وسايل اتاق عمل نمونه گيري و در آزمايشـگاه كشـت   

  8  .ميكروبي انجام مي شود

  9  .جراحي هاي آلوده در اتاق هاي عمل جداگانه انجام مي شود    

    
بعد از هر عمل جراحي افراد آن گروه براي آماده ساختن خود براي عمل 

 10  .بعدي ، ماسك ها و ساير البسه خود را تعويض مي كنند

    
هر روز وسايل موجود در اتاق عمل كاملاٌ توسط ساولن  و يك مـاده  ي  

 11  .كننده ي ديگر تميز مي شودضد عفوني 

    
عفـوني ، آخـرين اعمـال جراحـي روز مـي      . همگي جراحي هاي آلـوده  

 12  .باشند

 13  .بعد از هر جراحي عفوني، اتاق عمل كاملاٌ ضد عفوني مي شود    
 14  .كف اتاق عمل فاقد مجراي فاضلاب رو مي باشد    

    
اشـيا ء موجـود شسـته و ضـد     قبل و بعد از هر عمل كليـه ي سـطوح و   

 15  .عفوني مي شوند

 16  .ديوار ها تا سقف كاشيكاري شده و بدون درز و شكاف مي باشند    

    
محل اسكراب مجاور اتاق عمل و داراي مواد شوينده ، ضد عفوني كننده 

 17  .و برس مي باشد

    
، پـدالي  .(كنترل جريان آب اسكراب بدون نياز به دست انجام مـي شـود  

 18  )آرنجي ، چشم الكترونيك

    
بيماران با لباس ، ملحفه و پتوي بخش به مجموعه اتاق عمل برده نمـي  

 19  .شوند

    
اتاق عمل با خارج از اتاق عمل مجزا ... وسايلي لز قبيل ترالي ، برانكارد و 

 20  .مي باشد

 21  .سطح پدالي داراي كيسه ي زرد رنگ در هر اتاق عمل وجود دارد    
 22  .پرسنل عليه بيماري هاي واگير دار واكسينه شده اند    
 23  .در هنگام عمل جراحي در بخش و در هاي اتاق هاي عمل بسته است    
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فصلنامه
10  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

  
  چك ليست بررسي استاندراد هاي ايمني اتاق عمل

  اصلا
رعايت نشده

  تاحدودي
رعايت نشده

  تاحدودي
 رعايت شده

  كاملا
 رعايت شده

 * عنوان

  1 .متري زمين قرار دارند 1.80كليه ي رابط ها يبرق در فاصله ي بالاتر از     
  2  .كف پوش اتاق عمل ضد جرقه ، مقاوم و قابل شستشو مي باشد    
  3  .سيلند هاي گاز سالم و با رنگ استاندارد مي باشند    

    
وارسي كپسول ها از نظر نشت اكسيژن و گاز هاي بيهوشي صـورت مـي

  4  .گيرد

  5  .تخت جراحي براي انتقال برق توسط زنجير به زمين متصل شده است    

    
براي حمل كپسول هـا از وسـيله چرخـدار كـه نـوار مخصوصـي جهـت

  6  .نگهداري سيلندر دارد ، استفاده مي شود

    
توزيع مسئوليت د رهنگام بروز سانحه از نظر وظيفـه هـر فـرد مشـخص

  7  .است

    
به وجود آمده در اتاق عمل درهنگام وقوع و پـس از آنسوانح و حوادث 

  8  .به مدير بيمارستان يا مسئول ايمني اطلاع داده مي شود

  9  .طرح ايمني اتاق عمل به مجموعه اتاق عمل ابلاغ شده است    
 10  .كپسول هاي اتش نشاني با تاريخ شارژ به تعداد كافي موجود است    
 11  .رهنگام بروز حادثه مشخص استمسير هاي اضطراري د     
 12  بيماران از وسايل زينتي استفاده نمي كنند    

    
در اتاق عمـل نگهـداري... وسايل اضافي از قبيل كارتن ، مواد آتش زا و 

 13  .نمي شوند

 14  .جنس كليه ي پارچه هاي مورد استفاده كتاني است    

    
رسيدن غلظـت ناكـافي اكسـيژناز فلومتر هاي دقيق براي جلوگيري از 

 15  .نسبت به ساير گازهاي پزشكي به بيمار استفاده مي شود

    
شيلنگ ها و مبدل هاي گاز بيهوشي توسط رنـگ هـاي مخصـوص رمـز

 16  .بندي شده اند

    
كد هاي مخصوص براي اعلام در هنگام وقوع حوادث غير مترقبه به اتاق

 17  .عمل ابلاغ شده است

 18  .محوطه استريل فشار هوا مثبت مي باشددر     
 19  .در محوطه غير استريل فشار هوا منفي است    
 20  .حس گر هاي آتش و سيستم اعلام خطر مورد بازرسي قرار مي گيرند    
 21  .از اتاق عمل نماينده اي در كميته ايمني بيمارستان شركت مي كند    
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فصلنامه
11   ..زاده و همكاران ماندانا صاحب    آنها يو عملكرد پرسنل پرستار يبخش اعمال جراح ياستانداردها ي رابطه     

  
 

References: 
1. Bagheri, H. Amouzade H. Najafi N. Abedi S. Atash 

sokhan G. Examining the amount of operation room 

personnel knowledge about fire sources and fire 

prevention  ways in OR s [Thesis in Persian] .Shiraz 

University of Medical Science;1386. 

2. Arabi, A . kordi, E. Examining using personnel protecting 

tools standards[Thesis in Persian] .Ghazvin University of 

Medical Science;1386. 

3.Nooriyan, K . Ayin, F . Delaram, M . Kazemiyan, 

A.Examining using guidelines of infection control of 

operation rooms in hospitals affiliated by Shahr-e- kord 

University of Medical Science and compering them with 

standards[Thesis in Persian] . Shahr-e- kord University of 

Medical Science,Faculty of Nursing;1384. 

4.Moosavi, S. Professional issues of operatin rooms in a 

view of ORs' personnel in 1381 .  Medical Shool 

magazine of Gilan University of Medical Science: 1382; 

12(47):73-79 . 
5.Asgarzade, A . Examining using international standards of 

designing , mechanical, equipmental and immunity 

standards of OR s in hospitals affiliated by Tehran 

university of medical science  [Thesis in Persian]  .Tehran 

University of Medical Science;1374. 

6.Behnoodi, D . Examining amount of using physical 

standards of OR s in  operation rooms in Tehran 

hospitals[Thesis in Persian] .Tehran University of 

Medical Science,Facultu of Medicine;1376  
7.Tajadod, R .Evaluation of medical service providers 

affiliated by Tehran University of medical 

science.Tehran:The survey Unit of Tehran University. 

1366 .  
8.Heshmati Nabavi, F. Memariyan, R . Vanaki Z.Medical 

assessment system; way to increasing educational 

performance improvements in nursing performance. 

Education in medical science :1386; 2(7):266-257. 

9. Thomas, W. Daniel, C. The Relationship of Age to Ten 

Dimensions of Job Performance.journal of applied 

psychology:2008;  93( 2) : 392-423. 

10.Giniger,S. Dispenzieri,A. Eisenberg,J. Age, experience, 

and performance on speed and skill jobs in an applied 

setting. Journal of Applied Psychology:1983; 68( 3): 469-

475 . 

11. Serneels,P . Human capital revisited: The role of 

experience and education when controlling for 

performance and cognitive skills.Labour 

Economics:2008; 15( 6):1143-1161. 

12. Pema,E . Mehay,S. The role of job assignment and 

human capital endowments in explaining gender 

differences in job performance and promotion .Journal of 

Vocational Behavior: 2006; 29( 2):300-305. 

13. Schmidt,F.Hunter,J.Outerbridge,A. Impact of Job 

Experience  and Ability on Job Knowledge, Work Sample 

Performance, and Supervisory Ratings of Job 

Performance. Journal of Vocational Behavior 

:1995;33(3):55-170.   

14.Rayisi ,AR.Eskandariyan, M .Assesmenting 

physical,equipmental,infection control , imunity , 

manpower and processes standards in operation wards of 

Alzahra and Ayat- o – lah Kashani hospitals[thesis in 

Persian].Isfahan University of Medical Science,Faculty of 

medical information  & management;1386. 

15.KeyvanAra, M . Rooh-al-amin, L. Assesing the 

invironment of child wards of Isfahan hospitals and 

compering them with standards.Health Information 

Management 1386;4(1):123-132 

16.Herud,T.  Nilsen,R. Svendheim,K. Harthug 

,S."Association between use of hand hygiene products 

and rates of health care–associated infections in a large 

university hospital in Norway ".American Journal of 

Infection Control :2009; 37:92-423. 

17.Zacher,H.  Heusner,S. Schmitz,M. Monika, M. Frese,M. 

Focus on opportunities as a mediator of the relationships 

between age, job complexity, and work  

performance.Journal of Vocational Behavior :2010; 76(3) 

:374-386 

18.Kinicki,A. Griffeth,R. The impact of sex-role stereotypes 

on performance ratings and causal attributions of 

performance.Journal of Vocational Behavior :1985; 

27(2): 155-170. 
  
  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
07

 ]
 

                            11 / 12

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-63-fa.html


فصلنامه
12  . .73، شماره مسلسل9013تابستان،  2هم، شماره سال د  ارگان رسمي انجمن علمي اداره امور بيمارستانهاي ايران     

  
 

The study of equipment, safety, hygine, personnel standards and 
their correlation with employee performance in surgery 

department of the educational hospitals in Isfahan2009-2010 
 

 

Sahebzadeh Mandana1*, Hosseini Sayed Mohsen 2, Javadi Nejad Nooshin  3 ,  
Farazandeh Mehr Afrooz 4 

 
Submitted: 6.11.2010                                 Accepted: 30.10.2010 

 

Abstract: 
Background: Standards play an important role in evaluation and monitoring organizational 
procedures ;In the other hand medical personnel performance has a major influence on  increasing 
efficiency ,effectiveness and productivity of the hospital .In this research we are going to understand 
weather environmental ,  equipmental , immunity ,hygiene standards has effect on personnel 
performance in Ors or not. 

Material &Methods: the project was happened in OR of the 10 hospitals affiliated by Esfahan 
University of Medical Science. There are 2 check lists used in this project:one checklist for standards 
in 4 parts and the other one for personnel performance .After gathering basic information they were put 
on SPSS soft ware for further processes. for  analyzing the information both analytic and descriptive 
statistic methods were used.  

Results: the results shows that there is a significant correlation between following environmental 
standards and improving personnel performance; also between personnel gender and their performance 
a relationship has found :female follow the instructions better and have higher rate of performance than 
men. No significant relation between other variables and performance were found.  

Conclusion: it seems like by following standards in designing the environment of the Ors we can 
heighten the personnel performance; it can be concluded that with the appropriate design , unnecessary 
movements decreased, so personnel can do their job better .Also  we should find out why men have 
lower performance, maybe should find we  some ways to make our male personnel more eager to their 
job to increase their performance or educate them and etc.   

Key words:Standard of care - Surgery Department, Hospital- Health Facility  Environment- 
Equipment – Nursing Staff, Hospital- Safety- Hygiene- Employee Performance Appraisal Surgical   
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