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 ا٤طاٖ لع٤ٚٗ، وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت ذسٔبت ثٟساقت٣ زضٔب٣٘، زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى٣ لع٤ٚٗ، 1
 ا٤طاٖ لع٤ٚٗ، لع٤ٚٗ، پعقى٣ ػّْٛ ٣٘ زا٘كىسٜ ثٟساقت، زا٘كٍبٜاؾتبز٤بض ٌطٜٚ ٔس٤ط٤ت ذسٔبت ثٟساقت٣ زضٔب  2
 ٤ٛ٘ؿٙسٜ ٔؿئَٛ(.  *ا٤طاٖ. ) لع٤ٚٗ، لع٤ٚٗ، پعقى٣ ػّْٛ زا٘كٍبٜ زضٔب٣٘ زا٘كىسٜ ثٟساقت، ثٟساقت٣ ذسٔبت ٔس٤ط٤ت ٌطٜٚ اؾتبز٤بض 3
      h    h  i     g  i       

 ّا ّضیٌِ خَب هذیشیت. است بیواسستاى اقتصادی عولکشد بش هؤثش عاهل تشیي هْن ّا ّضیٌِ هذیشیت :هقذهِ
. کٌذ هی ایوي قذیٌگیً ًظش اص سا بیواسستاى ٍ شذُ بیواسستاى عولیاتی تشاص تعادل ٍ ثبات باعث هذت کَتاُ دس

 تَجِ با. باشذ باثبات هالی ًظش اص بیواسستاى کِ شَد هی باعث بلٌذهذت دس ّا ّضیٌِ خَب هذیشیت ّوچٌیي
بیواسستاًی هطالعهِ اارهش بها ّهذا شهٌاخت ٍ بشسسهی        یّا ّضیٌِ سٍصافضٍى افضایش ٍ شذُ رکش هَاسد بِ

 ذُ است.ٍ هَاًع بْبَد هذیشیت ّضیٌِ اًجام ش ّاپیششاىعَاهل، 

 دس ّها  کلیهذٍاطُ  جسهتجَی  بها  ّها  دادُ. است شذُ اًجام 2020 سال دس هٌذ ًظام هشٍس ایي :ها روشهواد و  
ٍ  Google scholar, PubMed, Scopus, Web of Science, Science direct, Magiran, SID ایدادُ ّهای پایگهاُ 

Irandoc پظٍّشهگشاى  بشسسی ٍ بحث با هطالعات جًتای بٌذی دستِ. است شذُ آٍسی جوع 2020 تا 2007 اص 
 .گشفت اًجام

 بیواسسهتاًی  یّا ّضیٌِ هذیشیت شٌاسایی شذُ ٍ استخشاج شذُ اص هقالات بشای بْبَد ّای هؤلفِّوِ  :نتایج 
 شذًذ. بٌذیتقسین (ساّکاسّا، هَاًع ٍ ًیاصّاپیشعَاهل افضایش دٌّذُ، بُعذ )دس چْاس 

دس هذیشیت، بْبهَد ٍ کٌتهشل    ّا هؤلفِ اص یک ّش اّویت بیاًگش هطالعات اص یک ّش ًتایج : هشٍسگیری نتیجه
 اجشایی سطح دس هذیشاى ٍ گیشی تصوین سطح دس گزاساى سیاست خصَص ایي دس ی بیواسستاًی بَد.ّا ّضیٌِ

ِ  بها  ی بیواسسهتاًی ّا ّضیٌِبش کٌتشل ٍ بْبَد  تأثیشگزاس ابعاد ٍ ّا هؤلفِ بِ بایذ ِ  تَجه  ٍ فشآیٌهذ  سهاختاس،  به
 .بگیشًذ سا لاصم تصوین ّاآى شذى اجشایی خصَص دس سپس ٍ کشدُ تَجِ اًتظاس، هَسد پیاهذّای

 بیواسستاى، کاّش ّضیٌِ، هذیشیت ّضیٌِ :کلوات کلیذی
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 مقدمه
 ٚ احطثرف ا٤ٕٗ، ثبو٥ف٥ت، زضٔب٣٘ ٚ تكر٥ه٣ ذسٔبت اضائٝ
ٝ  ْٔطز ؾلأت٣ اضتمب٢ ٚ حفظ ،تأ٥ٔٗ ٔٙظٛض ثٝ وبضآٔس  ربٔؼه
 ٞهب  ٥ٕبضؾتبٖث. (2, 1)ثبقس ٣ٔ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ٟٔٓ اٞساف اظ ٤ى٣

 انهه٣ّ ٞههب٢ ؾههبظٔبٖ اظ ٤ىهه٣ ثههٝ ػٙههٛاٖ وكههٛضٞبزض ٕٞههٝ 
 زض ا٢ ٤ٚهػٜ  ا٥ٕٞهت  زضٔهب٣٘،  ٚ ثٟساقهت٣  ذسٔبت زٞٙسٜ اضائٝ

 تٛرٝ ثب ،تٛؾؼٝ زضحبَ وكٛضٞب٢ أب زض. زاض٘س ثٟساقت التهبز
 ٞب آٖقس٤س  پص٤ط٢ آؾ٥ت ٚ التهبز٢ ٚ قطا٤ط  ٞب ظ٤طؾبذت ثٝ
وبلا ا٤ٗ ا٥ٕٞت زٚچٙهساٖ   ٚ پَٛ ثبظاض ٘ٛؾب٘بت ثب ض٤ٚبض٣٤ٚ زض
ْ  ٢ٞب ٞع٤ٙٝ  .(3)ٌطزز ٣ٔ ؾطاؾهط ز٥٘هب زض    زض ؾههلأت  ٘ظههب
 زضنهس٢  ٤هه افهعا٤ف ثهب وٝ ا٢ ٌٛ٘ٝاؾهت ثٝ  افهعا٤ف حبَ 
زضنهس   4/0 ٢ ؾهلأت  ٞهب  ٞع٤ٙٝ زاذ٣ّ، ٘بذبِم ت٥ِٛس ؾطا٘ٝ
 ٚ ٕٞىبض٢ ؾبظٔبٖ ػضٛ ٕٞٝ وكٛضٞب٢ . زض(4)٤بثس ٣ٔ افعا٤ف
 زضٔب٣٘ ثٟساقت٣ ٞب٢ ٔطالجت ٞع٤ٙٝ  (OECD)التهبز٢ تٛؾؼٝ
. (5)اؾت وطزٜ ضقس ٞب آٖ ٣ّٔ ٘بذبِم ت٥ِٛس اظ تط ؾط٤غ ثؿ٥بض

ٝ  التهبزٞب٢ ٕٞٝ زض ٔساْٚ فكبضٞب٢ ٝ  زاضز ٚرهٛز  پ٥كهطفت  وه
 ػهلاٜٚ . قٛز ٣ٔ قبُٔ ضا ثٟساقت٣ ٞب٢ ٔطالجت ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ضقس
ٝ  ٔهب٣ِ  ٚضهؼ٥ت  ٚذبٔت ، ا٤ٗ ثط ٖ  اضائه  ٞهب٢  ٔطالجهت  زٞٙهسٌب

ٝ  ٔٙزط ثٟساقت٣ ٝ  وهبٞف  ثهط  تأو٥هس  ثه  ثمهب٢  ثهطا٢  ٞهب  ٞع٤ٙه
ٝ  اظآ٘زب٣٤. (6)قٛز ٣ٔ التهبز٢ ٖ  وه ٝ  ،بٞه  ث٥ٕبضؾهتب ٖ  ثه  ػٙهٛا
ْ  ٔٙهبثغ  ػٕهس٠  لؿهٕت  ؾلأت، ذسٔبت اضائٝ ٟٔٓ ثبظ٢ٚ  ٘ظهب
ٗ  ،زٞٙهس  ٣ٔ اذتهبل ذٛز ثٝ ضا ؾلأت  ٚ ؾهط٤غ  افهعا٤ف  ا٤ه

 رٟههبٖ ؾطاؾههط زض ؾههلأت ثرههف ٢ٞههب ٞع٤ٙههٝ ضٚظافههعٖٚ
 زض ضا پطؾههتبضاٖ ٚ پعقههىبٖ ٔههس٤طاٖ، التهههبز٢، ٔترهههه٥ٗ

ٝ  ٞب ٞع٤ٙٝ ٔحسٚزؾبظ٢ ثطا٢ ٤ٛ٘ٗ ٞب٣٤ ق٥ٜٛ ٤بفتٗ ضاؾتب٢  ثه
ٖ  زض ٞب ٞع٤ٙٝ . ضقس(8, 7)اؾت وك٥سٜ چبِف  ٞهب٢  ث٥ٕبضؾهتب
ٖ  وكهٛض  ،زض ثبقهس  ٔه٣  ٞهب  ثرف ؾب٤ط اظ تط ؾط٤غ ػ٣ٕٔٛ  ا٤هطا
 ثرهف  ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ثٝ زاذ٣ّ ٘بذبِم ت٥ِٛس زضنس 66/8 حسٚز

 ث٥ٕبضؾهتب٣٘  ٢ٞهب  ٔطالجهت  ٥٘ع ٚ زاضز تؼّك ؾلأت ٚ ثٟساقت
ٝ  ضا زِٚته٣  ؾلأت ٔربضد زضنس 40حسٚز  اذتههبل  ذهٛز  ثه
ٝ . (9, 8)زٞٙهس  ٣ٔ ٗ   ٔرهبضد  ٚ ٞهب  ٞع٤ٙه ٝ   ٔطاوهع  ا٤ه  طهٛض  ثه

ٝ  ثهطا٢  ٔب٣ِ ٔٙبثغ تأ٥ٔٗ ٚ اؾت نؼٛز حبَ زض ضٚظافعٖٚ  ازأه
ٝ  اظ رّه٥ٌٛط٢  ٚ  ٞب فؼب٥ِت ضٚ٘س ٝ  ضٚ٘هس  زض ٚلفه  ذهسٔبت  اضائه
ٝ  اظ ثب٤هس  زضٔهب٣٘  ٔطاوع ِصا. اؾت اِعا٣ٔ ُ  ٚ ٤هبث٣  ٞع٤ٙه  تح٥ّه
اؾههتفبزٜ  ٔٙههبثغ اظ احههطثرف اؾههتفبزٜ ضاؾههتب٢ زض ٞههب ٞع٤ٙههٝ
ٖ  ٔس٤طاٖ . ثٙبثطا٤ٗ،(10)ٕ٘ب٤ٙس  ا٘س٤كه١  زض ثب٤هس  ٞهب  ث٥ٕبضؾهتب

ٝ  ثبقهٙس   ٞهب٣٤  اؾهتطاتػ٢  ٚ فطآ٤ٙهسٞب  ثٝ زؾت٥بث٣  تهه٤ٛط  وه
ٖ  ٔهب٣ِ -التهبز٢ ضفتبض اظ ضٚق٣ٙ ٝ  ٚ ث٥ٕبضؾهتب  آٖ ٢ٞهب  ٞع٤ٙه
ٝ (10)زٞٙهس  اضائٝ پ٤ٛب ٚ ضلبثت٣ ٞب٢ ٔح٥ط زض ثمب ثطا٢  . چطاوه
 ؾهلأت،  احهطثرف  ٔهس٤ط٤ت  زض ٔٛفم٥ت ح٥بت٣ ػٛأُ اظ ٤ى٣
ٝ  نهح٥   زضن . افههعا٤ف (11)اؾهت  ٞهب  آٖ وٙتههطَ ٚ ٞهب  ٞع٤ٙه

ٔهعٔٗ، اؾهتفبزٜ اظ    ٞهب٢  ث٥ٕهبض٢ رٕؼ٥ت ؾهبِٕٙس ، افهعا٤ف   

٢ رس٤هس تكهر٥م ٚ زضٔهبٖ، تمبضهب٢     ٞب ضٚـٚ  ٞب تىِٙٛٛغ٢
ضٚظافههعٖٚ ثههطا٢ ذههسٔبت ث٥ٕبضؾههتب٣٘ ٚ ذشبٞههب٢ پعقههى٣ ٚ 

٢ ث٥ٕبضؾههتب٣٘ قههسٜ ٞههب ٞع٤ٙههٝزههط ثههٝ افههعا٤ف  ا٘ؿههب٣٘ ٔٙ
ٚ  ٞههب ث٥ٕبضؾههتبٖٚ ٔههس٤طاٖ  ٌههصاضاٖ ؾ٥بؾههت. (12)اؾههت
ثط وبٞف ٔست البٔت ث٥ٕبضاٖ ثهٝ ػٙهٛاٖ    ٌط ث٥ٕٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ

ٝ ٤ه ػبُٔ ٟٔٓ زض ٟٔهبض   تأو٥هس  ٢ ث٥ٕبضؾهتب٣٘ ٥٘هع   ٞهب  ٞع٤ٙه
. ٕٞچ٥ٙٗ ػٛا٣ّٔ چٖٛ افعا٤ف ٚالؼ٣ زضآٔس ؾطا٘ٝ، (13)زاض٘س
زضٔب٣٘   ٞب٢ ث٥ٕٝاض٣٤ٚ، ز ٞب٢ پ٥كطفتتىِٙٛٛغ٢،  ٞب٢ ٘ٛآٚض٢
زض ثطاثط ذسٔبت پعقى٣، افعا٤ف رٕؼ٥هت ٚ تی٥٥هط    رب٘جٝ ٕٞٝ

ُ  تهأح٥ط ؾبذتبض ٥٘هط٢ٚ وهبض ؾهلأت     زض افهعا٤ف   تهٛر٣ٟ  لبثه
. ثب تٛرٝ ثٝ ٔشبِهت ث٥هبٖ   (14)٢ ؾلأت زاقتٝ اؾتٞب ٞع٤ٙٝ

ٖ ٜ ٚ افهعا٤ف  قسٜ زض ٔشبِؼبت ا٘زبْ قهس  ٚ نهؼٛز٢   ضٚظافهعٚ
٢ زضٔب٣٘ زض نٛضت ػسْ ٔهس٤ط٤ت وبضؾهبظ ٚ وٙتهطَ    ٞب ٞع٤ٙٝ
ٝ ٢ ث٥ٕبضؾهتب٣٘  ٞب ٞع٤ٙٝ ٝ ح٥هبت ٚ   ٢ ازأه ذهسٔبت زض   ٢ اضائه

ثههب ٚلفههٝ ضٚثههطٚ ذٛاٞههس قههس ٚ ٕٞچٙهه٥ٗ     ٞههب ث٥ٕبضؾههتبٖ
٢ لاظْ ثطا٢ تهه٥ٕٕبت آٌبٞب٘هٝ ثهب ذّهُ ٕٞهطاٜ      ٞب ظ٤طؾبذت

٢ ٞب ٞع٤ٙٝتطَ، وبٞف ٚ ثٟجٛز ذٛاٞس ثٛز. ثٙبثطا٤ٗ ا٥ٕٞت وٙ
ٝ ث٥ٕبضؾتب٣٘ ثط ٍٕٞبٖ ضٚقٗ ذٛاٞس ثهٛز. ثٟجهٛز    ٢ ٞهب  ٞع٤ٙه

 ٚ ثٛزرٝ انلاح ٔٙبثغ، ث٥ٟٙٝ تره٥م زض تٛا٘س ٣ٔث٥ٕبضؾتب٣٘ 
ثبقهس، ثٙهبثطا٤ٗ پهػٚٞف حبضهط ثهب ٞهسف        وبضؾبظ تؼطفٝ ٘طخ

٢ ثٟجٛز ٔهس٤ط٤ت ٞع٤ٙهٝ   ٞب پ٥كطاٖقٙبؾب٣٤ ػٛأُ ، ٔٛا٘غ ٚ 
 بْ قس. ا٘ز ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ
         

 ها روشمواد و 
ٝ  ٔشبِؼٝ: ا٤ٗ ٘ٛع ٝ  ٘هٛع  اظ ٔشبِؼه  زض رهبٔغ  ٔهطٚض٢  ٔشبِؼه
ٖ ػٛأهُ،   قٙبؾب٣٤ رٟت  ٔهس٤ط٤ت  ثٟجهٛز  ٚ ٔٛا٘هغ  ٞهب  پ٥كهطا
 .اؾت ٌطفتٝ ا٘زبْ 2020 ؾبَ ث٥ٕبضؾتبٖ زض ٞع٤ٙٝ
ؾؤاَ  ثٝ پبؾد زض حبضط پػٚٞف: پػٚٞف چبضچٛة ٚ ؾؤاَ

ٛز ٔههس٤ط٤ت ث٥ٕبضؾههتبٖ ٚ ٔٛا٘ههغ ثٟجهه ٞههب پ٥كههطاٖػٛأههُ ٚ  "
ُ ) چٙسثرك٣ ٔف٣ٟٔٛ چبضچٛة لبِت زض ٚ "چ٥ؿت؟ ( 1 قهى
 .اؾت قسٜ ا٘زبْ

 ا٢ زازٜ ٞهب٢  پب٤ٍهبٜ  رؿتز٢ٛ ثب ٞب زازٜرؿتزٛ:  اؾتطاتػ٢
Google Scholar, PubMed, Scopus, Web of Science,science 

direct, Magiran, SID  ٚIrandoc 2020 تهههههب 2007 اظ 
 ث٥كتط، ٔمبلات پٛقف ٚ قٙبؾب٣٤ طا٢ث. اؾت قسٜ آٚض٢ رٕغ

ْ  ٥٘هع  و٥ّهس٢  ٔؼتجط ٞب٢ غٚض٘بَ ثطذ٣ زؾت٣ رؿتز٢ٛ  ا٘زهب
، cost management" "٢ ا٥ٍّ٘ؿه٣ قهبُٔ   ٞهب  سٚاغ٥ٜوّ .ٌطفت

""hospital cost control" ،"Cost Accounting" ،" hospital 

cost management" ٜٔهس٤ط٤ت  "قهبُٔ   فبضؾه٣  ٞب٢ ٚ و٥ّسٚاغ
 "، "٢ ث٥ٕبضؾههتبٖٞههب ٞع٤ٙههٝوٙتههطَ  "، "ٖ ٞع٤ٙههٝ ث٥ٕبضؾههتب

٢ ٞههب ٞع٤ٙههٝ "، "ث٥ٕبضؾههتبٖ ٢ٞههب ٞع٤ٙههٝ ثههط ٔههؤحط ػٛأههُ

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
81

92
8.

14
01

.2
1.

2.
7.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

7-
18

 ]
 

                             2 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20081928.1401.21.2.7.1
https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6526-en.html


 فصلٌاهِ   
  

 . .5>، شوارُ هسلسل1041تابستاى، 2ٍیکن، شوارُ  سال بیست ارگاى رسوی اًجوي علوی ادارُ اهَر بیوارستاًْای ایراى   

Published By Tehran University Of Medical Sciences:  https://jhosp.tums.ac.ir 

;< 

 

 ٘تههب٤ذ وههطزٖ ٔحههسٚز ٤ههب تطو٥ههت ثههٛز. ثههطا٢ "ث٥ٕبضؾههتب٣٘ 
 قس. اؾتفبزٜ AND، OR ٚ NOT اظ رؿتزٛ،
 حهٛظٜ  ثهب  ٔهطتجط  ٔمبلات ا٘تربة ذطٚد: ثطا٢ ٚ ٚضٚز ٔؼ٥بض
ٝ  ٔشبِؼهبت -1: ُقبٔ ٔشبِؼٝ ثٝ ٚضٚز ٔؼ٥بضٞب٢ تحم٥ك،  زض وه
 ٔهس٤ط٤ت ٞع٤ٙهٝ ث٥ٕبضؾهتب٣٘    حهٛظٜ  زض اذ٥هط  ؾبَ حسٚزا زٜ

 ٔمشؼه٣  ٚ تح٥ّّه٣  ٚ تٛن٥ف٣ ٔشبِؼبت و٥ّٝ -2 ا٘س قسٜ ا٘زبْ
ٖ -3 ٔتفهبٚت  ٞب٢ ٔتسِٚٛغ٢ ثب  ٚ فبضؾه٣  فمهط  ٔشبِؼهبت  ظثهب

ٝ  ٔشبِؼبت٣-1 قبُٔ ذطٚد ٔؼ٥بض ٕٞچ٥ٙٗ .ثٛز ا٥ٍّ٘ؿ٣  زض وه
ٝ  ٔشبِؼهبت٣  -2 ا٘س قسٜ ا٘زبْ ذسٔبت٣ ٞب حٛظٜ ؾب٤ط ٖ  وه  أىهب

 .٘ساضز ٚرٛز ٞب آٖ ثٝ زؾتطؾ٣
 و٥ّهس٢  وّٕهبت  ثهب  ٔشبِؼهبت: ٔمهبلات   ٌع٤ٙف ٚ غطثبٍِط٢

 ٔمهبلات  ؾهسؽ  ا٘تربة، ٞب آٖ ٞب٢ چى٥سٜ ٚ ػٙب٤ٚٗ زض ٔصوٛض
ُ  زض. قهس٘س  حهصف  ثطضؾه٣  ضٚ٘س اظ ٚ قٙبؾب٣٤ تىطاض٢  ٔطاحه
ٗ  ؾسؽ ٚ چى٥سٜ ثؼس٢ ُ  ٔهت  ٚ ٌكهت  ثطضؾه٣  ٔمهبلات  وبٔه
 اضتجهب   ٚ ثٛز٘س ٔشبِؼٝ اظ ذطٚد ٔؼ٥بضٞب٢ قبُٔ وٝ ٣ٔشبِؼبت
. قهس٘س  حهصف  ٚ قٙبؾهب٣٤  زاقهتٙس  ٔشبِؼٝ اٞساف ثب ضؼ٥ف٣
ٗ  اظ فٟطؾت٣ ؾطا٘زبْ ٝ  ػٙهب٤ٚ ٛ  ٔمهبلات  ٕٞه  زض قهسٜ  رؿهتز
ٗ  ثطا٢. ٌطز٤س ت٥ٟٝ ٞب زازٜ پب٤ٍبٜ ٗ  ٔٙبؾهت  تؼ٥ه٥  ٥ِؿهت،  تهط٤

 ٟ٘ب٤هت  زض. قهس٘س  حهصف  ضثط ث٣ ٔمبلات ٚ غطثبٍِط٢ ٔشبِؼبت
ٝ  قهسٜ  ا٘ترهبة  ٔمهبلات . قس٘س ٔشبِؼٝ ٚاضز ٔٙترت بلاتٔم  ثه
ُ  طٛض ٝ  ٔهٛضز  وبٔه  ٚ اضظ٤هبث٣ . ٌطفتٙهس  لهطاض  ثطضؾه٣  ٚ ٔشبِؼه

 تىهطاض٢  ؾهٛاثك  حهصف  ٚ ٤بفتٗ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ػٙب٤ٚٗ ؾبٔب٘س٣ٞ

 ا٘زبْ( EndNote X9) ٔٙبثغ ٔس٤ط٤ت افعاض ٘طْ اظ اؾتفبزٜ ثب ٕٞٝ
 .قس

 ٔمهبلات  ؿتزٛ،ر اظ : پؽٞب زازٜ اؾترطاد ٚ و٥ف٥ت اضظ٤بث٣
ٖ  تٛؾهط  آٔسٜ ثٝ زؾت  ٥ِؿهت  چهه  اظ اؾهتفبزٜ  ثهب  ٚ ٔحممهب
 ثهب  ٔمهبلات  اؾبؼ ا٤ٗ ثط ٚ قس٘س اضظ٤بث٣ (STROBE) اؾتطٚة
ٗ  اظ ٥ِؿهت  چهه  ا٤ٗ. ٌكتٙس ا٘تربة و٥ف٥ت  اثعاضٞهب٢  ثٟتهط٤
. ثبقهس  ٔه٣  ا٢ ٔكبٞسٜ ٔمبلات و٥ف٥ت ثطضؾ٣ زض اؾتفبزٜ ٔٛضز
 ضٚـ، ٔمسٔٝ، اٖ،ػٙٛ ٞب٢ ثرف زض ضا ٔٛضز 22 ٥ِؿت چه ا٤ٗ
ٝ  ٔمهبلات٣  .ؾهٙزس  ٣ٔ ٥ٌط٢ ٘ت٥زٝ ٚ ثحج ٚ ٘تب٤ذ  اظ ثه٥ف  وه
 اؾهترطاد  ٚ قس٘س حصف ٘جٛز٘س؛ زاضا ضا ٥ِؿت چه ٔٛاضز 50٪
 ٔٛضز٥٘بظ ٢ٞب زازٜ. ٌطفت نٛضت و٥ف٥ت اضظ٤بث٣ اظ پؽ ٞب زازٜ
ٖ  ٔشبِؼٝ، ٔحُ ا٘تكبض، ؾبَ/ ٤ٛ٘ؿٙسٜ لبِت زض  ٔشبِؼهٝ،  ػٙهٛا

ٝ ٔشبِ ٘ٛع ٚ ٔشبِؼٝ ربٔؼٝ ٝ  ضٚـ ،ؼه  و٥ّهس٢  ٘تهب٤ذ  ٚ ٔشبِؼه
 .قس ؾبظ٢ ذلانٝ ٚ اؾترطاد
ٔمبِهٝ ا٘ترهبة    40زض ا٤ٗ ٔشبِؼٝ تؼهساز   ٘تب٤ذ: ثٙس٢ زؾتٝ

 ٚ اثؼهبز  لبِهت  زض ٔشبِؼٝ ا٤ٗ زض قسٜ اؾترطاد ٢ٞب زازٜٚ  قس
ٗ  فطآ٤ٙس زض. قس ؾبظ٢ ٔفْٟٛ ارطا٣٤ پ٥كٟٙبزات ٚ ٞب ٔؤِفٝ  ا٤ه
ٝ  ٔزعا نٛضت ثٝ ٔحممبٖ تح٥ُّ  اظ قهسٜ  اؾهترطاد  ٞهب٢  ٔؤِفه
ْ  ٔرتّف اثؼبز زض تفى٥ه ثٝ ضا ٔشبِؼبت  وطز٘هس؛  ؾهبظ٢  ٔفٟهٛ
 ٚ ٌطفتٙس لطاض ٔمب٤ؿٝ ٔٛضز قسٜ ت٥ٟٝ ٞب٢ ٔؤِفٝ ٚ اثؼبز ؾسؽ

ٝ  ٚ تز٥ٕهغ  ضا تٛافهك  ٔهٛضز  ٚاحس ثٙس٢ ٌطٜٚ ٤ه ٔحمم٥ٗ  اضائه
 .وطز٘س
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 هطالعه چنذبخطی هفهوهی چارچوب. 1 ضکل

 

 ها یافته

ٝ  ٔمهبلات  ثطضؾ٣ فطآ٤ٙس زض ٜ آٔهسٜ اظ   زؾهت  ثه  ٞهب٢  پب٤ٍهب

ٝ  55 تؼهساز  اثتسا اطلاػبت٣، ٝ  ٔمبِه ُ  ثه ٗ  ز٥ِه ٗ  ٘ساقهت  ػٙهب٤ٚ

ٖ  تىطاض٢ ٔشبِؼٝ، اٞساف ثب ٔطتجط ْ  ٚ ثهٛز ٝ  زؾتطؾه٣  ػهس  ثه

ُ  ٔتٗ ٝ  وبٔه ٝ  زض. ٘سقهس  حهصف  ٔمبِه ٝ  ثهب  زْٚ ٔطحّه  ٔشبِؼه

ٝ  ٔمبِٝ 71 تؼساز ٔمبلات، ٢ چى٥سٜ ُ  ثه ٗ  ز٥ِه ٝ  ٘ساقهت  ٘ت٥زه

ْ  ٔطحّٝ زض. قس٘س ذبضد ٔشبِؼٝ اظ ٔب اٞساف ثب ٔطتجط  ثهب  ؾهٛ

ٝ  ٥٘ع ٔمبِٝ 58 ،ٔب٘سٜ ثبل٣ ٔمبلات وبُٔ ٔتٗ ٔشبِؼٝ ُ  ثه  ز٥ِه

ٖ  غ٥ط ٔطتجط ٔكبثٝ، ا٥ٍّ٘ؿ٣ ٚ فبضؾ٣ ٢ ٘ؿرٝ ٚرٛز  ثهب  ثهٛز

ٝ  ٔمبِٝ 40 تؼساز ٟ٘ب٤ت زض. سقس٘ حصف ٔٛضٛع ٗ  وه  ث٥كهتط٤

 قهس٘س  ٟ٘ب٣٤ تح٥ُّ ٚاضز زاقتٙس پػٚٞف ٔٛضٛع ثب ضا اضتجب 

  قس٘س ثطضؾ٣  پػٚٞف زض قسٜ ا٘تربة ٟ٘ب٣٤ ٔمبِٝ 40 تؼساز

. ثٛز٘ههس زاذّهه٣ ٔشبِؼههٝ 19 ٚ ذههبضر٣ ٔشبِؼههٝ 21 تؼههساز

َ  زض ثطضؾ٣ ٔٛضز ٔشبِؼبت ٔكرهبت  ـ 2 رهسٚ  قهسٜ  ٌهعاض

 .اؾت

 

 

 
 

 هقالات یافتن و ها پایگاه بررسی رونذ .1 نوودار
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 قس٘س. ثٙس٢ زؾتٝؾبَ ا٘تكبض، ٞسف، ططح ٔشبِؼٝ ٚ ٘تب٤ذ  ثط اؾبؼٔشبِؼٝ زاذ٣ّ ٚ ذبضر٣ ٚاضز ٔشبِؼٝ قس٘س ٚ  40تؼساز 
 

 :  خلاصه هطالعات انجام ضذه وارد ضذه به پژوهص2جذول 

سال  نویسندگان عنوان *

 انتشار

 یج مقالهنتا طزح مطالعه هدف مقاله

1 Problems and 

countermeasures of 
hospital financial 

management 

   ؾبٖ ٞب٤ًّٛ٘

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

 ٔب٣ِ تم٤ٛت ٔس٤ط٤ت   2019

 ٚ ػ٣ّٕ ٚ ث٥ٕبضؾتبٖ

  آٖ وطزٖ تط ٔٙشم٣

٥ٗ   ٔمشؼ٣  ثٟجٛز پ٥ٛؾتٝ ٔمطضت ٚ لٛا٘

 ٔب٣ِ ؾبظٔبٖ

2 ABC analysis: a tool of 
effectively controlling 

pharmaceutical 

expenditure in Greek 
NHS hospitals 

 وبتط٤ٗ

 وبؾتب٥٘ٛت٣ ٚ

 ٕٞىبضاٖ 

 زاض٣٤ٚ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ تح٥ُّ 2015

 ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ زض ؾبلا٘ٝ
NHS 

 قٙبؾب٣٤ ثب وبلا ٔٛرٛز٢ وٙتطَ ٍ٘ط ٌصقتٝ

 ثطا٢ زل٥ك وٙتطَ ثٝ ٥٘بظ زاضٚٞب٢

  ثٛزرٝ اظ ٔٙشم٣ اؾتفبزٜ

3 A cost management 

model for hospital food 

and nutrition in a public 
hospital 

٘ط٤ع ٚ  ٥ّ٥ِب٘ب

 ٕٞىبضاٖ

 ٞب٢ ؾ٥ؿتٓ اظ اؾتفبزٜ 2014

  ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ

 ثط ٔخجت٣ تأح٥طات زٞٙسٜ ٘كبٖ ٘تب٤ذ ٔمشؼ٣

 پؽ تیص٤ٝ ثرف ٞب٢ ٞع٤ٙٝ وبٞف

 اؾت ABC / ABM ارطا٢ اظ

4 Strategic Cost 
Management in Supply 

Chains, Part 2: 

Executional Cost 
Managemen 

آ٘سضؾٖٛ ٚ 

 ٕٞىبضاٖ

ثطضؾ٣ ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ  2015

 ارطا٣٤ زض ظ٘ز٥طٜ تب٥ٔٗ

پ٥كطفت زض ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ ارطا٣٤  ٔمشؼ٣

ٚ آٔٛظـ ٔؿتٕط ٚ ٘ظبضت ثط 

 ػّٕىطز

5 A New Costing Model in 
Hospital Management 

Time-Driven Activity-

Based Costing System 

اوط ٚ  ف٥ٍٗ

 ٕٞىبضاٖ 

 ؾ٥ؿتٓ وبضا٣٤ ثط تأو٥س 2013

 ثط ٔجت٣ٙ ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ

  ظٔبٖ ثط ٔجت٣ٙ فؼب٥ِت

س ٣ٔ ثٟتط ث٥ٕبضؾتبٖ ٔس٤ط٤ت تٛن٥ف٣  تٛا٘

 ٞب قٛز  ٔٙزط ثٝ وبٞف ٞع٤ٙٝ

6 Business Processes in the 
Function of Cost 

Management in 

Healthcare Institutions 

 زضاق٥چ ا٤ٛا٘ب

٥ّؿى٣ ٚ ِٛت

 ٕٞىبضاٖ

 ا٥ٕٞت ثٝ اقبضٜ 2017

 ضٕٗ تزبض٢ فطا٤ٙسٞب٢

  ABC ضٚـ ٔؼطف٣

 فطآ٤ٙسٞب٢ ؾبظ٢ ٔسَ ٤ٛ٘ؿٙسٌبٖ ٔمشؼ٣

 ارطا٢ اظ ثرك٣ ػٙٛاٖ ثٝ ضا تزبض٢

 ٔؤؾؿبت  زض ABC ضٚـ

س زازٜ اضائٝ ثٟساقت٣  ا٘

7 Chi  ’s  ew p  i y f r 

healthcare cost- control 

based on global budget: a 
survey of 110 clinicians in 

hospitals 

٤بٖ ٚ  ر٥ب٘ػٚ

 ٕٞىبضاٖ

 اظ ٘بق٣ احطات قٙبؾب٣٤ 2019

 وٙتطَ السأبت ٚ ؾ٥بؾت

 ٚ ثطضؾ٣ طط٤ك اظ ٞع٤ٙٝ

  پعقىبٖ اظ ثبظذٛضز تح٥ُّ

-تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

بت  زض ٞع٤ٙٝ وٙتطَ السأ

 ؾ٥بؾت ثٝ پبؾد زض ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ

 ٣ّٔ ثٛزرٝ وبٞف ثطا٢ زِٚت

 چٙس اظ ثٟساقت٣، ب٢ٞ ٔطالجت

 تأح٥ط ث٥ٕبضاٖ ٚ پعقىبٖ ثط طط٤ك

 . ٌصاضز ٣ٔ

8 Process view and cost 
management of a new 

surgery technique in 

hospital 

ؾ٥ٙى٣ٙ٤ٛ  ٥ِٙٛ

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

 زض پتب٘ؿ٥ُ ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ 2009

 ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ اظ اؾتفبزٜ

 ٔجت٣ٙ ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ٚ فطآ٤ٙس

 ( ABC) فؼب٥ِت ثط

 -ٔٛضز٢

 تزطث٣

 چ٥ٙٗ زض ػبُٔ چٙس٤ٗ

 ارطا٢ زض ٚ فطآ٤ٙس ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ

ABC ٞؿتٙس ٟٔٓ ثؿ٥بض .،َ  ٥٘بظ اٚ

 فطًٞٙ ٔكىُ ؾبظ٢ زْٚ، ظ٥ٔٙٝ ثٝ

  اطلاػبت ٔحسٚز٤ت ؾْٛ، ظثبٖ، ٚ

9 Clinical Pathways as 

Instruments for Risk and 
Cost Management in 

Hospitals - A Discussion 

Paper 

ض٥ٔٚىٝ  ث٥بؼتٛ

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

 ٔؿ٥ط" اثعاض ٔمبِٝ ا٤ٗ 2012

 ٚ  زٞس ٣ٔ اضائٝ ضا "ثب٣ٙ٥ِ

 تض٥ٕٗ ثطا٢ أىب٘بت٣

 ض٤ؿه ٔس٤ط٤ت ٚ و٥ف٥ت

 وبٞف ثطا٢ ٞٓ ٚ

  ٞب ٞع٤ٙٝ

-تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

 تض٥ٕٗ ثطا٢ ثب٣ٙ٥ِ ٔؿ٥طٞب٢

 اط٥ٕٙبٖ زض ٚ وٙٙس ٣ٔ وبض و٥ف٥ت

 تؼطفٝ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ اظ ذبِم زضآٔس اظ

 ٞؿتٙس. ؾ٥ٟٓ ٔٛضز٢
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سال  نویسندگان عنوان *

 انتشار

 یج مقالهنتا طزح مطالعه هدف مقاله

10 Competition in the Dutch 

hospital sector: an 

analysis of health care 
volume and cost 

اِىٕبزٜ ٚ -وطثٝ

 ٕٞىبضاٖ 

 حزٓ ثط ثبظاض ضلبثت تأح٥ط 2016

 ٞب٢ ٔطالجت ٞع٤ٙٝ ٚ

  ثٟساقت٣

-تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

 ثبظاض زض ضلبثت تأح٥ط وٝ ٤بث٥ٓ ٣ٔ زض

 اؾت ٔتفبٚت ٞب ترهم ث٥ٗ

11 Cost Accounting as a 

Possible Solution for 
Financial Sustainability of 

Croatian Public Hospitals

 زضاق٥چ ا٤ٛا٘ب

ِٛت٥ّؿى٣ ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 ضٚـ فؼ٣ّ وبضثطز اضائٝ 2016

 زض ٞع٤ٙٝ حؿبثساض٢

  زِٚت٣ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ

ثب ارطا٢ ٔجٙب٢ حؿبثساض٢ تؼٟس٢  تزطث٣

ٖ ثٝ تٛا ٚ حؿبثساض٢ ٞع٤ٙٝ ٣ٔ

  ٞب وٕه وطز. وبٞف ٞع٤ٙٝ

12 COST CONTROL OF 
MEDICAL CARE IN 

PUBLIC HOSPITALS – 

A COMPARATIVE 
ANALYSIS 

 ضٚٔٗ

 ِٛا٘سٚفؿى٣

وٙتطَ  ٔٙبطك قٙبؾب٣٤ 2014

 ٞب٢ ٔىب٥٘ؿٓ ٚ ٞع٤ٙٝ 

 ٔرتّف تٛؾط ٔس٤طاٖ

 ثطا٢ تؼبزَ ث٥ٕبضؾتبٖ

  ث٥ٕبضؾتبٖ ثٛزرٝ

 ظ٥ٔٙٝ چٟبض زض ثب٤س ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ٔمشؼ٣

ٛ٘س ٔتٕطوع ػ٣ٕٔٛ وٙتطَ : ق

٣٘ٛ ٚضٚز٢، وٙتطَ  وٙتطَ ثٛزٖ لب٘

 ٚ زضآٔس وٙتطَ پعقى٣، ٞب٢ ض٤ٚٝ

 ؾطثبض وٙتطَ

13 FACTORS’ AFFECTING 

THE PUBLIC 
HOSPITAL’S COST 

MANAGEMENT 

ACCOUNTING 
SYSTEM 

ث٥ٗ ٚ  وٛاً٘ تب

 ٕٞىبضاٖ 

 تأح٥ط و٥ٕت تؼ٥٥ٗ 2019

 اظ اؾتفبزٜ زض فبوتٛضٞب

 حؿبثساض٢ ٞب٢ تٓؾ٥ؿ

  ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت

-تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

 اثعاض٢ ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت حؿبثساض٢

 رٟت ث٥ٕبضؾتبٖ ٔس٤طاٖ ثطا٢ ٔف٥س

 ثبقس. ٣ٔ نح٥  ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ

14 Implications and future 
strategies on cost 

management for hospitals 

during and after COVID-
19 

ٚ  پطاتبح ٤ٚز٣

 ٕٞىبضاٖ 

 ثطا٢ ٞب٣٤ ضاٜ ٙبؾب٣٤ق 2020

 رط٤بٖ ٘مس٣ٍٙ٤، ثٟجٛز

 ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت ٚ ٘مس٣ٍٙ٤

  ٔطٚض
 ؾ٥ؿتٕبت٥ه

 ػٛا٣ّٔ ؾ٥ؿتٕبت٥ه ثطضؾ٣ ا٤ٗ

 ثط COVID-19 تأح٥ط ثطآٚضز ٔب٘ٙس

 اظ ثٟساقت٣، ٞب٢ ٔطالجت ٞب٢ ٞع٤ٙٝ

 وٕتط ٘مس٣ٍٙ٤ ٚ زضآٔس زازٖ زؾت

 ٔٛضز٥٘بظ ث٥كتط ٞب٢ اؾتطاتػ٢ ٚ

 ثبظؾبظ٢ ٚ افعا٤ف ثطا٢

 قٙبؾب٣٤ ضا ثٟساقت٣ ٞب٢ ؿتٓؾ٥

 وطز

15 Public Hospital Cost 

Management and 
Performance Evaluation                       

from the Perspective of 

DRGs 

ثٛؾٛآ ٚ 

 ٕٞىبضاٖ

٢ ٞب ٞع٤ٙٝوبٞف  ٞب٢ ضاٜ 2019

 پعقى٣ ٚ ث٥ٕبضؾتب٣٘ 

 ث٥ٕبضؾتبٖ ٞع٤ٙٝ پ٥كطفتٝ ٔس٤ط٤ت ٔمشؼ٣

  ػّٕىطز اضظ٤بث٣ ٚ

16 Research on Hospital Cost 
Management based on 

Responsibility Cost 

Budget 

چًٙ  ر٥ًٙ

 ٕٚٞىبضاٖ 

 ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ چبضچٛة 2019

 ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت اؾبؾ٣

 ث٥ٕبضؾتبٖ

 ضا ث٥ٕبضؾتبٖ ٞع٤ٙٝ حؿبثساض٢ ٔمشؼ٣

: وطز تمؿ٥ٓ ؾش  ؾٝ ثٝ تٛاٖ ٣ٔ

 ٞع٤ٙٝ ث٥ٕبضؾتبٖ، ؾش  ٞع٤ٙٝ

 پعقى٣ ذسٔبت ٚاحس ثرف، ؾش 

 ث٥ٕبض٢ ٘ٛع ٞع٤ٙٝ ٚ

17 Surgery cancelling at a 

teaching hospital: 
implications for cost 

management 

 ٌبلاٖ ٔبضؾ٥ب

پطضٚوب ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ ٚ قٙبؾب٣٤ 2007

 ٔٙبثغ) ٔؿتم٥ٓ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ

 ٚ( ٔٛاز ٚ زاضٚٞب ا٘ؿب٣٘،

 ِیٛ اظ ٘بق٣ ٞب٢ فطنت

  ا٘تربث٣ ٞب٢ رطاح٣

 ٚ اوتكبف٣

 تٛن٥ف٣

 ٔس٤ط٤ت؛ ٔٛضز زض ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ

 وبض، فطا٤ٙسٞب٢ ٔزسز ططاح٣

 ثب٣ٙ٥ِ اضظ٤بث٣ ٚ وبضوٙبٖ آٔٛظـ

ٝ٥ِ س ٣ٔ اٚ  ثٝ ثطا٢ ضاٞىبضٞب٣٤ تٛا٘

 ثبقس. اتفبق ا٤ٗ ضؾب٘سٖ حسالُ

18 The Reducing Hospital 

Costs through Horizontal 

Integration 

پبٚلا اؾتب٘ىٛا ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 افم٣ ازغبْ تأح٥ط 2019

 ضفتبض ثط ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ

  ٞع٤ٙٝ

-تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

 ازغبْ طط٤ك اظ ٞب ٞع٤ٙٝ وبٞف

ىبٖ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ  . اؾت پص٤ط أ
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19 Introduction of Concept 

of Cost Centre 

Management in a Public 
Hospital in South Africa 

ثبؾٛ  زثبق٥ؽ

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

 زض ٞع٤ٙٝ ٔطاوع ٣٤قٙبؾب 2010

 ثعضي ث٥ٕبضؾتبٖ ٤ه

  زِٚت٣

 ضا ٞع٤ٙٝ ٔطوع ٘ٛع ؾٝ ٔشبِؼٝ ا٤ٗ تح٣ّ٥ّ

 ٚ ٔتٛؾط ؾطثبض،: وطز ٔكرم

 ٟ٘ب٣٤

20 Analysis of Cost 

Reduction Techniques 
Adopted in Hospitals in 

and Around Pune 

 ٥ٔٙبَ

وِٛىبض٣٘ ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 ٞب٢ تى٥ٙه ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ 2014

 زض قسٜ ارطا ٔرتّف

 زض ٞع٤ٙٝ وبٞف ثب ضاثشٝ

 ذهٛن٣ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ

  پٛ٘ب اططاف ٚ زض

 -تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ 

زٞٙسٜ  ٘كبٖ  ػٕسٜ طٛض ثٝ ٘تب٤ذ

 ثطا٢ ٔٛضز٥٘بظ و٥ّس٢ ٞب٢ تى٥ٙه

 ثٝ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ث٥كتط زض اؾتفبزٜ

 ٚ ٞع٤ٙٝ وبٞف ضٚـ ػٙٛاٖ

 ٔرتّف ٞب٢ رٙجٝ ٕٞچ٥ٙٗ

 ٥كتطث تٛؾؼٝ ٚ ثٟجٛز ثطا٢ ٔٛضز٥٘بظ

 ٞب٢ ٔطالجت ثٟتط ذسٔبت اضائٝ ثطا٢

  ٞع٤ٙٝ وطزٖ ٔحسٚز ثب ثٟساقت٣

ٛ٘ب اؾت. قٟط زض  پ

21 Strategic cost 

management – suggested 
framework for  21st 

Century 

ٚ  وٛٔبض آق٤ٛٗ

 ٕٞىبضاٖ 

ٔس٤ط٤ت  ٞب٢ تى٥ٙه 2011

ٞع٤ٙٝ اؾتطاتػ٤ه ٚ 

  ٞب ٍ٘طـ

ب٤س ٘ج ٞع٤ٙٝ اؾتطاتػ٤ه ٔس٤ط٤ت و٥ف٣

 ٞع٤ٙٝ ثٝ فمط ضا ذٛز اٞساف

ىٝ وٙس، ٔحسٚز  زضآٔس، ثب٤س ثّ

 ػ٥ٗ زض ٚ ٔكتط٢ اضظـ ٚض٢، ثٟطٜ

 ضا قطوت اؾتطاتػ٤ه ٔٛلؼ٥ت حبَ

٥طز ٘ظط زض ٥٘ع  ثٍ

 ABCؾ٥ؿتٓ  اظ اؾتفبزٜ 22

 ل٥ٕت ٔحبؾجٝ ثطا٢

 ذسٔبت قسٜ تٕبْ

ٔشبِؼٝ  ث٥ٕبضؾتب٣٘

 ث٥ٕبضؾتبٖ: ٔٛضز٢

 ٕٞساٖ ثٟكت٣

فط٤جطظ ٥٘بؾت٣ 

 ىبضاٖٚ ٕٞ

 ABC ٔشبِؼٝ، ا٤ٗ زض 2019

 ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ٔحبؾجٝ ثطا٢

 زض ذسٔبت فسا٥٤ِٛٛغ٤ه

 ٕٞساٖ ثٟكت٣ ث٥ٕبضؾتبٖ

 قس اؾتفبزٜ

 ٞب٣٤ تفبٚت وٝ زاز ٘كبٖ  ٘تب٤ذ  ٔمشؼ٣

 ذسٔبت ٚالؼ٣ ل٥ٕت ث٥ٗ

 قسٜ تبئ٥س ٞب٢ ل٥ٕت ٚ ضاز٤ِٛٛغ٢

 .زاضز ٚرٛز

 رس٤س ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ؾ٥ؿتٓ 23

: ث٥ٕبضؾتبٖ ٔس٤ط٤ت زض

 ٔجٙب٢ ثط ٤بث٣ ٙٝٞع٤

ٔطٚض : ٔحٛض ظٔبٖ فؼب٥ِت

 ضٚا٤ت٣ 

ؾ٥ٙب اػتٕبز٢ 

 ٕٚٞىبضاٖ 

 ٔسَ ٘تب٤ذ ٔشبِؼٝ ا٤ٗ 2018

 فؼب٥ِت ثط ٔجت٣ٙ ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ

(ABC) ٚ َ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ٔس 

 ضا (TDABC) ظٔبٖ ثط ٔجت٣ٙ

 ٞع٤ٙٝ ٔحبؾجٝ زض

 زض تكر٥ه٣ ٞب٢ ثرف

 وٙس ٣ٔ ثطضؾ٣ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ

 TDABC ٔسَ آ٥ٔع ٔٛفم٥ت ارطا٢ ٔطٚض٢ 

 ٚ وبلاٞب ٞع٤ٙٝ زل٥ك ٌعاضـ اضائٝ ثب

 اضظ٤بث٣ زض ٔس٤طاٖ ثٝ ذسٔبت،

 وٕه تكر٥ه٣ ٞب٢ ثرف ػّٕىطز

 .وٙس ٣ٔ

/ ٘بة ؾبذتبض ٤ه ٢ اضائٝ 24

 ثٟجٛز ثطا٢ ؾ٥ٍٕب قف

ّٕىطز   ثب زضٔب٣٘ ٔطاوع ػ

٤ٚىطز  تفؿ٥ط٢ ٔحٛض ذجطٜ ض

 ضثب٣٘ ٔؿؼٛز

 ٕٞت٣ ٔط٤ٓ 

 قف ٞب٢ ٔسَ ثطضؾ٣ 2019

تلاـ ثطا٢  ٚ ؾ٥ٍٕب٢

 ثٟجٛز ػّٕىطز

تحم٥م٣ 

 وبضثطز٢ 

 زض ٘بة ؾ٥ٍٕب٢ قف ٔسَ اظ

 اػٓ ث٥ٕبضؾتبٖ ٔرتّف ٞب٢ لؿٕت

ٞب٢  ٚ ثرف ػُٕ اتبق ٔب٣ِ، اظ

 تٛاٖ اؾتفبزٜ وطز. تكر٥ه٣ ٥٘ع ٣ٔ

ثطضؾ٣ تأح٥ط ارطا٢ ؾ٥ؿتٓ  25

٤بث٣ و٥ف٥ت ثط  ٞع٤ٙٝ

ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ زض قطوت 

 پبلا٤ف ٌبظ فزط رٓ 

 ٘بنط ا٤عز٢ ٥٘ب

 ضضب وٕب٣ِ 

 ٤بث٣ ٞع٤ٙٝارطا٢ ؾ٥ؿتٓ  2014

آٖ ثط  تأح٥طو٥ف٥ت ٚ 

 قطوت 

 -تٛن٥ف٣ 

 ٔٛضز٢

ٞب ثٝ ؾٕت  افعا٤ف وٛقف

ٞب٢ پ٥ك٥ٍط٢ ٚ اضظ٤بث٣  فؼب٥ِت

 ٞب  ٞع٤ٙٝ
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ٝ وبٞفٚ  و٥ف٥ت زثٟجٛ 26  ٞع٤ٙ

٣ ثب ٔؤ زض ٣ طبِمب٘ ٝ زضٔب٘ ؾؿ

 ؾ٥ٍٕب اؾتفبزٜ اظ قف 

 وط٤ٓ اتكٍط

 ثبثه ذؿط٢ٚ 

 قف ا٢رطا ٥طتبح تؼ٥٥ٗ  2014

 ٚ و٥ف٥ت زثٟجٛ ثط ؾ٥ٍٕب

  ٞب ٞع٤ٙٝ بٞفهو

 ٞع٤ٙٝ ٤فافعا ٢نسزض 60وبٞف  ط٣ِٛ -ٔمشؼ٣

  ؾ٥ٍٕب قف ظ٢ٞسفٕٙسؾب٘بق٣ اظ 

 ٚ ٔكىلات تج٥٥ٗ 27

 ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت ٞب٢ حُ ضاٜ

 زِٚت٣ ثرف زض

 ظازٜ اؾلاْ ا٥ٔس

 رٛاز٢ ٤ٛ٘س 

 ذؿطٚ 

 ظ٤جبوطزاض

 ٥ٔخٓ 

 تحؿ٥ط٢

 ٚ تج٥٥ههٗ ٔكههىلات 2016

 ٔس٤ط٤ههت ٞب٢ حُ ضاٜ

 ثرههف زض ٞع٤ٙههٝ

 زِٚت٣

 -تٛن٥ف٣ 

 پ٥ٕب٤ك٣

 وبضا٣٤، ثههٝ تٛرههٝ ػههسْ

 التهههبز٢ نطفههٝ ٚ احطثركهه٣

 ٚ ٔكههىُ تط٤ٗ ٟٔٓ ٞب فؼب٥ِت

 فىههط٢ ؾههطٔب٤ٝ حؿبثطؾهه٣

 تط٤ٗ ٟٔٓ ػٙههٛاٖ ثههٝ ٞههٓ

 .قههس ٔؼطفهه٣ حُ ضاٜ

 ٚ وبضوٙبٖ ز٤سٌبٜ 28

 ٣ٔبِ أٛض وبضقٙبؾبٖ

 ذهٛل زض ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ

 ٔس٤ط٤ت چ٣ٍٍ٘ٛ

: ث٥ٕبضؾتبٖ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ

 و٥ف٣ ٢ ٔشبِؼٝ ٤ه

 ػ٥ّبٖ قٟٙبظ

  ػزٓ

 لّتبـ ػجبؼ

 ػ٥ّطضب 

      لبؾ٥ٕعاز

ضاٞىبضٞب٢  قٙبؾب٣٤ 2020

 ثطا٢ ٔس٤ط٤ت ٔٙبؾت 

  ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ زض ٞب ٞع٤ٙٝ

و٥ف٣ ٚ 

 پس٤ساضقٙبؾ٣

ٚ  ثط ٞع٤ٙٝ ٞب٢ وبٖ٘ٛ قٙبؾب٣٤

 ٚ  ؾبظ٢ ٢ فطًٞٙٞب ثط٘بٔٝ ارطا٢

   ٘ظبضت  ٚ وٙتط٣ِ ٞب٢ ا٤زبز ثط٘بٔٝ

 وبضا٣٤ افعا٤ف ضاٞىبضٞب٢ 29

 ٤ه: ا٤طاٖ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ

 ا٢ ح٥شٝ ٔطٚض

 ٔحٕس ػ٣ّ

 ضاز ٔهسق

 پطٚا٘ٝ انفٟب٣٘

 ٟٔٙبظ افكبض٢ 

قٙبؾب٣٤ ضاٞىبضٞب٣٤  2019

 وبضا٣٤ثطا٢ افعا٤ف 

 ث٥ٕبضؾتبٖ

 و٥ف٥ت، ٔس٤ط٤ت ارطا٢  ا٢ ح٥شٝٔطٚض 

ٔهس٤طاٖ،   سؾهبظ٢تٛإ٘ٙ

 غ٥طضطٚض٢ تٛؾؼٝ ر٥ٌّٛط٢ اظ

 التهبز٢ اضظ٤بث٣ ٞب، ث٥ٕبضؾتبٖ

 اضائٝ ٚ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ػّٕىطز

  ٔهس٤طاٖ ثهبظذٛضز ثهٝ

 ٔٛفم٥ت ػٛأُ قٙبؾب٣٤ 30

 ٔس٤ط٤ت ٚ ظٔبٖ ٔس٤ط٤ت

 اضتمبى  پطٚغٜ ٞع٤ٙٝ

 ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ ٞت٥ًّٙ

 ارتٕبػ٣ تأ٥ٔٗ

 و٥ٛٔطث و٥ب٣٘ 

 فٛظ٤ٝ

 طجبطجب٣٤،

 تٕز٥س ٥طضبػّ

 ٔٛفم٥ت ػٛأُ قٙبؾب٣٤ 2019

 ٔس٤ط٤ت ٚ ظٔبٖ ٔس٤ط٤ت

 اضتمب٢ پطٚغٜ ٞع٤ٙٝ

 ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ ٞت٥ًّٙ

  ارتٕبػ٣ تأ٥ٔٗ

پ٥ٕب_تٛن٥ف٣

 ٤ك٣

 ٞب٢ ) تزطثٝ اظ پطٚغٜ ػبُٔ 11

 ٘ظبضت٣، ٟ٘بزٞب٢ ػّٕىطز ٌصقتٝ،

ساظٜ  اقتجبٞبت، ٚ تأذ٥طات پطٚغٜ، ا٘

 ؾجه ثٙس٢، ظٔبٖ ؾسبض٢، ثطٖٚ

 اذت٥بضات، ٥ٔعاٖ ضٞجط٢، ٚ ٔس٤ط٤ت

ؿزبْ ساظٜ ارطا٣٤، اضتجبطبت ا٘  ا٘

 ثٝ( ٔترهم ٥٘ط٢ٚ ٟٔبضت ت٥ٓ،

ُ ػٙٛاٖ  ٞع٤ٙٝ ٚ ظٔبٖ ٔٛفم٥ت ػٛأ

 ٔف٣ٟٔٛ ٔسَ غبِت زض ٚ قٙبؾب٣٤

 .قس ثطضؾ٣

 ثط ٔؤحط ػٛأُ قٙبؾب٣٤ 31

 ثؿتط٢ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ ت٥ِٛس

: زِٚت٣ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ زض

 و٥ف٣ ٔشبِؼٝ ه٤

 ٔحٕس رؼفط٢

 ِكىط٢ ٔطض٥ٝ

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

 ثط  ٔؤحط ػٛأُ قٙبؾب٣٤ 2017

  ثؿتط٢ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ت٥ِٛس

 _و٥ف٣

 پس٤ساضقٙبؾ٣ 

ذٛز ٔطالجت٣،  ٞب٢ ثط٘بٔٝ اضتمب ثب 

ٛزٖ  ؾلأت ٞب٢  ٔطالجت ٔحٛض ٕ٘

٢ ثط٘بٔٝ پعقه ارطا قسٜ، اضائٝ

تٛاٖ  ٞب ٣ٔ ذب٘ٛازٜ ٚ ثٟجٛز ٘ظبضت

 ٞب ضا ٔس٤ط٤ت وطز. ٞع٤ٙٝ

 ان٣ّ ب٢ٞ ٔؤِفٝ قٙبؾب٣٤ 32

  ٔس٤ط٤ت فطآ٤ٙس

 ث٥ٕبضؾتبٖ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ

 ٖ ٥ّب بٙظ ػ قٟ

 ػزٓ

   لّتبـ ػجبؼ  

٥ّطضبلبؾ٣ٕ   ظاز ػ

 ان٣ّ ٞب٢ ٔؤِفٝ قٙبؾب٣٤ 2019

 اؾبؼ ثط ٞب ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت

 زض ٔحٛض٢ فطآ٤ٙس

 ث٥ٕبضؾتبٖ

٥ِٝ،  78 و٥ف٣  ٥ِٚٝ ٚ  20وس اٚ  7طجمٝ ا

طجمٝ اظ فطا٤ٙس ضاٞجطزٞب قٙبؾب٣٤ 

 قس٘س.
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سال  نویسندگان عنوان *

 انتشار

 یج مقالهنتا طزح مطالعه هدف مقاله

 ثٙس٢ ا٤ِٛٚت ٚ قٙبؾب٣٤ 33

 ٞع٤ٙٝ وٙتطَ ض٤ٚىطزٞب٢

 اظ ا٤طاٖ ٞب٢ ث٥ٕبضؾتبٖ

 ؾلأت ٘ظبْ ز٤سٌبٜ

ٔؿؼٛز 

 فطزٚؾ٣

ٔحٕسا٥ٔٗ 

 زا٘كٛض

 و٥ّس٢ قٙبؾب٣٤ ػٛأُ  2020

 ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ثط تأح٥طٌصاض

 ض٤ٚىطزٞب٢ ٚ ث٥ٕبضؾتب٣٘

 ٢ٞب ٞع٤ٙٝ وٙتطَ

  ث٥ٕبضؾتب٣٘

 -تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

 زاضٚ، وٙتطَ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ وٙتطَ

 ثؿتط٢، ٞب٢ ترت ب٢ٞ ٞع٤ٙٝ

 ث٥ٕبضؾتب٣٘ ذسٔبت ت٥ِٛس 

 ٔهطف اظ ر٥ٌّٛط٢ ل٥ٕت، اضظاٖ

    ذسٔبت  ٔمتض٣ غ٥ط

 ؾٙز٣ ضٚاٖ ٚ ططاح٣ 34

 ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت ٔم٥بؼ»

 «ث٥ٕبضؾتبٖ

ٟٔؿب لبض٣ 

ػؿٍط ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 ؾٙز٣ ضٚاٖ ٚ ططاحهه٣ 2020

 ٔس٤ط٤ههت ٔم٥ههبؼ"

  "ث٥ٕبضؾههتبٖ ٞع٤ٙههٝ

ػجبضت زض  35ػب٣ّٔ، ٘تب٤ذ تح٥ُّ  و٥ف٣_و٣ٕ 

 ؾههبذتبض ٚ ٔس٤ط٤ههت  ثؼُس 5

 ٘ظههبضت، ٚ وٙتههطَ ث٥ٕبضؾههتبٖ،

 تب٥ٔٗ ٔهطفهه٣، ٔٙبثههغ ٔس٤ط٤ههت

 ٥٘ههط٢ٚ ٔس٤ط٤ههت ٔبِهه٣،

ؿههب٣٘  ٘كههبٖ زاز. ضا ا٘

ٞب٢  ػٛأُ ٔؤحط ثط ٞع٤ٙٝ 35

ؾلأت زض ا٤طاٖ ٚ 

وكٛضٞب٢ ػضٛ ؾٙس 

 1404ا٘ساظ  چكٓ

حبٔس قؼجب٣٘ ٚ 

 ٖ ٕٞىبضا

ثط  ٔؤحطتؼ٥٥ٗ ػٛأُ  2019

٢ ؾلأت ا٤طاٖ. ٞب ٞع٤ٙٝ

وكٛضٞب٢ ػضٛ ؾٙس 

1404 

 _تٛن٥ف٣ 

 تح٣ّ٥ّ

ؾبَ  65٘طخ قٟط٘ك٣ٙ٥ ٚ رٕؼ٥ت 

 ٚ ثبلاتط ث٥كتط٤ٗ تبح٥ط ضا زاقتٙس.

 ثط ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ضٚـ وبضثطز 36

 ثطا٢ فؼب٥ِت اؾبؼ

 زض ٚاحس ٞع٤ٙٝ ٔحبؾجٝ

 ث٥ٕبضؾتبٖ

ٟٔس٢ رب٤ٚس ٚ 

 ٕٞىبضاٖ 

 ضٚـ ثب ABC ب٤ؿٝٔم 2015

TCS ٞع٤ٙٝ ٔحبؾجٝ زض 

 ٚ پعقى٣ ذسٔبت ٚاحس

  آٖ وبضثطز اضظ٤بث٣

 اطلاػبت زٞٙسٜ ٘كبٖ ABC ضٚـ ٔمشؼ٣ 

 ٞع٤ٙٝ ان٣ّ ارعا٢ ٔٛضز زض تط زل٥ك

 اؾت.

 ؾبظ٢ پ٥بزٜ ٞب٢ ٔحسٚز٤ت 37

ٝ ؾ٥ؿتٓ  ثط ٔجٙب٢ ٤بث٣ ٞع٤ٙ

كىسٜ فؼب٥ِت  ػّْٛ زض زا٘

٤ٚىطز ثب آثبزاٖ پعقى٣  ض

 ٞبٝ ٞع٤ٙ ٔس٤ط٤ت

 ؾبظ٢ پ٥بزٜٔحسٚز٤ت  2019 ٔطربٖ پٛضفطخ

زض  ٤بث٣ ٞع٤ٙٝؾ٥ؿتٓ 

زا٘كىسٜ ػّْٛ پعقى٣ 

  آثبزاٖ

 -تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ

ُ ٔس٤ط٤ت٣، ف٣ٙ فطا٤ٙس٢ ٚ  ػٛأ

ؿب٣٘ اظ ٔحسٚز٤ت  ٞب ثٛز٘س. ا٘

 طط٤ك اظ ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت 38

 اضائٝ:  ٔحهَٛ ططاح٣

   ٞب٢ ضٚـ اظ تّف٥م٣ ٔسَ

 ٚ  QFD ٞسف، ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ

 اضظـ سؾ٣ٟٔٙ

حؿ٥ٗ ضضب٣٤ 

ٚ  آثبز٢ زِٚت

 ٕٞىبضاٖ 

اضائٝ ٔسَ تّف٥م٣ ثطا٢  2012

ٞسف زض  ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ٘مف 

٢ ٞب ٞع٤ٙٝٔس٤ط٤ت 

 ت٥ِٛس٢ 

 _ ا٢ تٛؾؼٝ

 وبضثطز٢ 

ط آٖ اؾت وٝ تّف٥ك ا٤ٗ  ٘تب٤ذ ث٥بٍ٘

ؾٝ تى٥ٙه ثبػج ذٛاٞس قس تب 

قطوت اظ ٘ظط ٞع٤ٙٝ ثٝ ٤ه ٔع٤ت 

 ضلبثت٣ ثطؾس.

 زض ؾلأت ٞب٢ ٞع٤ٙٝ 39

 ٔس٤ط٤ت ض٤ٚىطز ثب ا٤طاٖ

 آٖ

ا٤طٚاٖ 

ٔؿؼٛز٢ انُ 

 ٚ ٕٞىبضاٖ 

ٚ٘س ثطضؾ٣ 2019  ٞب٢ ٞع٤ٙٝ ض

 اتربش ٞب٢ ؾ٥بؾتٚ  ؾلأت

 ثٟتط ٔس٤ط٤ت ٔٙظٛض ثٝ قسٜ

  ا٤طاٖ زض ٔٙبثغ

 _تٛن٥ف٣

 تح٣ّ٥ّ 

٥ِٝ ٞب٢ ٔطالجت ٌؿتطـ  ؾلأت، اٚ

 ارطا٢ ث٥ٕٝ، پٛقف ٌؿتطـ

 قٟطٞب٢ زض ذب٘ٛازٜ پعقه ثط٘بٔٝ

  ػكب٤ط ٚ ٚؾتبٞبض وٛچه،

 ٞب٢ ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت 40

 زض ث٥ٕبضؾتبٖ پعقى٣

 ٚ ثٟساقت انلاح ططح

 ٚالؼ٣ ٔٛضز: زضٔبٖ

 قط٤ؼت٣ ث٥ٕبضؾتبٖ

 ٟٔطزاز وبضٌط٢

ؾٛؾٗ 

 نحطا٘ٛضز

 ثط٘بٔٝ ارطا٢ تأح٥ط اضظ٤بث٣ 2019

 ٞب٢ ٔطالجت انلاحبت

 ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ثط ثٟساقت٣

 ثطا٢ ٔس٣ِ اضائٝ زاض٣٤ٚ

 ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت

  ة٘بٔشّٛ

 انلاح ططح ارطا٢ اظ پؽ آِج٥ٔٛٗ ٔمشؼ٣ 

 ٘بٔتؼبزَ ضقس ث٥كتط٤ٗ ؾلأت

 ٔٛاضز ا٤ٗ. اؾت زاقتٝ ضا ٞع٤ٙٝ

 ثب٤س ٞب آٖ تٛضْ اظ ر٥ٌّٛط٢ ثطا٢

 ث٥ٕبضؾتبٖ زاضٚذب٘ٝ و٥ٕتٝ تٛؾط

 ٤بثس وبٞف ٞب ٞع٤ٙٝ تب قٛز ثطضؾ٣
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ٔمبِٝ اؾترطاد قهسٜ، ػٛأهُ، ٔٛا٘هغ  ٚ     40ثب ثطضؾ٣ زل٥ك 
٢ ث٥ٕبضؾهتبٖ  ٞب ٞع٢ٝٙ٤  ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت ضاٞىبضٞب ٚ ٞب پ٥كطاٖ

قهس٘س ٚ ٞطوهساْ  اظ ا٤هٗ     ثٙس٢ تمؿ٥ٓثُؼس  4ثطا٢ ثطضؾ٣  زض 
 اثؼبز اؾترطاد قسٜ چٙس٤ٗ ػبُٔ ضا زض ثطٌطفتٙس.

 ٤هب  ٚ ٔؿتم٥ٓ طٛض ثٝ وٝ : ػٛا٣ّٔٞب ٞع٤ٙٝ ثط ٔؤحط ( ػٛا1ُٔ
 ٚ ؾههلأت ثرههف زض ٞع٤ٙههٝ افههعا٤ف ٔٛرههت غ٥طٔؿههتم٥ٓ
ُ  تؼ٥٥ٗ ٥ٕٗٞچٙ .قٛ٘س ٣ٔ ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ  ثهط  تأح٥طٌهصاض  ػٛأه

ٗ  ا٘ترهبة  ٚ ططاحه٣  زض تٛا٘هس  ٔه٣  ؾهلأت  ٢ٞب ٞع٤ٙٝ  ثٟتهط٤
 ٚ ٔف٥س ؾلأت، ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت ثطا٢ ٞب ؾ٥بؾت ٚ السأبت
 .ثبقس احطثرف
: ٔٛا٘ؼ٣ وٝ ثبػج ػهسْ  ٞب ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت ٤ب وٙتطَ ( ٔٛا٘غ2

ٔٛا٘هغ   ٤ٗه ا .قهٛ٘س  ٔه٣ ٢ ث٥ٕبضؾتب٣٘ ٞب ٞع٤ٙٝوٙتطَ ٚ ثٟجٛز 

ٝ ٕٔىٗ اؾهت ٌهب٣ٞ ثبػهج افهعا٤ف      ٢ غ٥طضهطٚض٢  ٞهب  ٞع٤ٙه
 ؾلأت ٥٘ع ثكٛ٘س.

ٚ  ٥٘بظٞههب په٥ف ٞع٤ٙهٝ:   ٔههس٤ط٤ت ثٟجهٛز  ٥٘٢بظٞهب  په٥ف ( 3 
تؿهه٥ٟلا٣٘ وههٝ ثب٤ههس ٚرههٛز زاقههتٝ ثبقههٙس تههب ٔههس٤طاٖ ٚ     

 ٞب ٞع٤ٙٝرٟت وبٞف ٚ وٙتطَ  ٞب آٖؾلأت اظ  ٌصاضاٖ ؾ٥بؾت
 ٔٛرت قٛ٘س. ٞب ضا ٞع٤ٙٝاؾتفبزٜ وٙٙس ٚ ثٟجٛز 

٣٤ وٝ زض ٞهط  ضاٞىبضٞبٞع٤ٙٝ:  ٔس٤ط٤ت ثٟجٛز ٢ضاٞىبضٞب( 4
تٛؾهط   تٛا٘ٙهس  ٔه٣ اظ ٘ظبْ ؾهلأت    ا٢ حٛظٜث٥ٕبضؾتبٖ ٚ ٞط 

ٝ      ٔس٤طاٖ  ثٝ  ٞهب٢   وهبض ٌطفتهٝ قهٛ٘س ٚ ٔٛرهت وٙتهطَ ٞع٤ٙه
ٞب ثكٛ٘س. ػٛأُ ٤بفتٝ قسٜ  غ٥طضطٚض٢ ٚ ثؼضبً ٞسض ضفت ٞع٤ٙٝ

طجمهٝ ثٙهس٢ ٚ ٌهعاضـ     ٌعاضٜ 4ٚ زض  3زض ٔمبلات زض  رسَٚ 
ثٙس٢  ثؼس تمؿ٥ٓ 4ا٘س. زض رسَٚ ظ٤ط ػٛأُ ٤بفتٝ قسٜ زض  قسٜ

 ٞب ٥٘ع شوط قس. قس٘س ٚ قٕبضٜ ٔٙجغ آٖ
 

 ها  : تن بنذی یافته3جذول 

 شماره رفزنس  عوامل یافته شده اس مقالات ابعاد

 ٔؤحط ػٛأُ

 ٞب ٞع٤ٙٝ ثط

َ  ػسْ( 3  ُوبٔ ٘ظبضت ٚرٛز ػسْ( 2 ٞع٤ٙٝ ٚ ثٛزرٝ ث٥ٗ قىبف( 1 ٝ  وٙتهط ( 4 پعقهى٣  ٞهب٢  ٞع٤ٙه

 رٕؼ٥ت  ؾ٣ٙ تٛظ٤غ تی٥٥ط ( 6  التهبز٢ ٞب٢ ثحطاٖ( 5  ٞب فٙبٚض٢ پ٥چ٥س٣ٌ ٚ تٛؾؼٝ

( 10 ؾطثبض ٞب٢ ٞع٤ٙٝ( 9  ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت ٣س٥ٌچ٥( پ8 ث٥ٕبضؾتبٖ  زض ٔهطف٣ ٔٛاز ٞع٤ٙٝ( 7 

ٝ 11قهسٜ  اضائٝ ذسٔبت ٚالؼ٣ ٞع٤ٙٝ قٙبؾب٣٤ أىبٖ ػسْ ٟ  ( ٞع٤ٙه ٝ ( 12 لاناؾهت ُ  ٞع٤ٙه   ٞهب٢  حبٔه

ٛ ( 15 تكر٥ه٣ اضبف٣ ٞب٢ آظٔب٤ف ز٥ُِ ثٝ زضٔبٖ ٞب٢ ٞع٤ٙٝ( 14  ثبلا زؾتٕعزٞب٢( 13 ا٘طغ٢  ِیه

 ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ( 18 ث٥ٕبضؾتب٣٘ ٞب٢ ػفٛ٘ت( 17 طٛلا٣٘ البٔت( 16 ٞب رطاح٣

 ٚض٢ٜ ثٟط وبٞف ٚ ٔس٤ط٤ت٣ ضؼف( 21 ثٟساقت٣ ا٘تظبضات ٚ آٌب٣ٞ ؾش  افعا٤ف( 20 تز٥ٟعات( 19

 ؾهبظٔب٣٘  غّط فطًٞٙ( 24 ٔٙبثغ اتلاف( 23 ؾبظٔب٣٘ ثطٖٚ ٚ ؾبظٔب٣٘ زضٖٚ ذشبٞب٢ (22ث٥ٕبضؾتب٣٘

ٓ ( 27  زِٚته٣  ٔمهطضات  ٘جهٛز ( 26 ػ٥ّٕهبت٣  ض٤هع٢  ثٛزرٝ ثٝ ضؼ٥ف ٍ٘بٜ( 25  ٘ٛؾهههب٘بت  ٚ تحط٤ههه

ٝ ( 28 ذهٛنه٣  ٚ زِٚتههه٣  ٞهب٢  ثرف ٔكههبضوت٣ وبض ػههسْ ٚ التهههبز٢ ٓ  ٞهب٢  ٞع٤ٙه  ٚ ٔؿهتم٥

ٝ  ػسْ( 31 ذسٔبت ضٚظافعٖٚ تمبضب٢( 30 ٔعٔٗ ٞب٢ ث٥ٕبض٢ افعا٤ف( 29 ٥ّٕبت٣ػ ٝ  تٛره  وهبضا٣٤  ثه

)  ث٥ٕبضؾتبٖ ؾبذتبض( 35 ٞت٥ًّٙ( 34 ث٥ٕبضاٖ پطزاذت٣ ٥ٔعاٖ وبٞف( 33 ؾلأت تحَٛ ططح( 32

  تكر٥ه٣ اظٔب٤كبت ٚ زاضٚٞب غ٥طان٣ِٛ تز٤ٛع( 36( ثٛزٖ لس٣ٕ٤ ٚ فطؾٛز٣ٌ

ٝ  ٘جٛزٖ ٔتؼٟس( 38 ٞب ٞع٤ٙٝ پب٤ف ؿتٓؾ٥ ٚرٛز ػسْ ٤ب ضؼف( 37 ٝ  ٘ؿهجت  ٞهب  ث٥ٕه  ثبظپطزاذهت  ثه

ٜ  ٚ ثٟساقهت  ٚظاضت ثٛزٖ ٔٙظٛض ٚ ٘بظط( 39 ذسٔبت ٞع٤ٙٝ  ػّٕىهطز ( 40 زضٔهب٣٘  حهٛظٜ  زض زا٘كهٍب

ْ  ٚ اذلاله٣  ٔرهبططات ( 42 ٔٛضز ث٣ ٞب٢ ثؿتط٢( 41 وبضوٙبٖ ٖ   ػهس  ٚ وٙٙهسٜ  زض٤بفهت  زا٘هف  تمهبض

ْ ( 44 ث٥ٕٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔؿتٙسؾبظ٢ اِعأبت ثب زضٔب٣٘ وبزض ٘جٛزٖ آقٙب( 43 ذسٔت زٞٙسٜ اضائٝ  ػهس

 ٚ التههههبز٢  ٞهب٢  ظ٤طؾبذت( 46 ٔٙبثههغ اظ ٘بوبضآٔههس اؾههتفبزٜ( 45 زاضٚ وٙٙسٌبٖ تب٥ٔٗ اضظ٤بث٣

َ  ثهههبظاض  ٘ٛؾهههب٘بت  ثهههب  ض٤ٚبض٤ٚههه٣  زض ٞب آٖ قههس٤س پص٤ط٢ آؾ٥ت ٝ  وهبلا  ٚ پهههٛ  زض ذههٛل  ثه

َ  وكهٛضٞب٢  ٝ  زضحهب ٝ ( 49 قٟط٘كه٣ٙ٥  ٘هطخ ( 48  زاذّه٣  ٘بذهبِم  ت٥ِٛهس ( 47 تٛؾهؼ  زضٔهب٣٘  ث٥ٕه

( 52 اپ٥س٥ِٔٛٛغ٢ ٌصاضٞب٢( ٤51بث٣ ٞع٤ٙٝ ؾٙت٣ ؾ٥ؿتٓ( 50 پعقى٣ ٞب٢ زضٔبٖ ثطاثط زض رب٘جٝ ٕٞٝ

  ذسٔبت ل٥ٕت ٚ افعا٤ف تٙٛع ٌؿتطـ ٚ ذسٔبت ثٝ زؾتطؾ٣( ٌؿتطـ 53  ؾلأت ضفتبضٞب٢ تی٥٥ط

 ٘بٔشّٛة ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت( 56 اِمب٣٤ تمبضب٢( 55  وٙٙسٌبٖ ئٝاضا ثٝ ثبظپطزاذت ٞب٢ ٔىب٥٘ؿٓ( 54
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 شماره رفزنس  عوامل یافته شده اس مقالات ابعاد

 وٙتطَ ٔٛا٘غ

 ٔس٤ط٤ت

 ٞع٤ٙٝ

ٗ  ( ٘بؾهبظٌبض٢ 3  زاذ٣ّ وٙتطَ ٘مم ( 2ث٥ٕبضؾتب٣٘ ثٙس٢ ثٛزرٝ( ٘مم 1 ٓ  ثه٥  حؿهبثساض٢  ؾ٥ؿهت

ٓ  اظ ( اؾهتفبزٜ 5ٔب٣ِ اؾتملاَ ( ٘جٛز4 ٔب٣ِ ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٓ ٚ ٞع٤ٙٝ ٝ  ؾهٙت٣  ؾ٥ؿهت ( ٤6هبث٣   ٞع٤ٙه

ٓ  ( پ٥چ٥هس٣ٌ 7رس٤س ٢ٞب ضٚـ ثطاثط زض وبضوٙبٖ ٔمبٚٔت ٝ  ؾ٥ؿهت  ( ػّٕىهطز 8ث٥ٕبضؾهتبٖ   زض ٞع٤ٙه

 اضربع ؾ٥ؿتٓ ( فمسا11ٖٟٔبضت  ا٘تمبَ ٚرٛز ػسْ (10ضؼ٥ف اطلاػبت٣ ( ؾ٥ؿت9ٓوبضوٙبٖ  ضؼ٥ف

( 14  ز٤هسٜ  آٔٛظـ ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ ٚرٛز ( ػس٤13ْبث٣  ٞع٤ٙٝ ثٝ ٔطثٛ  لاظْ زا٘ف ( فمسا12ٖٔٙبؾت

 لأتؾ ثرف تٛضْ ( ٘طخ15ظ٤طؾبذت٣  ٔكىلات

 

 

 

1 ٚ2 ٚ3 (1) 

4(3) 

5(5) 

6(8) 

7(13) 

8(14) 

9،10 (19) 

11(29) 

12،13(37) 

14(38) 

15(39) 

 ٥٘٢بظٞب پ٥ف

 ثٟجٛز

 ٔس٤ط٤ت

 ٞع٤ٙٝ

ٓ  ازغبْ( 2 ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ زض ٔب٣ِ ٔس٤ط٤ت پ٥كطٚ ؾ٥ؿتٓ ( ثٟجٛز1  ٔهب٣ِ  ٔهس٤ط٤ت  اطلاػهبت  ؾ٥ؿهت

 ثط ػّٕىطز ٘ظبضت( 4 ث٥ٕبضؾتبٖ زض ٔب٣ِ تٔس٤ط٤ و٥ف٥ت وٙتطَ ثطا٢ ٘ٛآٚضا٘ٝ ( السأبت3 ث٥ٕبضؾتبٖ

( 8 ض٤ؿهه  ٔهس٤ط٤ت  اؾهتمطاض ( ABC7  ضٚـ اظ اؾهتفبزٜ ( 6 ػّٕىهطز  اظ آٌهب٣ٞ  ٚ ثبظذٛضز زازٖ( 5

ٝ  تز٤ٛع ػسْ ٚ ثب٣ٙ٥ِ ٞب٢ لا٤ٗ ٌب٤س اظ اؾتفبزٜ  حٕب٤هت ( 10 ثهبظاض  ضلبثهت ( 9 ٘بٔٙبؾهت  ٞهب٢  ٘ؿهر

 ٔحسٚز ٔٙبثغ ٔٙبؾت تره٥م( 12 ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت حؿبثساض٢( 11 وبضوٙبٖ

 ٚ و٥ف٥هت  پعقهى٣،  ذهسٔبت  ٞهب٢  لبث٥ّهت  ثهب  آٖ اضتجب  ٚ ٞع٤ٙٝ ؾبذتبض ػ٥ٕك ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ( 13 

 ؾلأت التهبز زض ترهم( 14 آٔسٜ زؾت ثٝ ٞع٤ٙٝ ٢ٞب زازٜ اؾبؼ ثط وبضا٣٤

ٝ ( 17 و٥ف٥ت ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ؾ٥ؿتٓ( 16  ؾلأت اِىتط٥٘ٚه پطٚ٘سٜ ؾبظ٢ پ٥بزٜ( 15   ٚ ؾهبظٔب٣٘  تٛؾهؼ

ٝ  ٘ؿهجت  ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ و٥ّٝ تؼٟس ٚرٛز( 18 و٥ف٣ ثشٛض ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ تٛؾؼٝ ٖ  اٞهساف  ثه  ٚ ؾهبظٔب

 ٞهب  فؼب٥ِهت  و٥فه٣  اضظقه٥بث٣  ثط تأو٥س ٚ و٥ف٥ت اضتمبء ٞب٢ ضٚـ اظ اؾتفبزٜ( 19 اػتٕبز فضب٢ ا٤زبز

 ٞهب  ٞع٤ٙٝ ٔؿتٕط پب٤ف( 21 ػ٥ّٕبت٣ ض٤ع٢ ثٛزرٝ( 20 آٔبض٢ ٚ و٣ٕ وٙتطَ ٚ ٘ظبضت ثط تأو٥س ثزب٢

 ثهط  ٔجتٙه٣  پطزاذهت ( 24ٞهب  آٖ آٔٛظـ  ٚ ٔس٤طاٖ تٛإ٘ٙسؾبظ٢( 23 ا٘طغ٢ ٔهطف ؾبظ٢ ث٥ٟٙٝ( 22

ٝ  ػّٕىطز ٖ  ثه ٝ  ٚ پعقهىب ٖ  اضائه ٝ  ؾهبذتبض  انهلاح (  25ؾهلأت  ذهسٔبت  وٙٙهسٌب َ ( 26 ثٛزره  وٙتهط

ٝ  پعقى٣ ٞب٢ تؼطفٝ ط٥٥( تی27 ث٥ٕبضؾتب٣٘ ٞب٢ ػفٛ٘ت َ  ثه ٝ   ٔٙههبثغ  ٞهسا٤ت ( 28 ٌّٛثهب  ذهسٔبت  ثه

ٖ  التهبز٢-ٔب٣ِ ضفتبض اظ ضٚقٗ ٚ ٚاض  ط٤( ته29ٛ بتمبض پط ؾلأت ٓ  ا٤زهبز ( 30 ث٥ٕبضؾهتب  ؾ٥ؿهت

ٝ  ضز٤هبث٣  ٚ حجهت  ؾ٥ؿتٓ ا٤زبز( 31وٙتط٣ِ ٚ ٘ظبضت٣  تز٥ٟهعات  ٍٟ٘ساقهت  ت٤ط٤( ٔهس  32ٞهب  ٞع٤ٙه

 اِىتط٥٘ٚهه  ٞهب٢  ثط٘بٔٝ ٔشبِجبت، نلاح٥ت، تبئ٥س ثطا٢ اؾتب٘ساضز ٞب٢افعاض ٘طْ ا٤زبز( 33 ث٥ٕبضؾتب٣٘

 ذط٤س( 35 ٔٙظٓ ؾبظٔب٣٘ ٔح٥ط ٚ ٔٙبؾت ؾبظ٢ فطًٞٙ( 34 ا٢ ث٥ٕٝ وؿٛضات وبٞف ٚ ٔحٛض ث٥ٕبض

 ٥ٌط٢ ا٘ساظٜ رٟههت ٔٙبؾههت اثههعاض( 37ٞب ٕبضؾتب٥ٖث ؾبظ٢ قجىٝ ٚ وطزٖ ظ٘ز٥طٞب٢( 36 ضاٞجطز٢

( 39ٞهب  ظ٤طؾهبذت  ٚرٛز( 38 ثٛزرههٝ انههلاح ٚ ٔٙبثههغ ث٥ٟٙههٝ تره٥ههم زض ٞب ٞع٤ٙٝ وٙتههطَ ٚ

 ٞهب  نٙسٚق زضٔب٣٘ ٞب٢ ث٥ٕٝ ث٥ٗ ض٤ٚٝ ٚحست ( ا٤زبز40 ؾلأت ثرف ثطا٢ پب٤ساض ٔب٣ِ ثغٔٙب تأ٥ٔٗ

 ٔٙعَ ٚ ربٔؼٝ ؾش  زض پطؾتبض٢ ٞب٢ ٔطالجت اضائٝ(  41لبٖ٘ٛ چبضچٛة زض ا٢ ث٥ٕٝ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٚ

1 ٚ2 ٚ3 (1) 

4،5(4) 

6(6) 

7،8(9) 

9(10) 

10،11(13) 

12(14) 

13(15) 

14(19) 

15(20) 

16(25) 

17،18،19(26) 

20(27) 

21،22(28) 

23-28(29) 

29-34(32) 

35،36(33) 

37(34) 

38(37) 

39-41(39) 

 ٢ضاٞىبضٞب

 ثٟجٛز

 ٔس٤ط٤ت

 ٞع٤ٙٝ

ٗ ( 3ٞب ٞع٤ٙٝ زل٥ك ثطآٚضز( 2 ٔب٣ِ لٛا٥٘ٗ ثٟجٛز( 1 ٓ  اؾهتمطاض ( 4تهط  اضظاٖ زاضٚٞهب٢  رهب٤ٍع٤  ؾ٥ؿهت

ٖ  زض ثؿهتط٢  ٖظٔب ٔست وطزٖ ٔحسٚز( 6 غ٥طٔؿتم٥ٓ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ  ثطآٚضز( 5 ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ( 7 ث٥ٕبضؾهتب

 ٞب٢ ٌع٤ٙٝ تی٥٥ط( 10 ػّٕىطز ثط زل٥ك ٘ظبضت(  9ػب٣ِ ٔس٤ط٤ت ٣جب٥٘( پكت8 ٔٙبثغ ٔٙبؾت تره٥م

 ٚضهؼ٥ت  تجس٤ُ ؾطپب٣٤ ٤ب ضٚظا٘ٝ ٞب٢ ٔطالجت ثٝ ثؿتط٢ ٞب٢ زضٔبٖ اظ تٛا٘ٙس ٣ٔ ٔترههبٖ)  زضٔب٣٘

 اظ  ارتٙهبة ) تكر٥هه٣  سأبتال ا٘زبْ ضطٚضت( 12 ؾ٥ؿتٓ زض قسٜ نطف ٔٙبثغ قفبف٥ت( 11(وٙٙس

ُ  حهصف  ٚ ثرف فطآ٤ٙس ٞط ٔزسز ٣( ثطضؾ14 وبض ثٙس٢ ظٔبٖ ٔس٤ط٤ت( 13(اظحس ف٥ث ٔهطف  ٔطاحه

 ٔٙهبثغ  اظ ٔٙشمه٣  اؾتفبزٜ ثٝ ضا ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ التهبز٢ ٘ظط اظ ٞب DRG (DRG ٔسَ( 15 غ٥طضطٚض٢
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 شماره رفزنس  عوامل یافته شده اس مقالات ابعاد

 تز٤ٛعٞهب٢  اظ ٥ٞهع پط ٚ ثهب٣ٙ٥ِ  ٔؿه٥ط  ٤ٗتهط  ٔٙشم٣ رؿتز٢ٛ ػ٥ّٕبت٣، ٢ٞب ٞع٤ٙٝ وبٞف پعقى٣،

ٝ  ٔس٤ط٤ت ٚ حؿبثساض٢ ا٘زبْ( 16( وٙٙس ٣ٔ تك٤ٛك ٌطاٖ غ٥طضطٚض٢ ٞب٢ ثبظضؾ٣ ٚ ثعضي ( 17 ٞع٤ٙه

 اظ اؾههتفبزٜ حههساوخط( 19 زاضٚ ت٤ط٤( ٔههس18 ٞههب ث٥ٕبضؾههتبٖ حؿههبثساض٢ اطلاػههبت ؾ٥ؿههتٓ ثٟجههٛز

 ٚ ثٙس٢ طجمٝ( 21 ٔس٤ط٤ت فطا٤ٙس اظ ثرك٣ ػٙٛاٖ ثٝ ٞب ٞع٤ٙٝ ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ( 20 رطاح٣ ٞب٢ ظطف٥ت

 اظ اؾتفبزٜ( 24 ؾسبض٢ ثطٖٚ( 23 ٞع٤ٙٝ ٔطاوع قٙبؾب٣٤( 22 ربض٢ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ ؾ٥ؿتٕبت٥ه قٙبؾب٣٤

ٝ  وؿٛضات وبٞف ثطا٢ آٔٛظـ( 26 ضاٞجطز٢ ذط٤س( 25  تط و٥ف٥ت ثب ٚ غ٘ط٤ه زاضٚٞب٢ ( 27 ا٢ ث٥ٕه

 ٢ٞب فؼب٥ِت بؾب٣٤قٙ( 30 ٚض٢ ثٟطٜ افعا٤ف( 29ٔؿتٕط ( ثٟجٛز28 وبضوٙبٖ ٚ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٔكبضوت

 ٚ پ٥كه٥ٍط٢  ٢ٞب فؼب٥ِت( 33  ٘بة ٚ ؾ٥ٍٕب قف ض٤ٚىطز( 32ٞب ٞع٤ٙٝ زل٥ك ثطآٚضز( 31 غ٥طضطٚض٢

 ػ٥ّٕهبت  ٘تهب٤ذ  اضائٝ( 35 اطلاػبت آٚض٢ رٕغ رٟت ٔٙبؾت ز٣ٞ ٌعاضـ ؾ٥ؿتٓ( 34 ٔسٖٚ اضظ٤بث٣

 وهبٞف ( 38 ٥ّٕبت٣ػ ض٤ع٢ ثط٘بٔٝ( 37   ٞع٤ٙٝ ٔس٤ط٤ت  ؾبظ٢ فطًٞٙ( 36 ٥ٌط٘سٜ ته٥ٕٓ ٔس٤طاٖ ثٝ

 ذهسٔبت  و٥ف٥هت  ثٟجهٛز ( 40 ث٥ٕبضؾتب٣٘ التهبز٢  ػّٕىطز اضظ٤بث٣(  39پعقه ٔؿتٙسات ذشبٞب٢

 ٞب پطٚ٘سٜ وٙتطَ ارطا٢ حؿٗ ثط ٘ظبضت  ٚ زضٔب٣٘ وبزض ثٝ ٔؿتٙسؾبظ٢ انَٛ ( آٔٛظـ41 قسٜ اضائٝ

ٜ  وهبِج٥طٜ ) تز٥ٟهعات  ٔس٤ط٤ت ٞب٢ ثط٘بٔٝ ا٤زبز( 42 پعقى٣ ٔساضن ٚاحس زض  پعقهى٣،  ٞهب٢  زؾهتٍب

ٝ  ٚ ٔٙهبثغ  اضظ٤بث٣ ٚ پب٤ف و٥ٕتٝ تكى٥ُ( ا٢ زٚضٜ ٞب٢ ؾط٤ٚؽ پ٥ك٥ٍطا٘ٝ، تؼ٥ٕطات ٝ  ذهبل  تٛره  ثه

( 45پطٔهطف ثطل٣ ٚؾب٤ُ حصف( 44 ؾلأت التهبز و٥ٕت١ وطزٖ فؼبَ( 43 ث٥ٕبضؾتب٣٘ ٞب٢ ؾطٔب٤ٝ

 زاضٚٞهب٢  ظا اؾهتفبزٜ ( 47 ثؿتط٢ ترت ٢ٞب ٞع٤ٙٝ وٙتطَ( 46 زضٔب٣٘ نح٥  ٔؿ٥ط زض ث٥ٕبض ٞسا٤ت

 ث٥ٕبضؾتب٣٘ پ٥ف ذسٔبت تم٤ٛت( 50 ت٣ٕ٥ ػّٕىطز( 49 ٌّٛثبَ نٛضت ثٝ ثٛزرٝ تب٥ٔٗ( 48 غ٘ط٤ه

 ض٤ع٢ ثٛزرٝ ٘ظبْ وطزٖ ٤ٝٙ( ٟ٘بز52ٔترهم ٥٘طٚٞب٢ ٤ٚػٜ ثٝ ا٘ؿب٣٘، ٥٘طٚٞب٢ تط ٔتؼبزَ تٛظ٤غ( 51

 ػ٥ّٕبت٣ ٚ قفبف
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 بحث 

، ٔٛا٘غ ٞب پ٥كطاٖ، ثٙس٢ رٕغا٤ٗ ٔشبِؼٝ ثب ٞسف قٙبؾب٣٤ ٚ 
زبْ قهسٜ  ٢ ث٥ٕبضؾتبٖ ا٘ٞب ٞع٤ٙٝٚ ضاٞىبضٞب٢ ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت 

ْ اؾت. ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ا٤ٗ ٞسف، ٔطٚض  ٜ  ٔٙهس  ٘ظهب  ٞهب٢  پب٤ٍهب
ٝ زاذ٣ّ ٚ ذبضر٣ ا٘زهبْ ٌطفهت.    ا٢ زازٜ ُ  ٢ٞهب  ٤بفته  اظ حبنه

ٝ  زاز ٔتٖٛ ٘كبٖ ثطضؾ٣  ثٟجهٛز  زض ٔتؼهسز٢  ٞهب٢  چهبِف  وه
ٝ  زاضز ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ ث٥ٕبضؾهتبٖ ٚرهٛز   ٓ  وه ٗ  ٟٔه  ٞهب  آٖ تهط٤

تٛظ٤هغ ؾه٣ٙ   التههبز٢، تی٥٥هط    ٞهب٢  ثحطاٖاظ: ٚلٛع  ا٘س ػجبضت
پعقى٣ ٚ  ٞب٢ پ٥كطفت٢ ؾطثبض ث٥ٕبضؾتبٖ، ٞب ٞع٤ٙٝرٕؼ٥ت، 
٢ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘، ذشبٞب٢ پعقهى٣، اتهلاف   ٞب ٞع٤ٙٝتىِٙٛٛغ٢، 

ٝ زض ٔٙبثغ، ػهسْ  ٘ظهبضت له٢ٛ.     وهٝ تٛؾهط حبٔهس     ا٢ ٔشبِؼه
قؼجب٣٘ ٚ ٕٞىهبضاٖ ا٘زهبْ قهس زٚ ػبٔهُ ٘هطخ قٟط٘كه٣ٙ٥ ٚ        

ضا زض افهعا٤ف   طتأح٥ؾبَ ٚ ثبلاتط، ث٥كتط٤ٗ  65زضنس رٕؼ٥ت 
 ٚ افعا٤ف ؾٗ ثب ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ .(15)٢ ؾلأت زاقتٙسٞب ٞع٤ٙٝ

٢ ٞههب ٞع٤ٙههٝ ثرههف زض تمبضههب ؾههبِٕٙس٢، زٚضاٖ زض ثههٝ ٤ٚههػٜ
٤بفت. ٔؿهؼٛز٢   ذٛاٞس تٛر٣ٟ لبثُ افعا٤ف زضٔبٖ ٚ ثٟساقت

 انُ ٚ ٕٞىبضاٖ زض پػٚٞف ذٛز ػٛأُ : افعا٤ف تٛضْ ، تی٥٥هط 
 ا٘زبْ ٚ اِمب٣٤ تمبضبٞب٢ ا٤زبز ثط٘س؛ زاضٚٞب٢ ؾٕت ثٝ ٔهطف

 ظ٘س٣ٌ ؾجه تی٥٥ط زضٔب٣٘؛ ٚ تكر٥ه٣ غ٥طضطٚض٢ ٔساذلات
ؾهلأت٣ ضا زض   پطذشهط  ضفتبضٞب٢ ثب تٛأْ ظ٘س٣ٌ ا٢ٍِٛ اتربش ٚ

٢ ؾهلأت زض ا٤هطاٖ ػٙهٛاٖ وطز٘هس     ٞهب  ٞع٤ٙٝضاؾتب٢ افعا٤ف 
(16).  

 ثٝ ٔطثٛ  لاظْ زا٘ف فمساٖ ذٛز،  ٢ ٔشبِؼٝپٛض فطخ ٥٘ع زض 
 ٚرٛز ػسْ زاذ٣ّ ٚ ٔمبٚٔت ٚ ٚرٛز ٔكبضوت ز، ٘ج٤ٛبث٣ ٞع٤ٙٝ
ٞع٤ٙههٝ ضا اظ ٔٛا٘ههغ ٔههس٤ط٤ت  ز٤ههسٜ آٔههٛظـ ا٘ؿههب٣٘ ٥٘ههط٢ٚ
ز٤ٍط٢ ٥٘ع وٝ تٛؾط ٥ٞلاً٘ ؾبٖ  ٢ ٔشبِؼٝ. زض (17)ثطقٕطز

ث٥ٕبضؾتب٣٘  ثٙس٢ ثٛزرٝٚ ٕٞىبضا٘ف زض چ٥ٗ ا٘زبْ قس، ٘مم 
 حؿبثساض٢ ؾ٥ؿتٓ ث٥ٗ زاذ٣ّ ٚ ٘بؾبظٌبض٢ ٞب٢ وٙتطَٚ ٘جٛز 
اظ ٔٛا٘هغ ٚ ٔكهىلات ٔهس٤ط٤ت     ٔب٣ِ ٔس٤ط٤ت ؾ٥ؿتٓ ٚ ٞع٤ٙٝ

 . (18)ٞع٤ٙٝ ػٙٛاٖ قس
پ٥چ٥س٣ٌ ؾ٥ؿهتٓ ٞع٤ٙهٝ   "زض ٔشبِؼٝ تبوٛاً٘ ٚ ٕٞىبضـ 

ٌهعاضـ   ٞب ٞع٤ٙٝثٝ ػٙٛاٖ ٔب٘غ ثطا٢ ٔس٤ط٤ت  "زض ث٥ٕبضؾتبٖ 
.زض پػٚٞك٣ وٝ تٛؾط ز٤ٛ٤س ٚ ٕٞىبضا٘ف زض افط٤مب٢ (19)قس

 ا٘تمبَ ٚرٛز ػسْ ٚ ضؼ٥ف اطلاػبت٣ رٙٛث٣ ا٘زبْ قس ؾ٥ؿتٓ
قههٙبذتٝ  ٞههب ٞع٤ٙههٝط٤ت ٟٔههبضت اظ ٔٛا٘ههغ وٙتههطَ ٚ ٔههس٤  

 ٞب٣٤ ظ٥ٔٙٝ پ٥ف.ٕٞچ٥ٙٗ زض ثطذ٣ اظ ا٤ٗ ٔشبِؼبت (20)قس٘س
وهٝ   ا٢ ٔشبِؼٝشوط قسٜ ثٛز . زض  ٞب ٞع٤ٝٙ٤ط٤ت ثطا٢ ثٟجٛز ٔس

تٛؾط ٥ٞلاً٘ ؾبٖ ٚ ٕٞىهبضا٘ف ا٘زهبْ قهسٜ اؾهت، ثٟجهٛز      
ؾ٥ؿتٓ ٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ ٚ السأبت ٘ٛآٚضا٘ٝ ثطا٢ وٙتطَ و٥ف٥هت  
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ٝ ثٟجٛز  ٞب٢ ظ٥ٔٙٝ پ٥فاظ  ٞب ث٥ٕبضؾتبٖٔس٤ط٤ت ٔب٣ِ   ٞهب  ٞع٤ٙه
 . (18)ٔؼطف٣ قس

زض پػٚٞك٣ وٝ تٛؾهط ا٘سضؾهٖٛ ٚ ٕٞىهبضـ ا٘زهبْ قهسٜ      
ثهط  اؾت، ا٤زبز ٔع٤ت ضلبثت٣ زض ظ٘ز٥طٜ اضظـ ٚ ٘ظهبضت له٢ٛ   

زض  ا٢ ظ٥ٔٙههٝ پهه٥فٚ زازٖ ثههبظذٛضز اظ ػٛأههُ ٟٔههٓ  ػّٕىههطز
ض پػٚٞكه٣ وهٝ تٛؾهط تٛث٥هبؼ ٚ     .ز(21)ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙٝ اؾت

، ٞب ث٥ٕبضؾتبٖٕٞىبضـ ا٘زبْ قسٜ، اؾتمطاض ٔس٤ط٤ت ض٤ؿه زض 
ٝ ثب٣ٙ٥ِ ٚ ػسْ تزه٤ٛع   ٞب٢ زؾتٛضاِؼُٕاؾتفبزٜ اظ   ٞهب٢  ٘ؿهر

ٝ ٘بٔٙبؾت اظ ػٛأُ وٙتط٣ِ ٚ پ٥كطاٖ ثطا٢ ٔهس٤ط٤ت    ٞهب  ٞع٤ٙه
ٝ ، اظ ضٚـ. ٕٞچ٥ٙٗ اؾتفبزٜ (22)ػٙٛاٖ قسٜ اؾت  ٤هبث٣  ٞع٤ٙه

( ثهٝ ػٙهٛاٖ پ٥كهطاٖ ٔؼطفه٣ قههسٜ     ABCٔجتٙه٣ ثهط فؼب٥ِهت)   
. ػٛا٣ّٔ چٖٛ: ته٤ٛط ٚاضه  ٚ ضٚقهٗ اظ ضفتهبض    (24, 23)اؾت
التهبز٢ ث٥ٕبضؾتبٖ، ا٤زبز ؾ٥ؿهتٓ ٘ظهبضت٣ ٚ وٙتهطَ،    _ٔب٣ِ

ٔههس٤ط٤ت ٍٟ٘ساقههت تز٥ٟههعات   ،ٞههب ٞع٤ٙههٝحجههت ٚ ضز٤ههبث٣ 
ٔٙبؾت  ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ، ا٢ ث٥ٕٝث٥ٕبضؾتب٣٘، وبٞف وؿٛضات 
ٝ ٢ ٔهس٤ط٤ت  ٞبٖ پ٥كطاٚ ٔح٥ط ؾبظٔب٣٘ ٔٙظٓ اظ  زض  ٞهب  ٞع٤ٙه

. ترهه٥م ث٥ٟٙهٝ ٔٙهبثغ    (25)ا٘هس  قهسٜ ثطقهٕطزٜ   ث٥ٕبضؾتبٖ
ثطا٢ ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت ٞع٤ٙهٝ   ا٢ ظ٥ٔٙٝ پ٥فٔحسٚز ٥٘ع ثٝ ػٙٛاٖ 
 . (27, 26)٘بْ ثطزٜ قسٜ اؾت

ثٛز وٝ ػٛا٣ّٔ ٔب٘ٙهس:   اظ آٖز٤ٍط٢ حبو٣  ٢ ٔشبِؼٝثطضؾ٣ 
 ـٔهس٤طاٖ ٚ   سؾبظ٢تٛإ٘ٙ ،ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ وبضا٣٤ افعا٤ف  آٔهٛظ
ٝ  ٚ پعقىبٖ ثٝ ػّٕىطز ثط ٔجت٣ٙ ، پطزاذتٞب آٖ ٖ  اضائه  وٙٙهسٌب

َ   ؾبذتبض انلاح ؾلأت، ذسٔبت  ٞهب٢  ػفٛ٘هت  ثٛزرهٝ، وٙتهط
ٝ  پعقهى٣  ٞهب٢  تؼطفٝ تی٥٥ط ث٥ٕبضؾتب٣٘، ٚ  ثه  ٞهسا٤ت  ٌّٛثهبَ 

ٝ  په٥ف  تٛا٘ٙهس  ٣ٔ تمبضب پط ؾلأت ذسٔبت ثٝ  ٔٙهبثغ  ا٢ ظ٥ٔٙه
ٝ ثطا٢ ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت  ٖ زض  ٞهب  ٞع٤ٙه . (28)ثبقهٙس  ٞهب  ث٥ٕبضؾهتب

٥٘ع ٘مهف ٟٕٔه٣    ٞب آٖوبضوٙبٖ ٚ ٘ظبضت ثط  آٔٛظـٕٞچ٥ٙٗ 
وهٝ په٥ف اظ    طهٛض  ٕٞبٖ. (20)زاضز ٞب ٞع٤ٙٝزض ثٟجٛز ٔس٤ط٤ت 
٢ ثرف ؾلأت زض ؾطاؾط رٟبٖ ثٝ ٞب ٞع٤ٙٝا٤ٗ ٥٘ع ٌفتٝ قس 

 ثب٤هس  زضٔبٖ ٚ ثٟساقت زض حبَ افعا٤ف اؾت ٚ ؾ٥ؿتٓ ؾطػت
 ث٥هٙف  ٚ ثهبلا  ٚض٢ ثٟهطٜ  ثب لا٤ك زضؾت، ٔس٤ط٤ت٣  ؾبذتبض٢ اظ

 ٔرتّهف  ٔٙهبثغ  اظ ثتٛا٘هس  تهب  ثبقهس  ثطذٛضزاض نح٥   التهبز٢
اظرّٕٝ ضاٞىبضٞب٢ شوهط   .وٙس ثطزاض٢ ثٟطٜ ث٥ٟٙٝ ٘حٛ ثٝ ٔٛرٛز

ثؿتط٢  ظٔبٖ ٔستقسٜ زض ٔمبلات ثطضؾ٣ قسٜ، ٔحسٚز وطزٖ 
اؾت وٝ ا٤ٗ ذٛز ٔٛرهت   (30, 29)غ٥طضطٚض٢ زض ث٥ٕبضؾتبٖ

 ٚض٢ ثٟطٜٔٙبثغ ٔحسٚز ث٥ٕبضؾتب٣٘ ٚ افعا٤ف  ٞسض ضفتوبٞف 
ث٥ٕبضؾهتب٣٘ ذٛاٞهس قهس. ٔهٛضز ثؼهس٢ قٙبؾهب٣٤        ٞهب٢  ترت
، ظ٤طا ثبقس ٣ٔ (32, 31)ٚ ٔطاوع  ٞع٤ٙٝ زض ث٥ٕبضؾتبٖ ٞب وبٖ٘ٛ
 قهٛز  ٢٣ٔ ث٥كتط٢ نطف ٞب ٞع٤ٙٝ آ٘زبوٝ زض  ٞب٣٤ ٔىبٖثب٤س 

ضا قٙبذتٝ ٚ  قٛ٘س ٣ٔث٥كتط  ٢ ٞع٤ٙٝٚ ػٛا٣ّٔ وٝ ؾجت نطف 
ٕ٘هٛز. ٕٞچٙه٥ٗ زض ثطذه٣ ٔشبِؼهبت،      ٞهب  آٖؾؼ٣ زض وٙتطَ 

٥٘هع ثهٝ ػٙهٛاٖ ضاٞىهبض٢ ثهطا٢ وهبٞف ٚ ثٟجهٛز         ؾسبض٢ ثطٖٚ
 . (32)ػٙٛاٖ قسٜ اؾت ٞب ٞع٤ٙٝ
ٝ  ٔٛرت وبٞف  ؾسبض٢ ثطٖٚ  افهعا٤ف  ٚ ارطا٤ه٣  ٞهب٢  ٞع٤ٙه
 ٚ لٛا٥٘ٗ ثبض ، ا٘ؼشبف زضؾط ٞع٤ٙٝ زض ؾبظٔبٖ، وبٞف ٚض٢ ثٟطٜ

ذهٛز ذٛاٞهس    ٔحهٛض٢  فطآ٤ٙسٞب٢ ثط ؾبظٔبٖ ٔمطضات ٚ تٕطوع
ثهٝ   (33)٢ زاض٤ٚه٣ ٞب ٞع٤ٙٝقس. زض ثطذ٣ ٔشبِؼبت ٥٘ع وٙتطَ 

ٝ ػٙٛاٖ ػب٣ّٔ ٟٔٓ ثهطا٢ وٙتهطَ ٚ ثٟجهٛز ٔهس٤ط٤ت       ٞهب  ٞع٤ٙه
٥ٗ ٔهس٤ط٤ت زاضٚ زض ث٥ٕبضؾهتبٖ ٚ   ٔؼطف٣ قسٜ اؾهت، ٕٞچٙه  

ٚ ثهبِشجغ ثهب ل٥ٕهت     تط و٥ف٥تاؾتفبزٜ اظ زاضٚٞب٢ غ٘ط٤ه ٚ ثب 
 ثط اؾهبؼ . پطزاذت (35, 34, 32, 16)قٛز ٣ٔتٛن٥ٝ  تط پب٥٤ٗ
ثٝ ػٙٛاٖ ٤هه   تٛا٘س ٣ٔ( ٥٘ع DRGتكر٥ه٣ ٚاثؿتٝ) ٞب٢ ٌطٜٚ

 ٘ظهط  اظ تٛا٘ٙهس  ٔه٣ ٔحؿهٛة قهٛز،ظ٤طا     ٞب ٞع٤ٙٝاٞطْ وٙتط٣ِ 
 ، پعقى٣ ٔٙبثغ اظ ٔٙشم٣ اؾتفبزٜ ثٝ ضا ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ التهبز٢
 ٔؿه٥ط  ٤ٗتهط  ٔٙشمه٣  رؿهتز٢ٛ  ، ػ٥ّٕبت٣ ٢ٞب ٞع٤ٙٝ وبٞف
 غ٥طضهطٚض٢  ٞب٢ ثبظضؾ٣ ٚ ثعضي تز٤ٛعٞب٢ اظ پط٥ٞع ٚ ثب٣ٙ٥ِ
. ػبٔهُ ثؼهس٢ ثهطا٢ وٙتهطَ ٚ ثٟجهٛز      (36)وٙٙس تك٤ٛك ٌطاٖ
وٝ  (31)ثبقس ٣ٔ، وبٞف ذشبٞب٢ ٔؿتٙسات پعقى٣ ٞب ٞع٤ٙٝ

  ٚ زضٔب٣٘ وبزض ثٝ ٔؿتٙسؾبظ٢ انَٛ آٔٛظـا٤ٗ ذٛز ٔؿتّعْ 
َ  ارهطا٢  حؿٗ ثط ٘ظبضت  ٔهساضن  ٚاحهس  زض ٞهب  پطٚ٘هسٜ  وٙتهط

ز ٔؿتٙسؾبظ٢ نح٥  ذٛ آٔٛظـ، ٕٞچ٥ٙٗ (25)پعقى٣ اؾت
ذٛاٞس قس وٝ ػب٣ّٔ ٟٔٓ ثطا٢  ا٢ ث٥ٕٝثبػج وبٞف وؿٛضات 

 . (32)آ٤س ٢٣ٔ ث٥ٕبضؾتب٣٘ ثٝ حؿبة ٞب ٞع٤ٙٝثٟجٛز 
٘تب٤ذ ثطضؾ٣ ثطذ٣ ٔشبِؼبت حبو٣ اظ آٖ اؾت وٝ  ثطضؾه٣  

    ٔ طاحههُ ٔزههسز فطا٤ٙههسٞب٢ زاذّهه٣ ث٥ٕبضؾههتبٖ ٚ حههصف 
زاقههتٝ  ٞههب ٞع٤ٙههٝؾهه٣ٕٟ زض وههبٞف  تٛا٘ههس ٔهه٣غ٥طضههطٚض٢ 

٢ ٞهب  فؼب٥ِهت ، ظ٤طا ثبػج وكف ٚ قٙبؾب٣٤ ٚ حهصف  (26)ثبقس
ٚ ا٤هٗ ذهٛز ٔٛرهت وهبٞف      ذٛاٞهس قهس  ـ افهعٚزٜ  فبلس اضظ
 ٚض٢ ثٟطٜ.ٕٞچ٥ٙٗ افعا٤ف (37, 23)قٛز ٢٣ٔ اضبف٣ ٞب ٞع٤ٙٝ
رطاحه٣ زض   ٞب٢ ظطف٥تػُٕ ٚ اؾتفبزٜ حساوخط٢ اظ  ٞب٢ اتبق

٢ ٞههب ٞع٤ٙههٝث٥ٕبضؾههتبٖ ٔٛرههت افههعا٤ف زضآٔههس ٚ ثٟجههٛز   
.  ٚ زض آذههط، اؾههتمطاض ؾ٥ؿههتٓ (34)ذٛاٞههس قههسث٥ٕبضؾههتب٣٘ 

ٖ  ٤بث٣ ٞع٤ٙٝ ٞهط  اظ ٞع٤ٙهٝ وهُ    آٌهب٣ٞ ثهب   (38)زض ث٥ٕبضؾهتب
ٝ زل٥ك  ثطآٚضز، (39)ٞب ٞع٤ٙٝٚ رعئ٥بت  فؼب٥ِت ، (37)ٞهب  ٞع٤ٙه
٢ ث٥ٕبضؾتبٖ ٚ ٞب ٞع٤ٙٝ، ٘ظبضت ثط و٥ّٝ (22)ٞب ٞع٤ٙٝقفبف٥ت 
٢ اضهبف٣ زض  ٞب ٞع٤ٙٝز ٚ وبٞف آٖ ٔٛرت ثٟجٛ ٚتح٥ُّ تزع٤ٝ

 حبضهط  پػٚٞف وٝ ٌفت ثب٤س ٟ٘ب٤ت ث٥ٕبضؾتبٖ ذٛاٞس قس. زض
ٚ ٔٛا٘ههغ ٚ   ػٛأههُ ٢ ظ٥ٔٙههٝ زض ٔٙههس ٘ظههبْ ٔههطٚض اِٚهه٥ٗ رههعٚ

ٝ  ثٟجٛز ثط ٔؤحط٢ ٞب پ٥كطاٖ  اظ. اؾهت  ٢ ث٥ٕبضؾهتب٣٘ ٞهب  ٞع٤ٙه
 تٕبْ وٙس ازػب تٛا٘س ٣ٕ٘ وٝ اؾت ٗا٤  ٔشبِؼٝ ٔحسٚز٤ت ططف٣
ثٟجهٛز ٚ   ثهط  ٞهب  ثرهف  ٚ ٞهب  حهٛظٜ  ؾب٤ط اظ وٝ ٞب ٔؤِفٝ ٚ اثؼبز

ُ  طٛض ثٝ ٞؿتٙس ضا ٔؤحط ٞب ٞع٤ٙٝٔس٤ط٤ت   ـ وبٔه  وهطزٜ  ٌهعاض
 .اؾت
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 گیری نتیجه

ثهٝ ػٙهٛاٖ أهط٢ ٟٔهٓ ٚ      ٞب ث٥ٕبضؾتبٖزض  ٞب ٞع٤ٙٝٔس٤ط٤ت 
ثهط   ٔؤحط، ثٙبثطا٤ٗ ػٛأُ ٚ ٔٛا٘غ قٛز ٣ٔقٕطزٜ  ٘بپص٤ط ارتٙبة

٣ ثطا٢ ثٟجهٛز ٚضهؼ٥ت   ٢ ث٥ٕبضؾتب٘ٞب ٞع٤ٙٝثٟجٛز ٚ ٔس٤ط٤ت 
٢ ٞههب ٞع٤ٙههٝالتهههبز٢، اضتمههب٢ احطثركهه٣ ٚ ثٟجههٛز ٔههس٤ط٤ت 

ٝ ث٥ٕبضؾتب٣٘ ثب٤س وكف ٚ قٙبذتٝ قٛ٘س. ٘تهب٤ذ ا٤هٗ     ٢ ٔشبِؼه
ٝ ٔطٚض٢ ٘كبٖ زاز وٝ ػٛأهُ ٟٕٔه٣ زض ٔهس٤ط٤ت     ٢ ٞهب  ٞع٤ٙه

ٗ  ٔشبِؼهبت  ٢ٞهب  ٤بفتٝ ثط اؾبؼزاض٘س،  تأح٥طث٥ٕبضؾتب٣٘   چٙه٥
 ٚ انههَٛ ٔرتّههف، ا٤ههب٢ظٚ ٚ اثؼههبز اؾههبؼ ثههط وههٝ آ٤ههس ٔهه٣ثط

 تره٥ههه٣ ٚ فٙهه٣ وههبضا٣٤ اِعأههبت ٚ ٔههس٤ط٤ت٣ ٞههب٢ ٟٔههبضت
ثب تٛرٝ ثٝ زاضز.  اضتمبء ضا ٞب ث٥ٕبضؾتبٖ ٔٛرٛز ٚضؼ٥ت تٛاٖ ٣ٔ

وٝ زض  ٞب٣٤ چبِفٚ قطا٤ط ٚ  ثط٘بٔٝ اؾتطاتػ٤ه ٞط ث٥ٕبضؾتبٖ
ٖ  ٔهه٣په٥ف ضٚ زاضز،    قههسٜ اضائههٝزض ضاثشههٝ ثههب ضاٞىبضٞهب٢   تهٛا

ٝ ٚا٢ ٔس٤ط٤ت ثط ٕ٘ٛز.  ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ٖ  ٔه٣   وبٞف ٞع٤ٙه  تهٛا
٥٘هط٢ٚ   ٚض٢ ثٟهطٜ افهعا٤ف   ٔب٘ٙهس ضاٞىبضٞب٣٤ زض ٘ظهط ٌطفهت   

ط٢ٚ ٥٘ه  ا٘ؿب٣٘ )ٔجحج تٛإ٘ٙسؾبظ٢، تشج٥ك حزهٓ وهبض٢ ثهب   
اؾهتفبزٜ نهح٥  اظ ٔٙهبثغ )٥٘هط٢ٚ ا٘ؿهب٣٘، فضهب٢        ، ا٘ؿب٣٘(
 ضػب٤هت وهسٞب٢   ،ٚ تز٥ٟعات ٚ پهَٛ(  ٞب ٌصاض٢ ؾطٔب٤ٝف٥ع٤ه، 

 ٞب٢ اضظـثبظث٣ٙ٥ وتبة  ، ذسٔبت وتبة اضظـ ٘ؿج٣ ذسٔبت
 اػٕبَ وؿٛضات، ٘ؿج٣ ذسٔبت زض و٥ٕتٝ ث٥ٕبضؾتب٣٘ وؿٛضات

  ٖ  ٢ٞههب  ظطف٥ههتاؾههتفبزٜ اظ   ،ٚالؼهه٣ زض زض٤ههبفت٣ پعقههىب
زض ذهٛل  م٘ظطؾٙز٣ اظ پعقىبٖ ٔتره، ث٥ٕبضؾتبٖذب٣ِ

ثهبِمٜٛ ٚ ثهٝ    ٞهب٢  ظطف٥تقٙبؾب٣٤  وبٞف ٞع٤ٙٝ،  ضاٞىبضٞب٢
ٜ، ٘ؿد ؾهطپب٣٤ زاضٚذب٘هٝ ٚ   ٔخُ آظٔب٤كٍب ٞب آٖفؼُ زضآٚضزٖ 

ٝ  ثٙهس٢  ا٤ِٛٚهت  ،ٞب ٞع٤ٙٝت٥ٟٝ فٟطؾت ، … ٗ ، ٞهب  ٞع٤ٙه  تهس٤ٚ
ؾبٔب٘س٣ٞ ٔٙبثغ ، ٞب ث٥ٕبضؾتبٖفطا٤ٙس ضنس وطزٖ تؼ٥ٕطات زض 

ثههبظٍ٘ط٢  ،افههطاز زض ربٞههب٢ ٔٙبؾههت وههبض٥ٌط٢ ثههٝا٘ؿههب٣٘ ٚ 
. پطزاذت ثهط اؾهبؼ ػّٕىهطز پطؾهُٙ زض ثرهف ٚ..      ،لطاضزازٞب
س اظ تزهبضة ٔترهههبٖ ٚ   تٛا٘ ٣ٔ ث٥ٕبضؾتبٖٔس٤ط٤ت ثٙبثطا٤ٗ

     ٝ  ٔكبٚضاٖ ثٝ ذهٛل اظ ٔهس٤طاٖ ثهب تزطثهٝ ٚ ٔٛفهك زض ظ٥ٔٙه
بزٜ ٚ ٔطاوهع ثٟساقهت٣ زضٔهب٣٘ اؾهتف     ٞب ث٥ٕبضؾتبٖفؼب٥ِت زض 

ٙهس ٕٞچٙه٥ٗ اؾهتفبزٜ اظ    تٛا٘ ٔه٣ ٞب  ث٥ٕبضؾتبٖوٙس. ٔس٤ط٤ت
ا٘زهبْ قهسٜ زض زاذهُ ٚ ذهبضد      ٞب٢ پػٚٞفتحم٥مبت ٚ  ٘تب٤ذ

ٝ وكٛض، زض ذههٛل   ٞطوهساْ اظ ٔهٛاضز ٔشبِؼهبت     وهبض٥ٌط٢  ثه
ث٥ٕبضؾتبٖ ذهٛز ضا ثهب ٔشبِؼهبت ٔهٛضز٢      ٚ ٔرتم قسٜ ث٣ٔٛ

 .ٔف٥س٢ ضا ا٘زبْ زٞٙس
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IR.QUMS.REC.1399.271  وهههٝ زض تهههبض٤د   ثبقهههس ٔههه٣
 ثٝ پب٤بٖ ضؾ٥سٜ اؾت. 21/7/1399
 
 تشکز و قدردانی 

اظ اؾبت٥س ٌطا٣ٔ زا٘كٍبٜ ػّْٛ پعقى٣ لع٤ٚٗ وهٝ ثهب اضائهٝ     
ضا زض تهس٤ٚٗ ا٤هٗ    ٚ ٔكبضوت ٚ ٕٞس٣ِ ٔهب  ٘ظطات ٞٛقٕٙسا٘ٝ

 .ٌطزز ٣ٕٔ٘ٛز٘س،  تكىط ٚ لسضزا٣٘  ٤بض٢پػٚٞف 

 

 

References 
1. Mosadeghrad AM. Patient choice of a hospital: 

implications for health policy and management. 

International journal of health care quality assurance. 

2014 ;27(2):152-64 

2. Mosadeghrad AM. A conceptual framework for quality 

of care. Materia socio-medica. 2012;24(4):251. 
3. Wijaya RE, Ludigdo U, Baridwan Z, Prihatiningtias 

YW. Paradigm blurred: Opera cake in management 

accounting information research. Procedia-Social and 

Behavioral Sciences. 2015;211:859-65. 
4. Potrafke N. The growth of public health expenditures in 

OECD countries: do government ideology and electoral 

motives matter? Journal of health economics. 

2010;29(6):797-810. 
5. Reinhardt R, Oliver WJ. The cost problem in health 

care.  Challenges and Opportunities in Health Care 

Management: Springer; 2015. p. 3-13. 
6. Drummond M. Pharmacoeconomics: friend or foe? 

Annals of the rheumatic diseases. 2006;65(suppl 3):44-

47 

7. Sprung CL, Cohen SL, Sjokvist P, Baras M, Bulow H-

H, Hovilehto S, et al. End-of-life practices in European 

intensive care units: the Ethicus Study. Jama. 

2003;290(6):790-7. 
8. Imani E, Jahad Sarvestani A. Evaluation of terminal life 

cost for patients admitted in teaching hospitals affiliated 

with kerman university of medical sciences in 2014. 

Journal of Health Based Research. 2015;1(2):133-143 

9. https://data.worldbank.org/ 2018  [  

10. Ghiyasvan H, Zandiyan H, Moghadam TZ, Naghdi S. 

Cost of radiology services using the activity based 

costing (ABC) method. Payesh (Health Monitor). 

2013;12(6):595-605. 
11. Ergü  FA, Ağir  ş I, Kuzu I  A tivity-Based Costing 

for Pathology Examinations and Comparison with the 

Current Pricing System in Turkey/Patoloji Tetkiklerinde 

F   iyet T     ı M  iyet Hes p    sı ve Gü  e  

Fiy t    ır   Siste i İ e K rşı  ştırı   sı  Turkish 

Journal of Pathology. 2013;29(1):1-14 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
81

92
8.

14
01

.2
1.

2.
7.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

7-
18

 ]
 

                            14 / 16

https://civilica.com/search/paper/k-%D9%83%D8%A7%D9%87%D8%B4%20%D9%87%D8%B2%D9%8A%D9%86%D9%87/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A8%D9%8A%D9%85%D8%A7%D8%B1%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86/
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20081928.1401.21.2.7.1
https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6526-en.html


 فصلٌاهِ   
  

 . .5>، شوارُ هسلسل1041تابستاى، 2ٍیکن، شوارُ  سال بیست ارگاى رسوی اًجوي علوی ادارُ اهَر بیوارستاًْای ایراى   

Published By Tehran University Of Medical Sciences:  https://jhosp.tums.ac.ir 

=4 

 
12. Mosadeghrad A. Essentials of healthcare organisation 

and management2015. 
13. Ravangard R, Arab M, Zeraati H, Rashidian A, 

Akbarisari A, Mostaan F. Patients' length of stay in 

women hospital and its associated clinical and non-

clinical factors, Tehran, Iran. Iranian Red Crescent 

Medical Journal. 2011 May;13(5):309-15. 
14. Nghiem SH, Connelly LB. Convergence and 

determinants of health expenditures in OECD countries. 

Health economics review. 2017;7(1):1-11. 
15. Shabani H, REZAYATMAND MR, MOHAMMADI 

F. Determinants of Health Expenditures in Iran and 

Other Country Members of Perspective Document of 

1404 of Iran. 2019;16(1):18-23 

16. Masoudi Asl I, Bakhtiari Aliabad M, Akhavan 

Behbahani A, Rahbari Bonab M. Health care costs in 

Iran and how to control it. Iran J Health Insur. 

2019;1(4):117-27. 
17. Pourfarrokh M. Limitations of Implementing Activity-

Based Costing System in Abadons School of Medical 

Sciences with Cost Management Approach. Journal of 

Science and Engineering Elite's 2019;21:77-90 

18. Sun H, Wen D, Sun J, Yang Y, editors. Problems and 

countermeasures of hospital financial management. AIP 

Conference Proceedings; 2019 

19. Binh TQ, Thuy VTT. FACTORS'AFFECTING THE 

PUBLIC HOSPITAL'S COST MANAGEMENT 

ACCOUNTING SYSTEM. Academy of Accounting 

and Financial Studies Journal. 2019;23(3):1-13. 
20. Basu D, Croce D, Porazzi E, Restelli U, Naidoo S. 

Introduction of concept of cost centre management in a 

public hospital in South Africa. Journal of health care 

finance. 2010;36(3):88-92. 
21. Anderson SW, Dekker HC. Strategic cost management 

in supply chains, part 2: Executional cost management. 

Accounting Horizons. 2009;23(3):289-305. 
22. Romeyke T, Stummer H. Clinical pathways as 

instruments for risk and cost management in hospitals-a 

discussion paper. Global journal of health science. 2012 

Mar; 4(2): 50–59 

23. Luti sky ID, Jur š L  Busi ess Pr  esses i  the 
Function of Cost Management in Healthcare 

Institutions.  Country Experiences in Economic 

Development, Management and Entrepreneurship: 

Springer; 2017;571-89. 
24. Islamzadeh O, Javadi N, Kerdar KZ, Tahsiri M. 

Explain the problems and solutions of cost management 

in the public sector. 2015;60:71-92 

25. Olyan Ajam S, Ghasemizad A, Gholtash A. 

Identifying the main components of the hospital costs 

management process. Journal of Health Administration. 

2019;22(3):40-55. 
26. Raghuvanshi VP, Raghuvanshi SP. Implications and 

future strategies on cost management for hospitals 

during and after COVID-19. International Journal of 

Community Medicine and Public Health. 2020 

Jun;7(6):2405-2410 

27. Ghaziasgar M, Vahdat S, Hesam S. Development and 

Psy h  etri  “Ev  u ti   f H spit   C st M   ge e t 

S   e”  J ur     f He  th Pr motion Management. 

2020; 9 (5): 25-33 

28. Mosadeghrad AM, Esfahani P, Afshari M. Strategies 

to improve hospital efficiency in Iran: A scoping 

review. Health Monitor Journal of the Iranian Institute 

for Health Sciences Research. 2019;18(1):7-21. 
29. Jafari M, Lashkari M, Mahmoudi F, Dehnavi R, 

NooriHekmat S, Izadi A. Effective Factors in 

Hospitalization Costs of the Public Hospitals: A 

Qualitative Study. Journal of Health Based Research. 

2016;2(1):39-54. 
30. Yan J, Lin H-H, Zh   D, Hu Y, Sh   R  Chi  ’s  ew 

policy for healthcare cost-control based on global 

budget: A survey of 110 clinicians in hospitals. BMC 

health services research. 2019;19(1):1-11. 
31. olyan Ajam S, Ghasemizad A, Gholtash A. Staff 

Perspective and Hospital Finance Experts on How to 

Manage the Costs of the Hospital: A Qualitative Study. 

Depiction of Health. 2020;11(2):159-71. 
32. Kulkarni M, Pandit A. Analysis of cost reduction 

techniques adopted in hospitals in and around pune. 

Journal of Health Management. 2014;16(4):481-488 

33. Lewandowski RA. Cost Control of Medical Care in 

Public Hospitals–a Comparative Analysis. International 

Journal of Contemporary Management. 2015;13(1): 

125-136 

34. Perroca MG, Jericó MdC, Facundin SD. Surgery 

cancelling at a teaching hospital: implications for cost 

management. Revista latino-americana de enfermagem. 

2007;15(5):1018-24. 
35. Kastanioti C, Mavridoglou G, Karanikas H, Polyzos 

N. ABC analysis: a tool of effectively controlling 

pharmaceutical expenditure in Greek NHS hospitals. 

Journal of Pharmaceutical Health Services Research. 

2016;7(3):173-9. 
36. SU B, FENG S-Q, TAO H-J. Public Hospital Cost 

Management and Performance Evaluation from the 

Perspective of DRGs. DEStech Transactions on 

Economics, Business and Management. 2019(icem) 

;458-462 

37. Etemadi S, Mohammadi B, Akbarian Bafghi MJ, 

Hedayati Poor M, Gholamhoseini MT. A New Costing 

System in Hospital Management: Time-Driven Activity 

Based Costing: A Narrative Review. Evidence Based 

Health Policy, Management and Economics. 

2018;2(2):133-40. 
38. Neriz L, Núñez A, Ramis F. A cost management 

model for hospital food and nutrition in a public 

hospital. BMC health services research. 2014;14(1):1-

12 

39. Cinquini L, Vitali PM, Pitzalis A, Campanale C. 

Process view and cost management of a new surgery 

technique in hospital. Business Process Management 

Journal. 2009;15(6) 895-919 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
81

92
8.

14
01

.2
1.

2.
7.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

7-
18

 ]
 

                            15 / 16

https://dorl.net/dor/20.1001.1.20081928.1401.21.2.7.1
https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6526-en.html


 

Factors, drivers and barriers to improving hospital cost 
management: A Systematic review 

 
Elahe eyshi1, Omid Khosravizadeh2, Aisa maleki3, , Bahman Ahadinezhad4  

  
 

Submitted:2020.7.6             Accepted:2022.9.24  

 
Abstract 
Aim & Background: Cost management is the most important factor affecting the economic 

performance of the hospital. Good management of costs in the short term stabilizes and balances the 

operating balance of the hospital and secures the hospital in terms of liquidity. Also, good 

management of costs in the long term makes the hospital financially stable. According to the 

mentioned cases and increasing hospital costs, the present study was conducted with the aim of 

identifying and investigating the factors, drivers and obstacles to improve cost management. 
 

Methods & Materials: This systematic review was conducted in 2020. Data was collected through  

searching keywords in Google scholar, PubMed, Scopus, Web of Science, Science direct, Magiran, 

SID and Irandoc databases from 2007 to 2020. The classification of the results of the studies was done 

by the researchers. 
 
Results: All the components identified and extracted from the articles were divided into four 

dimensions (increasing factors, prerequisites, obstacles and solutions) to improve hospital cost 

management. 
 
Conclusion: Reviewing the results of each study showed the importance of each component in 

managing, improving and controlling hospital costs. In this regard, policy makers at decision-making 

level and managers at executive level should pay attention to the components and dimensions affecting 

the control and improvement of hospital costs according to the structure, process and expected 

consequences, and then decide on their implementation. 
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