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 تْطاى پعقکی ػلَم زاًكگبُ تْطاى، پعقکی ػلَم هبهبیی ٍ پطؾتبضی زاًكکسُ هسیطیت پطؾتبضی، اضقس، گطٍُکبضقٌبؾی 1
2
 mosadeghrad@yahoo.comتْطاى  پعقکی ػلَم زاًكگبُ ثْساقت، زاًكکسُ ْساقت،ث اقتهبز ٍ هسیطیت ػلَم گطٍُ اؾتبز، 

3
 yazdnik@yahoo.comیی، زاًكگبُ ػلَم پعقکی انفْبى ٍ هبهب یزاًكکسُ پطؾتبض ػُ،یٍ یّب هطاقجت یپطؾتبض گطٍُ، بضیاؾتبز 
 . )* ًَیؿٌسُ هؿئَل(تْطاى ی، تْطاىم پعقکزاًكگبُ ػلَ ییٍ هبهب یزاًكکسُ پطؾتبض ،یپطؾتبض تیطیهس یاؾتبز، گطٍُ پطؾتبض 4

 s.ac.irmcheraghi@tum     09122060739تلفي توبؼ: 

ای قبل از ترک خذهت ٍاقعی در کارهٌذ است. ضرایط پیچیذُ توایل بِ ترک خذهت هرحلِ :زمیىٍ ي َدف
بر  19-ّای رٍاًی هتعذدی کِ در طی پاًذهی کٍَیذدرهاى بیواراى هبتلا بِ کٍَیذ، فطارّای فیسیکی ٍ تٌص

عییي عَاهل ضَد. هطالعِ حاضر با ّذف تضَد، هَجب ترغیب آًاى بِ ترک ضغل خَد هیپرستاراى ٍارد هی
 ّای ضْر اصفْاى اًجام ضذ.، در بیوارستاى19-ذیکٍَهرتبط با توایل بِ ترک خذهت پرستاراى در پاًذهی 

-ّای ضْر اصفْاى در ایي پژٍّص تَصیفیًفر از پرستاراى ضاغل در بیوارستاى 416تعذاد : َا مًاد ي ريش
ِ   ایِیسْو یرگیًوًَِتحلیلی هقطعی بِ صَرت  ضورکت داضوتٌذ. ابوسار     هوٌمن  یتصوادف  ایٍ از ًوَ  طبقو

بَد کِ توایل بوِ تورک خوذهت     (95/0)ای هحقق ساختِ با رٍایی ٍ پایایی بالا ّا، پرسطٌاهِگردآٍری دادُ
بعذ عَاهل فردی، ضغلی، سوازهاًی ٍ فورا سوازهاًی سوٌجیذ. از      4در  19-پرستاراى را در طی پاًذهی کٍَیذ

 ّا استفادُ ضذ.دادُ حلیلٍتتجسیِبرای  25ًسخِ  SPSSافسار ًرم
ّای ضْر اصوفْاى  : هیاًگیي اهتیاز توایل بِ ترک خذهت پرستاراى در طی پاًذهی کرًٍا در بیوارستاىوتایج

 فرا سازهاًیبَد. در ایجاد توایل بِ ترک خذهت پرستاراى هیاًگیي عَاهل  5از  98/2در حذ هتَسط بِ بالا 
بیي اطلاعات دهَگرافیک هاًٌذ؛ هیساى پاداش  ( بَدُ است.05/3) یسازهاً( بیطتر از هیاًگیي عَاهل 30/3)

 دریافتی، ًام ضغل دٍم، هیساى درآهذ خاًَادُ با توایل بِ ترک خذهت رابطِ دیذُ ضذ.
-، هٌجر بِ ترک خذهت در گرٍُ ضغلی پرستاراى هی19 ذیکٍَ: عَاهل هتعذدی در طی پاًذهی گیریوتیجٍ

ّوای خصَصوی   ّای دٍلتی ًسبت بِ بیوارستاىبِ ترک ضغل در بیوارستاىاز آًجایی کِ هیساى توایل ضَد. 
ٍ اتخوار   ّوا آى توثییر ّا بایذ تَجِ بیطتری بِ ارزیابی عَاهل، تعییي هیساى بیطتر است، هذیراى ایي سازهاى
 تصویوات ایربخص داضتِ باضٌذ.

ل ضغلی، عَاهل سازهاًی، عَاهل ، عَاهل فردی، عَاه19-توایل بِ ترک ضغل، پرستاراى، کٍَیذ :َاکلیدياژٌ
 فرا سازهاًی
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 مقدمه
-یوبضیث يتطیاظ کكٌسُ یکی، 19-ٍَیسک یطگیّوِ یوبضیث
ّبی اذیط اؾت کهِ اٍیهیي ههَاضز    زض ؾبل یػفًَت تٌفؿ ّبی

 تبئیهس هیلازی زض اؾتبى ّهَثی یهیي    2019اثتلا آى زض ؾبل 
ثَزُ اؾت کِ  بزیظ یثِ حس یوبضیث يیا َعیؾطػت ق(. 1قس )

ٍ  طٍؼیٍ يای ثِ ًفط 362٬192 هَجت اثتلا هبُ 3ی تٌْب زض ط
ؾهیط نهؼَزی اثهتلا ٍ    (. 2قهس )  جْبى ًفط زض 11٬740هطگ 

هطگ ایي ثیوبضی هٌجط ثِ ثبلا ضفتي هیهعاى تاباهبی ذهسهب     
زضهبًی زض جبهؼِ قسُ اؾهت. پبؾهد ثهِ ایهي حجهن اظ تاباهب       

 هؿههتاین قطاضگیههطی هؼههطو هَجههت ثیكههتط قههسى ذ ههط زض
 ههطاقجیي  گهطٍُ  هیهط زض ٍٍ افعایف آههبض اثهتلا ٍ ههطگ    ثیوبضی
 ه بثق ثب ًتبیج (.3قَز )هی پطؾتبضاى یػٍُ ثِ زضهبى ٍ ؾلاهت
ثیكهتط اظ   تبکٌَى (ICN) 1پطؾتبضاى ایوللیيیث یقَضاپػٍّف 
کكَض زًیهب ثهِ زییهب اثهتلا ثهِ       44زض  ًفط اظ پطؾتبضاى 1000
 (.3اًس )جبى ذَز ضا اظ زؾت زازُ 19 سیکٍَثیوبضی 
زض کكهَض   ّهعاض پطؾهتبض   150طی ایي ثیوهبضی ثهیف اظ   زض 
اظ زٍ  فیث(. اظ ایي تؼساز 4کطًٍب هجتلا قسًس ) یوبضیثِ ث ایطاى

پطؾههتبضاى اؾههتبى انههفْبى  یّههعاض پطؾههتبض ثههِ جبهؼههِ آهههبض
هیط پطؾتبضاى ًبقهی اظ کطًٍهب   ٍهیعاى هطگ(. 5اذتهبل زاضز )

ثهِ   قهْیس پطؾهتبض   5تؼساز کِ اظ ایي  (4)ًفط ثَزُ اؾت  155
 یوجؿ یفطؾَزگ ،یذؿتگ (.6زاضز )اذتهبل اؾتبى انفْبى 

ػهسم تجطثهِ زض هطاقجهت اظ     بز،یه ظ ثبضکبضیاظ  یًبق ذَاثییٍ ث
ّهبی  اًجهبم هؿهئَییت  اا طاة زض ههَضز  (، 7) یػفًَ وبضاىیث

 (، هَجههت8هتؼههسز ٍ تههطؼ اظ اًتاههبل ثیوههبضی ثههِ ذههبًَازُ )
اذهتلال  ٍ  یاؾتطؼ، افؿهطزگ ی هبًٌس؛ ضٍاً ٍی ٍحضاذتلالا  

 طییه ٍ تغ 2قفات ٍضظی(، ذؿتگی اظ 9ِ )اؾتطؼ پؽ اظ ؾبًح
ػهسم تؼهبزل   (. 10قهَز ) یزض آًبى ه ایحطفِ ّبیزضک اضظـ

 ،یثهطٍظ افؿهطزگ   عاىیه ه یٍ ظًهسگ  هیبى قهطای  هحهی  کهبض   
زّهس  یهه  فیاا طاة ٍ ػلائن اذتلال ذَاة ضا زض آًهبى افهعا  

 قهٌبذتی  ضٍاىٍ ی کیَیَغیعیف یهٌف یّب تیهَقؼ(. یٌیي 11)
پبًهسهی  قهطاض گهطفتي پطؾهتبضاى زض طهی      تهثییط هَجت تحهت  

گهطزز.  ی ههی ّب اظ هَاًغ ؾهبظهبً  زضک آى ٍ افعایف 19-کٍَیس
ثسیي تطتیت ثب کبّف پیسا کطزى تؼْس آًبى ثِ قغب ٍ ؾبظهبى 

 (.12قَز )قغب تؿطیغ هیثِ تطک  بیهذَز، 
 یٌثیفقبثب پیتطک ذسهت  ؛یثِ هؼٌب ثِ تطک ذسهت بیه

 (.13اؾت ) ٍاقؼی ذسهت تطک اظ تطقجبای هطحلِ اؾت کِ
 تیه ًطخ تطک ذهسهت ثؿهتِ ثهِ هَقؼ    یثطا یکكَض يیبًگیه
زضنس اؾهت   8/8زضنس تب  37/0 یٍ ترهم پطؾتبض ییبیجغطاف

تهب   15 يیبًگیه زض حبیت غیط ثحطاًی ثب طاىیکكَض ا زضکِ ( 14)

                                                                                               
1 International Council of Nurses 
2 Compassion fatigue 

 یًظبم زضهبً کلی طَضثِ(. 15ظزُ قسُ اؾت ) يیزضنس ترو 36
ِ  ییهَاجِ اؾت. تب جب یپطؾتبض یطٍیثب کوجَز ً طاىیا  حتهی  که

 5ّن جصة قًَس حهساقب   سیّعاض ًفط پطؾتبض جس 20اگط ؾبلاًِ 
زض طی پبًهسهی   ثطؾس. یتب ثِ اؾتبًساضز جْبً کكس یؾبل طَل ه

، ایي کوجَز ثهِ قهس  احؿهبؼ قهسُ اؾهت ٍ ایهي       19-کٍَیس
 کیه کِ کوتط اظ  یهؼٌ يیاؾت ثِ ا سُیضؾ 8/0تب  7/0 ًؿجت ثِ

 (.16زاضز )ٍجَز  یوبضؾتبًیپطؾتبض زض ّط ترت ث
ثهط   یهٌفه  طا یتهثی  یزاضا تَاًهس ههی  تطک ذهسهت پطؾهتبضاى  
زاقتِ ثبقس؛ ّب هطاقجت یوٌیٍ ا تیفیکػولکطز ؾبظهبى، کویت، 

حجن کهبض   فیافعاثِ اظ زؾت زازى پطؾتبضاى هٌجط  يیػلاٍُ ثط ا
تهٌف ٍ کهبّف    جهبز یقهَز ٍ ثهب ا  هی هبًسُ یثبق ىپطؾتبضا یثطا
 (.17)زّس ی قغلی ضا قکب هیتیًبضابظهیٌِ ّب  زض آى ِیضٍح

ّبی هتؼهسزی زض ذهبضو ٍ زاذهب کكهَض زض ههَضز      پػٍّف
زض توبیب ثِ تطک قغب پطؾتبضاى زض ثبفتبض پبًسهی  هؤیطػَاهب 
اًجبم قسُ اؾت. ًتبیج ثطذی اظ ه بیؼب  ذهبضجی   19-کٍَیس 

اظ ؾَی ّوکبضاى ٍ زضیبفت حاهَ    حوبیت ػسمزّس؛ ًكبى هی
حوبیت اجتوبػی ٍ ذهسهب  پكهتیجبًی   (، کوجَز 18ًبػبزلاًِ )

(، اؼف زاًكی زض هَضز ثیوبضی ٍ ااه طاة  19) یقٌبذت ضٍاى
( 21( ٍ اؼف ضّجطی ٍ هسیطیت زض ؾهبظهبى ) 20آى )ًبقی اظ 

زاضی زاضز. ثب توبیب ثِ تطک ذهسهت پطؾهتبضاى اضتجهبع هؼٌهی    
-قسُ زض زاذب کكَض ًیع ثِ اضتجبع هؼٌیًتبیج ه بیؼب  اًجبم

فیعیکههی  قههطای  ثههیي فههطزی، ؼف زض ضٍاثهه زاضی هیههبى؛ اهه
(، تهطؼ اظ اثهتلا ثهِ    22قغب )ثِ  هٌسی ػلاقِ ٍ ػسم ًبهٌبؾت

ثیوبضی ذَز ٍ ذبًَازُ زض پی کوجَز تجْیعا  ذَز هحبفظتی، 
(، 16ًبهٌبؾهت ٍ پطزاذهت حاهَ  ًبػبزلاًهِ )     ؾبظهبًی فطٌّگ

( ثهب  23ّهب ) اؼف زض اهکبًهب  هحی هی ٍ ضفهبّی ثیوبضؾهتبى    
 19-ک ذسهت پطؾتبضاى زض طهی پبًهسهی کٍَیهس   توبیب ثِ تط
ُ اؾت، ثب قس اًجبم تبکٌَى کِ یه بیؼبتکب زض اًس. اقبضُ کطزُ
 اظ ثهِ تهطک ذهسهت    بیزض اضتجبع ثب توب ؾؤال کططح کطزى ی

ٍ  تیضابهیعاى ثب  آى ٍ اضتجبع بزیظ یلیکن تب ذ یلیذ بؼیها
ٍ  (24) ًهس اُضا هَضز ؾٌجف قطاض زاز هتغیط يیا یاؾتطؼ قغل

ثِ توبیب ثِ تطک ذسهت پطزاذتِ ًكسُ اؾت.  ثِ طَض هؿتاین
تَاى ثهِ  یضا ًو یػبهب ٍاحس چیّکٌس؛ هی بىیث 3جْباظ ططفی 

ػَاهب هؤیط ثط قههس   یزض ثطضؾٍ  قهس تطک ذسهت ًؿجت زاز
قَز  یطٍیپ ًگط کب یکطزیضٍیک اظ  ثبیس تطک ذسهت کبضکٌبى

ّهبی  ي ػبههب ، پػٍّف حباط ثب ّسف تؼییثسیي تطتیت (.25)
زض ایجبز توبیب ثِ تطک ذسهت زض پطؾهتبضاى زض پبًهسهی    هؤیط
ٍ ثطضؾی هیبًگیي توبیب ثِ تطک ذهسهت آًهبى زض    19-کٍَیس

 ّبی قْط انفْبى اًجبم قس.ثیوبضؾتبى
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 ها روشمواد و 
ٌ پػٍّف   ، اظ ًظهط  زیکهبضثط -یبزیه حباط اظ ًظط ّهسف، ث

 تیطیاظ زؾهتِ ه بیؼهب  ههس    ی،ثِ ضٍـ کوی ٍ ظهبى ها ؼ
ِ یثَز کهِ زض ً  یزضهبً ؿتنیؾ  ی، قوؿه 1401اٍل ؾهبل   وه

 ثیوبضؾهتبى  5. جبهؼِ آهبضی پطؾتبضاى قبغب زض سیاجطا گطز
ذهَنی زض قْط انفْبى ثَزًس. ثطای  ثیوبضؾتبى 3زٍیتی ٍ 

ّب اظ یک پطؾكٌبهِ هحاق ؾهبذتِ اؾهتفبزُ   آٍضی زازُجوغ
ٍ یک هسل هفَْهی )اؾهتطؼ قهغلی    قس. زض ایي پػٍّف اظ

کیفیت ظًسگی کبضکٌبى ثب توبیب ثِ تطک ذسهت ههس  ضاز( 
(، ثطای اضظیبثی ػَاهب هؤیط زض توبیهب ثهِ تهطک ذهسهت     26)

پطؾتبضاى اؾتفبزُ قس کِ قبهب؛ قف زؾتِ ػَاههب فهطزی،   
قههغلی، هحی ههی، ؾههبظهبًی، اضتجههبطی ٍ ػَاهههب فطٌّگههی   

 اجتوبػی اؾت.
پبًهسهی  ثطای ططاحی اثعاض هٌبؾت ثب ؾؤالاتی زض ضاؾتبی  

( 11،12، 16-37یک ه بیؼِ هطٍضی اًجبم قهس )  19-کٍَیس
پؽ اظ اًجبم ه بیؼِ هطٍضی ثطذی اظ ػَاهب ههؤیط زض توبیهب   

 19-ثههِ تههطک ذههسهت پطؾههتبضاى زض طههی پبًههسهی کٍَیههس 
یک اظ زؾهتِ ههسل هفْهَهی قهطاض      قٌبؾبیی قس کِ زض ّیچ

گطفتِ ًكسًس. ایي زؾتِ اظ ػَاهب فطاتط اظ ػَاهب هَجهَز زض  
سل هفَْهی ثَزًس. اظ ؾَی زیگط ثب ازغبم ػَاهب هحی ی ٍ ه

ثٌسی کلی ػَاههب  اضتجبطی ثب ػَاهب ؾبظهبًی ؾؼی قس زؾتِ
زض ًتیجِ کلیِ ػَاهب هؤیط زض توبیب ثِ تطک  هؤیط ثْجَز یبثس.

زؾتِ ػَاهب؛ فطزی، قغلی، ؾبظهبًی  4ذسهت پطؾتبضاى؛ زض 
الا  زض ایي ثٌسی قسًس ٍ پؽ اظ آى ؾؤٍ فطا ؾبظهبًی زؾتِ

ِ     حی ِ قهسُ قهبهب؛   ّهب ططاحهی قهسًس. پطؾكهٌبهِ ؾهبذت
اطلاػب  زهَگطافیهک ؾهي، جهٌؽ، ٍاهؼیت تثّهب، ؾه         
تحهیلا ، تؼساز فطظًساى، هیعاى ؾبثاِ کبض، ثرف هحب کبض، 
ٍاؼیت اؾترساهی، ؾبثاِ اثتلا ثِ ثیوبضی ٍ ؾبثاِ تثذیط ٍ یب 

جهِ ثهِ   غیجت اظ هحب کبض زض طی یک ؾبل گصقتِ ثَز. ثب تَ
ثبقس، ؾؼی ایٌکِ تطک ذسهت ذَز ًیع یک پسیسُ هٌفی هی

ّبیی ططاحهی قهَز کهِ    قس زض قؿوت زٍم پطؾكٌبهِ گَیِ
هفَْم هٌفی زاقتِ ثبقٌس. زض ًْبیت ایي ثرف پطؾكٌبهِ ثب 

گَیِ ترههی ػَاهب هؤیط زض توبیب ثِ تطک ذهسهت زض   55
گَیهِ(،   5) یقهغل گَیهِ(،   15) 3ثؼهس ػَاههب؛ فهطزی ثهب      4
گَیِ( ططاحی قس. زض  8) یؾبظهبًگَیِ( ٍ فطا  27) یظهبًؾب

هرهبیفن  ؾؤالا  ثؼس فطزی زض ثرف ًگطـ اظ ییکط  ذیلی 
( ٍ زض ثرههف زاًههف ٍ ػولکههطز اظ 5هههَافان )( تههب ذیلههی 1)

زض  ( اهتیبظ زازُ قسًس.5) بزیظ( تب ذیلی 1کن )ییکط  ذیلی 
ع اهتیبظزّی ثؼس ػَاهب قغلی، ؾهبظهبًی ٍ فهطا ؾهبظهبًی ًیه    
؛ ّوبًٌس ثرف زاًف ٍ ػولکطز ثؼس فهطزی اهتیهبظ زازُ قهس   
ثٌبثطایي، هیبًگیي اهتیبظ ّط کسام اظ ػَاهب زض ایجبز توبیب ثِ 

 8/1تب  1هتغیط ثَز. کؿت اهتیبظ ثیي  5تب  1تطک قغب ثیي 

ثیهبًگط تهثییط    6/2تب  81/1ثیبًگط تثییط ذیلی کن، اهتیبظ ثیي 
ثییط هتَؾ  ػبههب، اهتیهبظ   ثیبًگط ت 40/3تب  61/2کن، اهتیبظ 

 20/4ثیهبًگط تههثییط ظیهبز ٍ اهتیهبظ ثیكههتط اظ     20/4تهب   41/3
ثیبًگط تثییط ذیلهی ظیهبز ػَاههب زض ایجهبز توبیهب ثهِ تهطک        

 ذسهت ٍ توبیب ثِ ضفتي ثیكتط اؾت.
     ِ  Impact ضٍایی نَضی پطؾكهٌبهِ ثهب اؾهتفبزُ اظ هحبؾهج

Score  قهس.   بئیهس تثهَز،   5/1ثیكتط اظ  ؾؤالا کِ ثطای توبهی
ضٍایی هحتَایی ثب اؾتفبزُ اظ ًظطا  زُ ًفط اظ هترههبى ضقتِ 

ٍ هحبؾهجِ   پطؾتبضی ٍ ههسیطیت ذهسهب  ثْساقهت ٍ زضههبى    
ٍ قبذم ضٍایهی   Content Validity Ratioًؿجت ضٍایی هحتَا 

قس. کلیهِ اثؼهبز ػَاههب     تبئیس Content Validity Indexهحتَا 
اظ اطیت آیفب کطًٍجهبخ   .زضنس ثَزًس 70ثبلاتط اظ  زاضای اطیت

هیعاى ایي قبذم  ثطای ثطضؾی پبیبیی پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قس.
ِ  ؾهؤالا  ثطای هجوَػِ اثؼبز ٍ  آههس  ثسؾهت   95/0 پطؾكهٌبه

(27.) 
-ٍ اظ ًَع طجاِ ایِیؾْو یطگیضٍـ ًوًَِ ّب ثِپطؾكٌبهِ

ِ   هٌظن یتهبزف ای ای کهِ  هیبى پطؾتبضاى تَظیغ قس. ثهِ گًَه
پطؾهتبضاى قهبغب زض ّهط ثیوبضؾهتبى ٍ      ؾؼی قس هیبى تؼهساز 

ّبی هَضز ًظط زض ّط هطکع تٌبؾهت ثؿهتِ قهَز ٍ    تؼساز ًوًَِ
-ّب هیبى ّوِ پطؾتبضاى قبغب زض کلیِ ثرفؾپؽ پطؾكٌبهِ

ثیوبضؾتبى  8ًفط پطؾتبض زض  2280ّب تَظیغ قَز. ثِ طَض کلی 
کٌٌسُ زض پػٍّف حباط هكغَل ثِ کبض ثَزًهس کهِ اظ   هكبضکت
ًفط پطؾتبض ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل کَکطاى اًتربة  480ایي تؼساز 

ّبی زٍیتی تؼساز پطؾتبضاى قسًس. ثب تَجِ ثِ ایٌکِ ثیوبضؾتبى
قبغب ثیكتطی زاضًس، پطؾكٌبهِ ثیكتطی زض آى هطاکهع تَظیهغ   

 130ّههبی زٍیتههی ٍ  پطؾكههٌبهِ زض ثیوبضؾههتبى  350قههس. 
زض هطاکع زضهبًی ذهَنهی تَظیهغ قهس. زض ًْبیهت      پطؾكٌبهِ

 قسُ، ثبظگطزاًسُ قس.پطؾكٌبهِ تکویب 416
هؼیبض ٍضٍز ثِ ه بیؼِ پطؾهتبضاًی ثَزًهس کهِ زاضای ههسضک     
کبضقٌبؾی ٍ یب ثبلاتط ثَزًس ٍ توبیب ثهِ قهطکت زض ه بیؼهِ ضا    
زاقتٌس. ّوچٌیي زاضای ؾبثاِ ذسهت قجب اظ کطًٍب یب حهساقب  

ضا  19 سیه کٍَّهبی ههطتج  ثهب    یک هبُ قیفت کبضی زض ثرهف 
ّوچٌیي پطؾتبضاًی کِ زض هؼهطو ثیوهبضاى کطًٍهبیی    زاقتٌس. 

ثَزًس، ًیع زض پػٍّف حباط قهطکت کطزًهس. هؼیهبض ذهطٍو اظ     
-ّبی ازاضی فؼبییهت ههی  ه بیؼِ پطؾتبضاًی ثَزًس کِ زض ثرف

ٍ یب توبیب ثِ هكبضکت زض پػٍّف ضا ًساقهتٌس. پهؽ اظ    کطزًس
 25ِ ًؿر SPSS افعاضاؾتفبزُ اظ ًطمّب، ثب آٍضی پطؾكٌبهِجوغ

ثرهف آههبض تَنهیفی     ّب زض زٍزازُ ٍتحلیب تجعیٍِ  یثِ ثطضؾ
اؾههتٌجبطی  )فطاٍاًههی، زضنههس فطاٍاًههی، هیههبًگیي( ٍ آهههبض    

پطزاذتهِ  پبضاهتطیک پیطؾَى، تحلیهب ضگطؾهیَى(    ّبی آظهَى)
 قس.

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

00
81

92
8.

14
01

.2
1.

4.
2.

0 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
07

 ]
 

                             3 / 11

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.20081928.1401.21.4.2.0
https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6588-en.html


 فصلىامٍ   
  

 . .88، شمارٌ مسلسل9449زمستان، 4يیکم، شمارٌ  سال بیست ارگان رسمی اوجمه علمی ادارٌ امًر بیمارستاوُای ایران   

Published By Tehran University Of Medical Sciences:  https://jhosp.tums.ac.ir 

10 

 

 یؾههبظهبً اذههلا  هكههتطک تههِیه بیؼههِ تَؾهه  کو يیهها
زاًكهگبُ ػلهَم    ثركهی  تهَاى  ٍ ییٍ هبههب  یزاًكکسُ پطؾتبض

اذهههههههلا   تْهههههههطاى ثهههههههب کهههههههس  ی پعقهههههههک
IR.TUMS.MEDICIN.REC.1400.328  تیتهَ تبئیس ٍهَضز 

ثهَزُ ٍ   آٍضی قسُ ثسٍى ًبم ّبی جوغ. پطؾكٌبهِقطاض گطفت
هحطهبًگی اطلاػب  ضػبیت قس. ًتهبیج حبنهب اظ ه بیؼهِ زض    

 ّب قطاض ذَاّس گطفت.اذتیبض هسیطاى ؾبظهبى
 

 هایافته
 81ًفهط )  336قهسُ  کویهب ّبی تثط اؾبؼ ًتبیج پطؾكٌبهِ

 304( هطز ثَزًس. زضنس 19ًفط ) 80ٍ ظى  زضنس( اظ پطؾتبضاى
زضنهس( هجهطز ٍ    9/26ًفهط )  112ٍ  هتثّبزضنس(  1/73ًفط )

 زضنهس(  9/39ؾهبل )  36-40 یپطؾتبضاى زض گطٍُ ؾهٌ  كتطیث
 3/83ثَزًس. ثیكتط پطؾهتبضاى ههسضک تحههیلی کبضقٌبؾهی )    

ّعاض تَهبى  500بى هؼبزل زضنس( زاقتٌس ٍ پبزاـ زضیبفتی آً
 (.1زضنس( ثَز. )جسٍل 4/16هیلیَى تَهبى ) 1تب 

 

 َای شُر اصفُانَای دمًگرافیک پرستاران بیمارستانتًزیع فراياوی ي درصد يیژگی: 1جديل 

 درصد فزاٍاًی هتغیزّای دهَگزافیک

 سي

 8/2 12 ؾبل 25کوتط اظ 

 8/12 53 ؾبل 25-30

 6/22 94 ؾبل 31-35

 9/39 166 ؾبل 36-40

 9/14 62 ؾبل 41-45

 6/4 19 ؾبل 46-50

 4/2 10 ؾبل 50ثیكتط اظ 

 8/2 12 ؾبل 25کوتط اظ 

 هدرک تحصیلی

 3/83 346 ییؿبًؽ

 2/16 68 ییؿبًؽ فَ 

 5/0 2 زکتطی

 هیشاى پاداش

 6/10 44 ّعاض تَهبى 500کوتط اظ 

 4/16 68 هیلیَى تَهبى 1تب  500ثیي 

 1/10 42 تَهبى هیلیَى 1اظ  ثیكتط

 2/0 1 تَهبى هیلیَى 2ثیكتط اظ 

 ًام شغل دٍم

 3/26 10 پطؾتبضی زض هٌعل/ زضهبًگبُ/ هطاکع زیگط

 5/10 4 قغلی غیط اظ پطؾتبضی

 2/63 24 ثسٍى شکط ًبم قغب

 درآهد هاّیاًِ خاًَادُ

 1/5 21 هیلیَى 5کوتط اظ 

 1/31 129 هیلیَى 5-10

 5/46 194 َىهیلی 10-15

 3/17 72 هیلیَى 15ثیكتط اظ 

 

زّههس کههِ هیههبى اطلاػههب   آهبضّههبی تَنههیفی ًكههبى هههی 
زهَگطافیک ثب توبیب ثِ تطک ذسهت ًیع ّوجؿتگی ٍجَز زاضز 

(. هیبى هیعاى پبزاـ زضیهبفتی ٍ زضآههس ذهبًَازُ ثهب     2)جسٍل 
 زیسُ قس. هؼٌبزاضیتوبیب ثِ تطک ضاث ِ هٌفی ٍ 
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 َای دمًگرافیکيیژگی میاوگیه ي اوحراف معیار: َمبستگی، 2جديل 

 َای شُر اصفُانبیمارستان با تمایل بٍ ترک خدمت در پرستاران

 اًحزاف هعیار هیاًگیي هتغیزّای دهَگزافیک
 ضزیب ّوبستگی

 دار()سطح هعٌی

ًتایج آسهَى 

 آهاری

هیعاى 

 پبزاـ

 34/0 43/2 ّعاض تَهبى 500کوتط اظ 

199/0- 

(44/4) 

df = 4 

F= 49/7 

P= 00/0 

 65/0 77/2 ّعاض تب یک هیلیَى تَهبى 500ثیي 

 51/0 45/2 هیلیَى 1ثیكتط اظ 

 0 4/2 هیلیَى 2ثیكتط اظ 

 41/0 47/1 ثسٍى شکط پبزاـ

ًبم قغب 

 زٍم

 41/0 05/3 پطؾتبضی زض هٌعل/ ؾبیط هطاکع
128/0 

(00/0) 

df = 2 

F = 41/7 

P = 00/0 

 53/0 98/2 بضیقغلی غیط اظ پطؾت

 41/0 60/2 ثسٍى شکط ًبم قغب

زضآهس 

هبّبًِ 

 ذبًَازُ

 55/0 55/2 هیلیَى تَهبى 5کوتط اظ 

106/0- 

(160/0) 

df =2 

F = 26/2 

P = 011/0 

 43/0 11/3 هیلیَى تَهبى 10تب  5

 40/0 65/2 هیلیَى تَهبى 15تب  10

 39/0 17/2 هیلیَى تَهبى 15تط اظ ثیف

 41/0 86/2 یطذ

 

زضنس اظ پطؾتبضاى  82ّوچٌیي ًتبیج پػٍّف ًكبى زاز کِ 
توبیب ثِ تطک ذسهت زض حس هتَؾ  ثِ ثبلا )هجوَع هیبًگیي 
هتَؾ ، ظیبز ٍ ذیلی ظیهبز( زاضًهس. زض ٍاقهغ هیهبًگیي اهتیهبظ      

 5اظ  01/3زض توبیب ثِ تطک ذسهت زض پطؾهتبضاى   هؤیطػَاهب 

 تهثییط ثیهبًگط   40/3تهب   61/2هتَؾه  ) ثَزُ اؾت کِ زض حهس  
( 30/3ثهب هیهبًگیي )   فهطا ؾهبظهبًی  ثبقس. ػَاههب  هتَؾ ( هی
ضا زض توبیب ثِ تطک ذهسهت پطؾهتبضاى زاقهتِ     تثییطثیكتطیي 

 (.3اؾت )جسٍل 
 

  مؤثر: تًزیع فرياوی، درصد، میاوگیه ي اوحراف معیار عًامل 3جديل 

 امتیاز 5در تمایل بٍ ترک خدمت پرستاران از 

 اًحزاف هعیار هیاًگیي خیلی سیاد سیاد هتَسط کن خیلی کن هزتبط لعَاه

 48/0 83/2 4/0 1/8 7/59 6/28 3/3 عَاهل فزدی

 67/0 95/2 5/3 9/16 5/44 9/29 2/5 عَاهل شغلی

 66/0 05/3 3/5 5/21 8/48 7/21 7/2 عَاهل ساسهاًی

 77/0 30/3 6/13 4/29 4/42 9/11 7/2 عَاهل فزا ساسهاًی

 52/0 41/8 7/2 9/16 4/62 7/16 3/1 جوع

 

ًكبى زازُ اؾت کِ اوي  4ًتبیج آهبضی پػٍّف زض جسٍل 
ٍجَز ضاث ِ هؿتاین ٍ هؼٌبزاض هیبى اثؼهبز ههسل پهػٍّف ثهِ     
نَض  هجعا ثب توبیب ثِ تطک ذسهت، ضاث هِ هؼٌهبزاضی هیهبى    

ثهب   فهطا ؾهبظهبًی  اثؼبز ثب یکسیگط ٍجَز زاضز. ػَاهب ؾبظهبًی ٍ 

قهرم ضا ثهِ تهطک     تَاًٌهس  ههی ػَاهب قغلی ٍ فطزی ثط  تثییط
فطا قغب تطغیت کٌٌس. ثیكتطیي هیعاى ّوجؿتگی هیبى ػَاهب 

( ٍ کوتطیي هیعاى ّوجؿهتگی هیهبى ػَاههب    776/0) ؾبظهبًی
 ( ثب توبیب ثِ تطک ذسهت ًیع ٍجَز زاضز. 578/0فطزی )
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 با دیگر ابعاد بعاددر َریک از ا : ماتریس ضریب َمبستگی تمایل بٍ ترک خدمت4جديل 

 فطا ؾبظهبًی ؾبظهبًی قغلی فطزی *

 توایل بِ تزک خدهت
 776/0 937/0 661/0 578/0 ضزیب ّوبستگی

 00/0 00/0 00/0 00/0 دار سطح هعٌی

 فزدی
 298/0 365/0 281/0 - ضزیب ّوبستگی

 44/4 44/4 44/4 44/4 دار سطح هعٌی

 شغلی
 437/0 656/0 - 281/0 ضزیب ّوبستگی

 44/4 44/4 44/4 44/4 دار سطح هعٌی

 ساسهاًی
 680/0 - 565/0 365/0 ضزیب ّوبستگی

 44/4 44/4 44/4 44/4 دار سطح هعٌی

 فزا ساسهاًی
 - 434/0 498/0 240/0 ضزیب ّوبستگی

 44/4 44/4 44/4 44/4 دار سطح هعٌی

 

کِ هیهبًگیي توبیهب ثهِ تهطک      زّس  هیًتبیج پػٍّف ًكبى 
ّههبی زٍیتههی ثیكههتط اظ ذهَنههی اؾههت. بىذههسهت زض ؾههبظه

 "1"قهوبضُ  هیبًگیي توبیب ثِ تهطک ذهسهت زض ثیوبضؾهتبى    
ّهب زاضز. ّوچٌهیي   ثیكتطیي هیعاى ضا ًؿجت ثِ زیگط ؾهبظهبى 

ًیع زض هطاکهع زٍیتهی ثیكهتط اظ     فطا ؾبظهبًیػَاهب ؾبظهبًی ٍ 
هطاکع زیگط زض توبیب ثِ تطک ذسهت پطؾتبضاى زض ثبفتبض کطًٍب 

 (.5ٍ  6ّبی )جسٍل اؾت هؤیط

 

 در تمایل بٍ ترک خدمت پرستاران  مؤثر: تًزیع فراياوی، درصد، میاوگیه ي اوحراف معیار عًامل 5جديل 

 مًردمطالعٍَای بٍ تفکیک سازمان

 کس ثیوبضؾتبى
 ثیوبضؾتبى

(1) 
 ثیوبضؾتبى

(2) 
 ثیوبضؾتبى

(3) 
 ثیوبضؾتبى

(4) 
 ثیوبضؾتبى

(5) 
 ثیوبضؾتبى

(6) 
 ثیوبضؾتبى

(7) 
 ثیوبضؾتبى

(8) 

اَهب هؤیط زض توبیب  ػ
 تطک ذسهتثِ 

 هیاًگیي
اًحزاف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحزاف 
 هعیار

 هیاًگیي
اًحزاف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحزاف 
 هعیار

 هیاًگیي
اًحزاف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحزاف 
 هعیار

 هیاًگیي
اًحزاف 

 هعیار
 هیاًگیي

اًحزاف 
 هعیار

 33/0 77/2 52/0 80/2 37/0 91/2 49/0 02/3 38/0 96/2 48/0 15/3 50/0 06/3 56/0 28/3 توبیب ثِ تطک

 33/0 78/2 46/0 82/2 33/0 76/2 46/0 85/2 29/0 56/2 51/0 89/2 48/0 84/2 48/0 95/2 فطزی

 50/0 73/2 61/0 73/2 63/0 88/2 75/0 89/2 60/0 04/3 71/0 94/2 61/0 14/3 71/0 22/3 قغلی

 46/0 76/2 64/0 72/2 52/0 93/2 59/0 04/3 46/0 07/3 59/0 19/3 68/0 11/3 74/0 38/3 ؾبظهبًی

 52/0 80/2 81/0 12/3 78/0 13/3 66/0 38/3 59/0 29/3 74/0 61/3 75/0 28/3 97/0 57/3 فطا ؾبظهبًی

 

 خدمت با وًع مالکیت سازماوی : میاوگیه ي اوحراف معیار تمایل بٍ ترک6جديل 

 آظهَى آهبضی اًحطاف هؼیبض بًگیيهی ًَع هبیکیت ؾبظهبًی

 df = 2 52/0 14/3 زٍیتی

F =  45/18  

P = 00/0  42/0 83/2 ذهَنی 
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 بحث
ّسف ایي ه بیؼِ ثطضؾی هیعاى توبیهب ثهِ تهطک ذهسهت ٍ     

ّهبی قهْط انهفْبى    زض اضتجبع ثب آى زض ثیوبضؾتبى هؤیطػَاهب 
ًتبیج ایي ه بیؼِ ًكبى زاز کهِ هیهبًگیي کهب توبیهب ثهِ       ثَز.
ّبی قْط انفْبى زض حهس هتَؾه    طک ذسهت زض ثیوبضؾتبىت

ّهبی زٍیتهی زض حهس    ( اؾت. زض ثیوبضؾهتبى 5اظ  98/2ثِ ثبلا )
ّبی ذهَنهی ًیهع زض   ( ٍ زض ثیوبضؾتبى14/3هتَؾ  ثِ ثبلا )

ثَز. زض هجوهَع توبیهب ثهِ تهطک      83/2حس هتَؾ  ثِ پبییي 
ى ّبی زٍیتی قْط انفْبزض ثیوبضؾتبى قبغب ذسهت پطؾتبضاى
ًتهبیج ه بیؼهِ    ّبی ًَع ذهَنی ثَزُ اؾهت. ثیكتط اظ ؾبظهبى
( زض کكَض پهطٍ، ًكهبى زازُ اؾهت کهِ     2020یبًع ٍ ّوکبضاى )

-توبیب ثِ تطک ذسهت پطؾتبضاى قبغب زض طی پبًسهی کٍَیس
ّهبی  ّهبی ذهَنهی ثیكهتط اظ ثیوبضؾهتبى    زض ثیوبضؾتبى 19

ِ (. ثب تَجِ ثِ ایٌکِ P=( )20 035/0اؾت )زٍیتی ثَزُ  -تؼطفه

ّبی ذسهب  زضهبًی ٍ هطاقجتی اظ ثیوبضاى هجهتلا ثهِ کطًٍهب زض    
ّبی زٍیتی کوتهط اؾهت، هیهعاى پهصیطـ ثیوهبضاى      ثیوبضؾتبى

ّب، ثهبلا ثهَزى حجهن کهبض ٍ فكهبض      ثیكتط ثَزُ ٍ قلَغی ثرف
ظهبى هَجت تكسیس ذؿتگی ٍ فطؾَزگی جؿوی زض پطؾتبضاى 

کهبّف پیهسا   ثٌبثطایي، ؾ   ضابیت اظ قغب زض آًبى ؛ قَزهی
ثبقس. کطزُ ٍ توبیب ثِ تطک ذسهت ًیع زض پطؾتبضاى ثیكتط هی

ّب ثبیهس ثهب جهصة ًیهطٍی پطؾهتبضی      هسیطاى ایي گًَِ ؾبظهبى
ّهبی  ؾبظی تؼساز پطؾتبض ثب تؼهساز ترهت  ثیكتط هَجت تٌبؾت

ّهبی  ّب ثِ ٍیػُ زض ثرهف تاؿین کبض ثْیٌِ زض ثرف ؾبظهبى ٍ
کهبض ٍ تؼهسز ٍیهبیف    هطاقجت ٍیهػُ قهَز تهب اظ هیهعاى حجهن      

 پطؾتبضاى کبؾتِ قَز.
 سیه کٍَهیعاى پبزاـ زضیبفتی زض طَل اضائِ ذسهت پبًهسهی  

ثههب توبیههب ثههِ تههطک ذههسهت  هؼٌههبزاضیاضتجههبع هٌفههی ٍ  19
زض هیهعاى پهبزاـ زضیهبفتی زض هیهبى      پطؾتبضاى زاقت. تفبٍ 

پطؾتبضاى، ػلیطغن تفبٍ  زض ٍاؼیت اؾترساهی ٍیهی یکؿهبى   
زض هؼهطو   قطاضگیهطی تلا ثهِ ثیوهبضی ٍ   ثَزى هیعاى ذ هط اثه  

ٍیطٍؼ هَجت ًبضابیتی زض پطؾتبضاى ٍ افعایف توبیب ثِ تطک 
( زض آیوهبى،  2020) قَز. قَگ ٍ ّوکبضاىذسهت زض آًبى هی

ًفط پطؾتبض ثب ّسف ثطضؾهی هیهعاى    757طی ًظطؾٌجی کِ اظ 
آى ثب ضٍظّهبی اؾهتؼلاجی ثهِ     توبیب ثِ تطک ذسهت ٍ اضتجبع

قهسُ ثهب تؼهساز    بى زازًهس هیهبى پهبزاـ زضک   ػوب آٍضزًس، ًك
ضٍظّههبی هطذهههی ٍ ًیههع قهههس تههطک قههغب اضتجههبع هٌفههی ٍ 

 (.28( ٍجَز زاضز )P;00/0هؼٌبزاضی )
کبض زض قطای  ثحطاى ٍ ذ ط یکؿبى اثتلا ثهِ ثیوهبضی ثهطای    
ّوِ پطؾتبضاى، اًتظبضا  آًبى ضا ثهطای افهعایف هیهعاى پهبزاـ     

ٍ  وبضاىیطاى، ّوکبضاى، ثضّج ی، حوبیت، اجتوبػیهبیزضیبفتی )
تَاًٌس ثهب  ضٍ، هسیطاى پطؾتبضی هیکٌس. اظ ایي( ظیبزتط هیجبهؼِ

زض ًظط گطفتي هیعاى پبزاـ هتٌبؾهت ثهب حجهن کهبض ٍ تؼهساز      

ؾبػب  کبض اججبضی ثطای پطؾتبضاى ٍ پطزاذهت ثهِ هَقهغ آًهبى     
 ظهیٌِ ضابیت قغلی ضا فطاّن کٌٌس.

یع ضاث ِ هؿهتاین  زاقتي قغلی زٍم غیط اظ قغب پطؾتبضی ً
ٍ هؼٌبزاضی ثب توبیب ثِ تطک ذسهت زاقت کِ ّوؿَ ثب ًتهبیج  

(. 28ثبقهس ) ( ههی 2020ّوکهبضاى ) ه بیؼِ کبضتیٌهب قهَگ ٍ   
آًبى تغییط قغب ذهَز ضا   هَضزه بیؼِزضنس اظ پطؾتبضاى  9/21

هبُ گصقهتِ   3زضنس آًبى ًیع زض طی  8/3اػلام کطزًس ٍ حتی 
سام ثِ تغییط قغب ذَز کهطزُ  هبُ قجب اظ پػٍّف قَگ( اق 3)

ثَزًس. کبض زض قطای  پطذ ط، اثتلا ثِ ثیوهبضی ٍ ًبکهبفی ثهَزى    
اًساظی قغلی هیعاى حاَ  ٍ پبزاـ زضیبفتی پطؾتبضاى ضا زض ضاُ

زٍم جسا اظ حی ِ کهبزض زضههبًی کهِ هیهعاى ضیؿهک ثیوهبضی       
تَاًٌهس ثهب   کٌهس. ههسیطاى ههی   کوتطی زاقتِ ثبقس، تطغیت ههی 

قهیفت کهبضی هٌ اهی ثهطای پطؾهتبضاى ٍ اضائهِ        تؼییي ثطًبهِ
ثبظذَضز ػولکطز ثِ پطؾتبضاى هیعاى تؼلق ثِ ؾبظهبى ضا زض آًبى 

پطؾتبضاى ثب هیعاى زضآهس ثبلای ذبًَازُ توهبیلی   افعایف زٌّس.
ثِ تطک قغب ذَز ًساضًس. زضآهس ثبلای ذبًَازُ ثب ایجهبز حهؽ   

ذهَز   ضابیت اظ قغب پطؾتبضاى ضا تكَیق ثِ هبًهسى زض قهغب  
کٌس. ٍاکٌف فطز زض قطای  تغییط هتبیط اظ ضفتهبض ٍی اؾهت   هی

قَز. تؼبهب ّبی فطزی یبز هیػٌَاى؛ کلیت ٍیػگیکِ اظ آى ثِ
قهَز ٍ  گیطی ضفتبض فطز هیقرهیت ٍ اؾتؼساز هٌجط ثِ قکب

 ـ قرهیت ذَز؛ حبنب اظ تؼبهب هَیفِ ّهب ٍ  ّهبی ػابیهس، اضظ
َـ، زاًف ٍ هْهبض   ّبی ّثبقس. ّوچٌیي هَیفِّب هیًگطـ

ثٌبثطایي، زاًف، ًگطـ ؛ (29زٌّس )اؾتؼساز فطزی ضا جْت هی
ضفتبض( فطز زض اضتجبع ًعزیک ثب ّن قطاض زاضًس. ًتبیج ػولکطز )ٍ 

پػٍّف حباط ًیع ًكبى زاز، اؼف زاًكی زض هَضز ثیوهبضی ٍ  
-ههی  تهثییط تطؼ اظ پیبهسّبی ًبقی اظ آى ثط ًَع ًگطـ افهطاز  

 زّس.ز فطز ضا ثِ تطک ذسهت ؾَ  هیگصاضز ٍ جْت ػولکط
ههبضتیي فیكهجیي ٍ   ی هٌ اه ایي پسیسُ کِ ثب تئهَضی ػوهب   

( قبثب تَجیِ اؾت، ضفتبض فهطز ضا  1967)زض ؾبل  آجعىضایجک 
-هتبیط اظ اضظیبثی هثجت یب هٌفی ٍی ٍ ٌّجبضّبی شٌّی اٍ هی

ضیعی قهسُ ثیهبى کطزًهس ٍ    ّب یٌیي فطآیٌس ضا ثطًبهِزاًٌس. آى
 ـ تهثییط ِ ًگطـ ٍ ضفتبض فطز تحهت  هؼتاسًس ک ّهب،  ثبٍضّهب، اضظ

 (.30کٌس )تَاًس تغییط ّبی قرم هیتغییطا  هحی  ٍ هْبض 
ًتبیج ه بیؼِ حباهط ًیهع ًكهبى زاز کهِ زاًهف، ًگهطـ ٍ        

تَاًٌهس ثهب ؾهبیط    ػولکطز اوي اضتجبع تٌگبتٌگ ثب یکسیگط ههی 
ٍاقهغ   هؤیطػَاهب هطتج  ثَزُ ٍ زض توبیب ثِ تطک ذسهت فطز 

ّوکهبضاى  (. پطؾهتبضاى زض ه بیؼهِ ٍاضؾهتِ ٍ    4جهسٍل  قًَس )
کِ زاًف ٍ تجطثِ ذَزهحهبفظتی ٍ  ( اقطاض کطزًس؛ ظهبًی1399)

پیكگیطی اظ ثیوبضی ضا زاقتِ ثبقٌس، زییلی ثطای فهطاض کهطزى   
(. ایي ذَز ًكهبى اظ اطویٌهبى ثهِ زاًهف ٍ ًگهطـ      16ًساضًس )

گفتِ قهس؛   ّبی ذَیف اؾت. ثب تَجِ ثِ آًچِهثجت ثِ هْبض 
لاظم اؾت هسیطاى اوي تَجِ ثِ ًیبظّبی آهَظقی پطؾتبضاى ثب 
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ّبی آًبى اظ هیعاى زاًهف ٍ نهحت اطلاػهب     اضظقیبثی زاًؿتِ
ًفهؽ زض  ثِػلوی آًبى اطویٌبى کؿت کٌٌس ٍ ثب افعایف اػتوبز

 آًبى تطؼ اظ اثْبم کبّف یبثس.
ًتبیج پػٍّف حباط ًكبى زاز، ػَاهب قغلی زض ایجبز هیب  
ضئیؿهی   اؾت. ًتبیج ه بیؼِ هؤیطِ تطک ذسهت پطؾتبضاى ًیع ث

ثط  هؤیطکِ ثب ّسف قٌبؾبیی ػَاهب  1400ٍ ّوکبضاى زض ؾبل 
اؾتطؼ قغلی پطؾتبضاى زض پبًسهی کطًٍب زض قْط ذَاف اًجبم 

(. ثبضکهبضی ظیهبز،   31اؾت )قس، ّوؿَ ثب ًتبیج پػٍّف حباط 
قهطح ٍیهبیف   ّهبی زضههبًی،   فكبض ظهبًی ثطای اًجبم هطاقجهت 

ّهبی ضٍاًهی   ٍ ذبضو اظ تَاى پطؾهتبضاى هَجهت تهٌف    گؿتطزُ
قَز. اؾتطؼ قغلی ذهَز اظ هیهعاى اًگیهعُ    ظیبزی زض آًبى هی

-کبّس ٍ زض ًتیجِ توبیب ثِ تطک قهغب ثیكهتط ههی   قغلی هی

قَز. تؼطیف ثطًبهِ قهیفت کهبضی هتؼهبزل، تهبهیي تجْیهعا       
غلی زض کبفی ٍ حوبیت اظ پطؾتبضاى هَجت کبّف اؾهتطؼ قه  

 قَز.آًبى هی
( ًؿهجت ثهِ زٍ   05/3ػَاهب ؾبظهبًی ثب هیبًگیي ثیكهتطی ) 

زؾههتِ ػَاهههب فههطزی ٍ قههغلی زض توبیههب ثههِ تههطک ذههسهت  
اؾت ٍ ضاث ِ هؿهتاین ٍ   هؤیط، 19-پطؾتبضاى زض پبًسهی کٍَیس

هؼٌبزاضی ثب قهس تطک ذسهت زاضز. ههسیطیت ًبکبضآههس، ػهسم    
ز هٌبثغ اًؿبًی، ًبکبفی ضیعی ؾبظهبًی، کوجَهكبضکت زض ثطًبهِ

اظ جولِ، ػَاههب   ؾبظهبًی فطٌّگثَزى هٌبثغ هبیی ٍ اؼف زض 
زض افعایف اؾتطؼ قغلی پطؾتبضاى ٍ تؿهطیغ توبیهب ثهِ     هؤیط

ثبقس. ًتبیج یٌهس ه بیؼهِ ّوؿهَ ثهب     تطک ذسهت زض آًبى هی
ػلهی ضؾهتگبض ٍ ّوکهبضاى،    ًتبیج پػٍّف حباط اؾهت. ػجهبؼ  

گهطی  ضّیبضی یهب هطثهی   تثییطٍ حوبیت کن هسیطاى اظ کبضکٌبى 
 هههؤیطهههسیطیتی ضا زض افههعایف اؾههتطؼ قههغلی زض پطؾههتبضاى 

-(. ّوچٌیي ػسم هكبضکت پطؾتبضاى زض تهوین32اًس )زاًؿتِ

قهسُ زض ؾهبظهبى زض ًتهبیج ه بیؼهِ     ّبی تسٍیيگیطی ٍ ثطًبهِ
ّهبی ههبیی زض   (، ًبکبفی ثهَزى هكهَ   31ّوکبضاى )ضئیؿی ٍ 

ّبی آهَظقی (، اؼف زض ثطًبه16ِِ )ٍاضؾت ؾبظهبى زض ه بیؼِ
ٍ پبییي ثَزى اطلاػب  ػلوهی پطؾهتبضاى ثهب افهعایف اؾهتطؼ      
قهغلی ٍ هیهب ثهِ ضفهتي اظ هحهب کهبض زض ه بیؼهِ لاثههطٍگ ٍ        

هحَض ٍ ًَآٍضی ثهب  ( ٍ ًیع اؼف زض فطٌّگ ضاث 19ِّوکبضاى )
افعایف اؾتطؼ قغلی ٍ توبیب ثِ تطک قغب زض ه بیؼِ یهَی  

 ( ّوؿَ ثب ًتبیج پػٍّف حباط اؾت.33)ٍ ّوکبضاى زض ییي 
ثهب ثهبلاتطیي هیهبًگیي     فهطا ؾهبظهبًی  ػَاهب هطثَع ثهِ ثؼهس   

( ٍ 95/2) یقههغل(، 83/2) یفههطز( ًؿههجت ثههِ ػَاهههب 30/3)
ضا زض توبیب ثِ تهطک ذهسهت    تثییط( ثیكتطیي 05/3) یؾبظهبً

ّهبی  پطؾتبضاى زض پبًسهی کطًٍب زض قْط انفْبى زاقت. اًگیعُ
ػٌههَاى؛ ثههبلاتطیي ػبهههب بیج ایههي ه بیؼههِ ثههِهههبیی کههِ زض ًتهه

-ههی  19-هبًسگبضی پطؾتبضاى زض قغب ذَز زض زٍضاى کٍَیهس 

( ّورَاًی زاضز. آًهبى  2020) ّوکبضاىثبقس، ثب ًتبیج ًكَاى ٍ 

ی ذَز یکی اظ ػَاهب تطغیت پطؾتبضاى آؾیبیی ثطای زض ه بیؼِ
-ّبی هبیی هؼطفی هیکطزى زض کكَضّبی ذبضجی ضا اًگیعُکبض

ّهبی ههبیی ٍ   ّهبی اقتههبزی، هكهَ    (. اػ بی ثهي 34کٌٌس )
کبزض زضهبى زض زٍضاى کطًٍب یک ًَع پهبزاـ زض   تؿْیلا  ٍیػُ

تَاًهس  پطؾتبضاى اؾت کِ ههی  اظای ػولکطز ٍ اظ ذَز گصقتگی
ضابیت پطؾتبضاى ضا جلت کٌس. تهطؼ اظ طهطز قهسى اظ ؾهَی     

افهعایف  زض  ههؤیط جبهؼِ ٍ اًگ ظزى ثِ پطؾتبضاى ًیع اظ ػَاهب 
اؾتطؼ قغلی ٍ غیجت اظ کبض زض پطؾتبضاى زض ه بیؼِ ججلهی ٍ  

( کِ هكهبثِ ًتهبیج پهػٍّف حباهط اؾهت.      35ّوکبضاى اؾت )
حوبیت ضّجطاى پطؾتبضی، آحبز هطزم ٍ ّوکبضاى هَجت ههَضز  
تَجِ قطاض گطفتي پطؾتبضاى ٍ قسضزاًی اظ ظحوب  آًهبى ذَاّهس   

 قس.
 

 گیرینتیجه 
 سیه کٍَت پطؾهتبضاى زض پبًهسهی   هیعاى توبیب ثِ تطک ذسه 
ثِ ثبلا ثَزُ  ّبی قْط انفْبى زض حس هتَؾ زض ثیوبضؾتبى 19

ّبی ػٌَاى ؾبظهبىّب ثِثیوبضؾتبى اؾت. زض ظهبى ٍقَع پبًسهی،
ذ  هاسم هابثلِ ثب ثیوبضی ّؿتٌس کِ زض ایي هیبى پعقکبى ٍ 
 ِ -پطؾتبضاى زض ذ  هاسم هجبضظُ ثب ثیوبضی قطاض زاضًس. هجوَػه

-ًیهع ههی   فطا ؾهبظهبًی اظ ػَاهب فطزی، قغلی، ؾبظهبًی ٍ  ای

ّبی پطؾتبضاى قهسقهبى ضا زض  ثط ًگطـ ٍ اضظـ تثییطتَاًٌس ثب 
قهطاض زازُ ٍ   تهثییط هَضز هبًسگبضی زض قهغب ذهَز ًیهع تحهت     
ّبی ثیوبضؾتبى زض هَجت توبیب ثِ تطک ذسهت زض آًبى قَز.

تطک ذسهت زٍیتی ثِ زییب قلَغی ٍ حجن کبض ظیبز توبیب ثِ 
ثبضُ ثِ هسیطاى ایي قَز. یصا، زض ایيپطؾتبضاى ثیكتطی زیسُ هی

جْهت  قَز ثب جصة ًیطٍی پطؾهتبضی ثیكهتط   هطاکع تَنیِ هی
ٍ ّوچٌیي  یوبضؾتبًیًؿجت پطؾتبض ثِ ترت ث یاؾتبًساضزؾبظ
ّبی هتٌبؾت ثهب  ّبی هبیی ٍ پبزاـضیعی، پطزاذتثْجَز ثطًبهِ

لی پطؾتبضاى ٍ ًیع هبًهسگبضی  تلاـ؛ هَجت افعایف اًگیعُ قغ
 ّبی ذَز قًَس.آًبى زض ؾبظهبى

 
 هحدٍدیت

هحسٍزیت پػٍّف حباط زض ایي اؾت کِ ایهي ه بیؼهِ زض    
ّبیی اًجبم قسُ اؾت کِ قْط انفْبى ٍ تؼسازی اظ ثیوبضؾتبى

ّهبی  ّهب ٍ ثیوبضؾهتبى  هوکي اؾت قبثب تؼوین ثِ ؾبیط اؾهتبى 
ثِ یٌهیي پػٍّكهی زض   قَز هكهب ّب ًجبقس. یصا پیكٌْبز هیآى

 ّبی زضهبًی ثِ اًجبم ثطؾس.ّب ثب اًَاع ؾبظهبىؾبیط اؾتبى
 

 سپاسگشاری
ّههبی زٍیتههی، اظ توههبهی پطؾههتبضاى قههبغب زض ثیوبضؾههتبى  

ههب ضا زض   انفْبى کِ ثب هكبضکت، ّوسیی ذهَز  قْطذهَنی 
 .قَزتسٍیي ایي پػٍّف یبضی کطزًس، قسضزاًی هی
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Abstract 

Context: The intention to quit is a step before the actual leaving the job. The complex conditions of 

treating covid 19 patients, nurses physical pressures and mental tensions during the covid-19 

pandemic, encourage them to quit their jobs. The present study was conducted to determine the factors 

related to the willingness of nurses to quit during the covid-19 pandemic in the hospitals of Isfahan 

city. 

Method: 416 nurses working in the hospitals of Isfahan participated in this cross-sectional 

descriptive-analytical research in the form of quota sampling and systematic random stratification. The 

data collection tool was a researcher-made questionnaire with high validity and reliability (0.95) that 

measured the intention to quit of nurses during the covid-19 pandemic in 4 dimensions of individual, 

occupational, organizational and transorganizational factors. SPSS version 25 software was used for 

data analysis. 

Findings The average score of nurses' willingness to leave during the corona pandemic in Isfahan 

hospitals was 2.98 out of 5. The average of Transorganizational factors (3.30) was higher than the 

average of organizational factors (3.05) in driving the intention to leave of nurses. A relation was seen 

between demographic information such as; received compensation, secondary job and total income 

and intention to quit. 

Conclusion: During the covid-19 pandemic, several factors lead to the quit in the group of nurses. 

Since the willingness to leave the job in public hospitals is higher than in private hospitals, managers 

of these organizations should pay more attention to evaluating factors, determining their impact and 

making effective decisions. 

Keywords: willingness to leave the job, nurses, covid-19, individual factors, occupational factors, 

organizational factors, Transorganizational factors 
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