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Abstract 
Background and Purpose: The purpose of this study is to validate the 
model of organizational evolution in hospitals affiliated with the Bushehr 
University of Medical Sciences. 

Materials and Methods: This study was applied in terms of its purpose and 
quantitative in terms of its implementation method, employing a structural 
modeling approach. The statistical population in this part of the research 
included all managers, deputies, and experts in the field of the subject studied 
in Bushehr hospitals, totaling 130 individuals. A sample size of 100 was 
determined using Morgan's table and was selected via simple stratified random 
sampling. The research tool was a researcher-developed questionnaire. The 
questions and items of the questionnaire were compiled using research 
literature, theoretical foundations, and the results of a qualitative study. The 
face and content validity was confirmed by experts, and its reliability was 
obtained with a Cronbach's alpha method result of 0.976. Data were analyzed 
using the structural equation modeling method in SMART PLS software. 

Results: The findings of this research demonstrated that the structural model 
of organizational evolution has 43 sub-components across six components: 
causal conditions, background, mediating, central phenomenon, strategies, 
and outcomes. All variables obtained can be considered in the design of the 
final model. In conclusion, the effectiveness of each variable was discussed 
and analyzed from an existential perspective. The results indicated that the 
causal conditions, background conditions, intervening factors, and outcomes 
in the model of organizational evolution in hospitals affiliated with Bushehr 
University of Medical Sciences were significant. 

Conclusion: The results showed that the model of organizational evolution in 
hospitals affiliated with Bushehr University of Medical Sciences is valid. 
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 چکیده:
ّتای   گطایی ساظهاًی زض تیواضستتاى  تکاهل : ّسف ایي پژٍّص، اؾتثاضسٌجی هسلزهیٌِ ٍ ّدف

 ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط است.

ساظی  : ایي هطالؿِ اظ ًػط ّسف کاضتطزی ٍ اظ ًػط ضیَُ اجطا کوی تا ضٍیکطز هسلّب هَاد ٍ رٍش

 کاضضٌاستاى ساذتاضی تَز. جاهؿۀ آهاضی زض ایي ترص اظ پژٍّص، ضتاهل کلیتِ هتسیطاى، هؿاًٍتاى ٍ     

ًفتط تتَز. تتطای تؿیتیي      130ّتا   تاضس کِ تؿساز آى ّای تَضْط هی هَضز هطالؿِ زض تیواضستاى یهَضَؾ

سازُ، ای  طثقِگیطی تػازفی  ًفط تؿییي ٍ تا ضٍش ًوًَِ 100جسٍل هَضگاى تا استفازُ اظ  ًوًَِ حجن

ّای پطسطٌاهِ تا استتفازُ اظ   ت ٍ گَیِلااًتراب ضسًس. اتعاض پژٍّص پطسطٌاهِ هحقق ساذتِ تَز. سؤا

ضٍایتی غتَضی ٍ   کتِ   ٍ ًتایج حاغل اظ هطالؿِ کیفتی تتسٍیي گطزیتس   هثاًی ًػطی  پژٍّص،ازتیات 

ّا  زست آهس. زازُِ ت 976/0تائیس ٍ پایایی آى تا ضٍش آلفای کطًٍثاخ  تا ًػط هترػػاى تَایی آىهح

 .حلیل ضسًست SMART PLSض افعا ساظی هؿازلات ساذتاضی زض ًطم تا ضٍش هسل

ظیط هؤلفتِ زض   43 زاضای گطایی ساظهاًی تکاهل هسل ساذتاضیّای ایي پژٍّص ًطاى زاز یافتِ: ًتبیج

اظ تتطاظش هٌاستثی    اهتسّا یضاّثطزّا ٍ پ ،پسیسُ هحَضی ،ایٍاسطِی، ا ٌِیظه، ضطایط ؾلی ضص هؤلفِ

تَاًٌس زض ططاحی هسل ًْایی هَضز تَجِ تاضتٌس.  زست آهسُ هی تطذَضزاض است ٍ تواهی هتغیطّای تِ

     ِ ِ  ًتایج حاکی اظ آى تَز کتِ ضتطایط ؾل،تی، ضتطایط ظهیٌت گتط ٍ پیاهتسّا زض هتسل     ای، ؾَاهتل هساذلت

 .ّای ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط هؿٌازاض ضسًس گطایی ساظهاًی زض تیواضستاى لتکاه

ّتای ٍاتستتِ تتِ زاًطتگاُ      گطایی ساظهاًی زض تیواضستتاى  تکاهل: ًتایج ًطاى زاز هسل گیری ًتیجِ

 زاضای اؾتثاض است. ؾلَم پعضکی تَضْط

 تیواضستاىگطایی ساظهاًی،  ، تکاهلاؾتثاضسٌجی: کلوبت کلیدی

 

 فصلنامه بیمارستان

 پژٍّطی
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jh
os

p.
tu

m
s.

ac
.ir

 o
n 

20
24

-0
7-

22
 ]

 

                             2 / 14

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6619-fa.html


 تطت زر ٍ ّوکبراى  

 4122 تابستان ،2 شماره ،22دوره  بیمارستان، فصلنامه

189 

 

 هقدهِ

اظ کاضکطزّتای اغتلی    یکت یساظهاى تْساضت جْتاًی  

کتِ  ست کطزُ ا اىیضائِ ذسهات سلاهت تا اًػام سلاهت ض

ؾٌَاى تاظٍی هْن اضائِ ذسهات ِ ّا، ت تیواضستاى تیي يیزض ا

ٍ زض طَل ظهتاى،  ّستٌس  زض تؿاهل تا یکسیگط طَض زائنتِ 

زض ؾػتط  ظ ططفتی زیگتط،   ا .(1-3) اتٌسی یٍ تکاهل ه طییتغ

 طییتتتغضتتتاتاى  ٍ ؽیستتططتتَض  تتتِاًتػتتاضات  ّتتا ٍاظیً حاضتتط

 اتیت ازاهِ ح یتطایی هاًٌس تیواضستاى ّاساظهاى ٍ اتٌسی یه

َ  ًفؿتاى  یاًتػتاضات ش ٍ  اظّتا یً طییتغ تطاتط زض سیتا  پاسترگ

ؾتلاٍُ تتط    ّتا  تیواضستتاى هسیطیت  ٍجَز ا ایي ت(. 4) تاضٌس

پتصیط   ایٌکِ تایس زض تطاتط هحیط هتغیط، ستاظگاض ٍ اًؿطتاف  

کتتاضگیطی  تاضتتٌس، تایتتس تَاًتتایی تطتتریع هطتتکلات ٍ تتتِ

 زاضاستاظهاى هتثتَؼ ذتَز ضا ًیتع     ّای تغییط ٍ تحَل  تطًاهِ

ِ   تاضٌس؛ چطا کِ ساظهاى طتَض هتساٍم ٍ    ّا ایستا ًیستتٌس ٍ تت

. تتِ  هستوط تا ؾَاهل ذاضجی ٍ زاذلی زض کطوکص ّستٌس

 ّا سطٍکاض زاضًس ّا تا سلاهت ٍ جاى اًساى کِ آى ٍیژُ ایي

 طتطاظ ذتَز ّستتٌس؛    ّتای ّتن   ٍ زض ضقاتت ضسیس تا ساظهاى

تٌتتاتطایي زض ضاستتتای ستتاظگاضی تتتا ایتتي تغییتتطات تایستتتی  

پیطگام ضًَس ٍ اظ ًػطیات هطتثط تا تکاهل ساظهاًی ًْایت 

 .(5) استفازُ ضا زاضتِ تاضٌس

ًػطیِ تکاهل زض  تط اساس آًچِ کِ زض هتَى تیاى ضسُ،

ططح ضسُ هّا  ی هرتلف زض تثییي پسیسُّا ٍ جٌثِ ّا حَظُ

ّای تکاهل، تکاهل ساظهاًی است  (. یکی اظ جٌث6ِاست )

، آى ضَزاگط تِ تیواضستاى تا ًگطش یک ساظهاى ًگاُ  (.7)

کٌتس. زض ایتي    ظهاى ًگاّواى ًسثت تِ تیواض ًیتع تغییتط هتی   

کٌس ٍ آًگاُ تِ زست  ضطایط تیواض تِ هطتطی تغییط پیسا هی

گیطز.  آٍضزى ضضایتص تیص اظ گصضتِ هَضز تَجِ قطاض هی

ًٌس تَا تا تَجِ تِ ضقاتتی تَزى فضای پیطاهَى، هطتطیاى هی

هطاکع ذسهاتی زیگطی ضا اًتراب ًوایٌس. ایي ساظهاى تطای 

تقا ٍ استوطاض ذتَز ًتاگعیط تتِ تغییتط ٍ اًطثتاش تتا ضتطایط        

   ُ گیتتتطی اظ  هَجتتتَز، پتتتصیطفتي فضتتتای ضقتتتاتتی ٍ تْتتتط

تٌتاتطایي ضتطٍضت زاضز   (؛ 8ساظٍکاضّای اقتػازی است )

ّا تِ هٌػَض اًطثاش ٍ ساظگاضی  تا زض ایي ضاستا، تیواضستاى

طایط ذَز تا تغییطات اظ ضٍیکطز تکاهل ساظهاًی استفازُ ض

 (.4، 9ًوایٌس )

 ظیتتازی زض حتتَظُ هطالؿتتات ضفتتتاض ستتاظهاًیزض ازتیتتات 

. ّوچٌتیي هطالؿتاتی کتِ    طتسُ استت  ً ماًجا تکاهل ساظهاًی

تٌتسی ٍ تلرتیع    غَضت گطفتِ ًیع اظ ؾسم اًسجام زض طثقِ

 اًسک .(4ًتایج ٍ تفکیک ؾَاهل اثطگصاض تطذَضزاض است )

زّس کِ زض هطالؿات گصضتِ پیطیٌِ تکاهل ساظهاًی ًطاى هی

ضٍ،  اظ ایتي  تیطتط تِ تؿطیف ایي پسیسُ پطزاذتتِ ضتسُ استت.   

گطایتتی  تکاهتتل هتتسل اؾتثاضستتٌجیتتتا ّتتسف  پتتژٍّصایتتي 

ّتای زٍلتتی زاًطتگاُ ؾلتَم پعضتکی       ساظهاًی زض تیواضستاى

ال اًجام ضسُ است ٍ تِ زًثال پاسرگَیی تِ ایي ستؤ  تَضْط

 کِ:تاضس هی

ّای ٍاتستِ  گطایی ساظهاًی زض تیواضستاى آیا هسل تکاهل

 تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط زاضای اؾتثاض است؟
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 . هسل هفَْهی پژٍّص1ضکل 

 ّب هَاد ٍ رٍش

ایي هطالؿِ اظ ًػط ّسف کاضتطزی ٍ اظ ًػط ضتیَُ اجتطا کوتی تتا     

ضٍیکطز هسل ساذتاضی تتَز. جاهؿتِ پتژٍّص ضتاهل کلیتِ هتسیطاى،       

ًٍتتاى ٍ  ّتتای  هتتَضز هطالؿتتِ زض تیواضستتتاى کاضضٌاستتاى هَضتتَؾیهؿا

ضْط هی ًَتِ    130ّا  تاضس کِ تؿساز آى تَ ز. تطای تؿییي حجتن ًو ًفط تَ

ًَِاظ جسٍل هَضگاى ٍ تطای ضٍش ً ًَِ و گیتطی   گیطی ًیع اظ ضٍش ًو

؛ تِ ایي غَضت کِ اظ ّط تیواضستتاى  سازُ، اقسام ضسای  طثقِتػازفی 

ًٍیي ٍ کاضضٌاستاى، افتطازی     اَى یک طثقِ، اظ تیي هسیطاى ٍ هؿتا تِ ؾٌ

ترتاب ضتسًس.   ًَتِ تتط استاس جتسٍل       تِ غَضت تػازفی اً تؿتساز ًو

ًٍیي هؿیتتاض ٍضٍز تتتِ پتتژٍّص، هتتسیطاى ًفتتط تتتَز. 100هَضگتتاى  ، هؿتتا

ّتتای تیواضستتتاى زض ؾطغتتِ تیواضستتتاى، کاضضٌاستتاى زض ظهیٌتتِ تطًاهتتِ

کاضکٌتتاى ریتتط هطلتتؽ تتتا   گطایتتی ستتاظهاًی ٍ هؿیتتاض ذتتطٍ   تکاهتتل

اتتعاض پتژٍّص حاضتط پطسطتٌاهِ      تاضتس. گطایی تیواضستتاى هتی   تکاهل

هثتاًی  ّای پطسطٌاهِ تا استفازُ اظ  ٍ گَیِ ّا لسؤااست. هحقق ساذتِ 

گطایتی ستاظهاًی    تکاهلًتایج حاغل اظ هسل ضتاضّا ٍ ًػطی، هطٍض ًَ

ضتْط  زض تیواضستاى طگاُ ؾلَم پعضکی تَ اٍتستِ تِ زاً تتسٍیي   (4) ّای 

هؤلفتِ ضتطایط    6ظیطهؤلفتِ ٍ   43گَیِ زض  155 گطزیس. تط ایي اساس،

ی تِ تیواضستاى یّا هؤلفِ طیؾلی )تا ظ ّتا، هتسیطیت    اؾطای ذَزگطزاً

اَهتتل اجتوتتاؾی لَیتتت، غتتساقت هٌتتاتؽ هتتالی، ؾ اَهتتل فٌتتاٍضی، ت ، ؾ

ى   ساظهاًی، فطٌّگ ستاظهاًی کاضآهتس، ؾوتل    هتساضی ٍ   گطایتی، قتاًَ

گیعش ضغلی(؛ ظهیٌِ ى ٍ اً ِ   یا ؾول تِ قاًَ ّتای ستثک    )تا ظیتط هؤلفت

آفطیي ٍ استتطاتژیک، هتسیطیت اثتطترص،     هسیطیت هطاضکتی، تحَل

 پیامدها

 یسقببت تیمض

 یستمیس تفکش

 یاوتقبد تفکش

 مؤثش استببطبت

 بُبًد کیفیت

 یسبصمبو یىیکبسآفش

 یمبسمحًسیب

 یي بُشٌ يس عملکشد

 سبض مبسستبنیب
 گرشرایط مداخله

 یبسیعًامل س

 یاقتصبد عًامل

 یدس دستشس عذالت

 ایشرایط زمینه

 تیشیسبک مذ
ي  هیتحًل آفشی، مطبسکت)

 (کیاستشاتژ
 اثشبخص تیشیمذ

 یمىببع اوسبو تیشیمذ
 ضغلی وگشش

 سبصی قًیسبختبس
 یشیپزتیمسئًل

 یسبصمبو تیحمب
 ي تًسعٍ پژيَص
 یرَى یآمبدگ

 یگش مطبلبٍ
 شوذٌیبدگی سبصمبن

 یىیببل یحشفٍ ا اخلاق

پدیده محوری 
 گرایی سازمانی()تکامل

 چببکی سبصمبن
 سبختبس اسگبویک

 تحًل گشایی

 راهبردها

 کیتفکش استشاتژ

 یضیشبشوبمُ

 یساَبشد ذیخش

 یي تًاومىذسبص آمًصش

 مؤثش صیي پب وظبست

 مذیشیت خطش بیمبسستبوی

 شرایط علی

بٍ  یخًدگشداو یاعطب

 َبمبسستبنیب

 یمىببع مبل تیشیمذ

 یاجتمبع عًامل

 یفىبيس عًامل

 تیتًل

 یسبصمبو صذاقت

 کبسآمذ یسبصمبو فشَىگ

 ییعملگشا

 ي عمل بٍ قبوًن یمذاس قبوًن

 ضغلی ضشیاوگ
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ستتاًی، ًگتتطش ضتتغلی، ستتاذتاض ستتاظی قتتَی،        هتتسیطیت هٌتتاتؽ اً

لَیت پتتصیطی، حوایتتت ستتاظهاًی، پتتژٍّص ٍ تَستتؿِ، آهتتازگی  هستتل

ِ      شٌّی، هطالثِ ای تتالیٌی(؛   گتطی، ستاظهاى یازگیطًتسُ ٍ اذتلاش حطفت

 ِ ِ  ای اٍستط اَهتتل اقتػتتازی ٍ    )تتتا ظیتط هؤلفتت اَهتتل سیاستی، ؾ ّتای ؾ

گطایتی   ّای تکاهل )تا ظیط هؤلفِ ؾسالت زض زستطسی(، پسیسُ هحَضی

گطایی(؛ ضاّثطزّتا   یک، تحَلساظهاى، ساذتاض اضگاً ساظهاًی، چاتکی

ِ   )تا ظیط هؤلفِ ضیتعی، ذطیتس ضاّثتطزی،     ّای تفکط استتطاتژیک، تطًاهت

وٌسستتاظی، ًػتاضت ٍ پتتایص هتؤثط ٍ هتتسیطیت ذطتتط     اًَ آهتَظش ٍ ت

 ِ ّتتای هعیتتت ضقتتاتتی، تفکتتط   تیواضستتتاًی( ٍ پیاهتتسّا )تتتا ظیتتط هؤلفتت

ثتَز کیفیتت، کتاضآفطیٌی    تقازی، اضتثاطات هؤثط، تْ  سیستوی، تفکط اً

تتطُ  ٍضی ٍ تیواضستتتاى ستتثع(  ستتاظهاًی، تیوتتاضهحَضی، ؾولکتتطز ٍ تْ

ِ پطسطٌاهِ پژٍّص ضا تطکیل زازًس ّتای پطسطتٌاهِ    . ّط یک اظ گَیت

 ِ ای لیکتطت اظ کتاهلا هرتالفن تتا      هحقق ساذتِ تِ غَضت پٌج زضجت

اَفقن تا ًوطُ پٌج ًوطُ هقساض ضتطیة  گصاضی ضس.  ًوطُ یک تا کاهلا ه

ًٍثاخ کل پطسطٌا اٍیی پطسطتٌاهِ   976/0هِ آلفای کط تسست آهس ٍ ض

. ّوچٌتیي تتطای تطضستی اضتثتاه هفْتَهی      ًیع هَضز تائیس قطاض گطفت

اًَتایی ّتط گَیتِ زض        گَیِ ّا تا هَضَؼ هتَضز اضظیتاتی پطسطتٌاهِ ٍ ت

اٍى تتَزى ضتکل غتاّطی ّتط گَیتِ،        سٌجص هَضَؼ ٍ ضتفاف ٍ ض

اض پطسطٌاهِ تَسط پٌج ًفط اظ اؾضای ّیأت ؾلوتی هتَضز تطضستی قتط    

اٍیی تاض زیگتط تائیتس ضتس. تتطای تطضستی قاتتل        گطفت. تسیي تطتیة ض

ًَِ ًَِاستفازُ تتَزى تؿتساز ًو جام تحلیل  ّا )کفایت ًو گیطی( تطای اً

استتفازُ ضتس. زض پایتاى تتطای تطضستی     KMO ظهتَىآئیتسی أؾاهلی ت

ّتای ًیکتَیی تتتطاظش زض تکٌیتک      اؾتثاض هتسل پیطتٌْازی، ضتاذع   

ئیتسی تؿیتیي   أی تیتاى گطزیسًتس. تحلیتل ؾتاهلی ت    ئیتس أتحلیل ؾاهلی ت

ترتاب            هی یَتِ ّتای هطتتَه تتِ زضستتی اً اَهتل ٍ گ کٌتس کتِ آیتا ؾ

س. یؿٌی تا استفازُ اظ تحلیل ؾاهلی ت ضسُ اَّس ضتس  أاً ئیسی هطرع ذ

تراب ضسُ آیا گَیِ س یا ذیط ّتای ّط ؾاهل تِ زضستی اً ؟ کِ تتِ ایتي   اً

 ُ افتتتعاض  زض ًتتتطمّتتتا اظ ضٍش هؿتتتازلات ستتاذتاضی  هٌػتتَض زاز

SMART PLS .هطالؿِ تَسط زاًطتگاُ   يیضوٌا ا تحلیل ضسًس

 1401.045ٍاحتتس ضفستتٌجاى تتتا کتتس اذتتلاش     یآظاز استتلاه

IR.IAU.KERMAN.REC .هَضز تائیس قطاض گطفت 

 

 ّب یبفتِ

اظ تحلیل ؾاهلی تائیتسی   پژٍّصتطای تطآٍضز ٍ تائیس هسل 

استفازُ ضسُ است. زض تحلیل ؾاهلی تایس اظ ایي هستللِ اطویٌتاى   

ّای هَجَز ضا تطای تحلیل هتَضز   زازُ تَاى هیحاغل ضَز کِ 

ّای هَضز ًػط  آیا تؿساز زازُ ،استفازُ قطاض زاز. تِ ؾثاضت زیگط

تتسیي هٌػتَض اظ    تطای تحلیتل ؾتاهلی هٌاستة ّستتٌس یتا ذیتط؟      

استفازُ گطزیسُ استت. تتط استاس ایتي آظهتَى       KMO ضاذع

 ظهتاًی تتطای تحلیل ؾاهلی هٌاسة ّستٌس کتِ ضتاذع   ّا زازُ

KMO  ًعزیتتک تتتِ یتتتک تاضتتتس. زض جتتتسٍل   ٍ 6/0تیطتتتط اظ

 .آهسُ است پژٍّصهقساض آهاضُ تطای هتغیطّای  1ضواضُ 

 گطایی ساظهاًی سل تکاهلتطای هتغیطّای ه KMO . هقساض آهاض1ُجسٍل 

 هتغیر KMO داری سطح هعٌی

 ضطایط ؾلی 822/0 00/0

 ای ضطایط ظهیٌِ 818/0 00/0

 پسیسُ هحَضی 638/0 00/0

 گط ضطایط هساذلِ 718/0 00/0

 ضاّثطزّا 866/0 00/0

 پیاهسّا 835/0 00/0
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 هقساض ضاذع 1ؾٌَاى ًوًَِ تا تَجِ تِ اطلاؾات جسٍل  تِ

KMO  ضتسُ استتت کتتِ    822/0تطاتتط  ضطایط ؾلیتطای هتغیتط

تیطتتط استت. لتصا تؿتتساز ًوًَتتِ )تؿتتساز     6/0اظ هقتساض هؿیتاض 

. تتا  تاضتس  هتی ( تطای اًجام تحلیتل ؾتاهلی کتافی    زٌّسگاى پاسد

آهسُ  زست ی تِّا زازُ KMO تَجتِ تتِ ایٌکتِ ًتتایج آظهتَى

تتطای تحلیتل ؾتاهلی، کتافی ٍ هٌاستة       اظ پطسطٌاهِ پژٍّص ضا

تحلیتتل ؾتتاهلی ضا تتتط ضٍی  تتتَاى هتتیاًتتس؛ پتت   تطتتریع زازُ

 .پطسطٌاهِ پیازُ ًوَز ّای سؤال

تتا ضٍش پتی ال اس ًیاظهٌتس     پتژٍّص تحلیل هسل هفَْهی 

گصض اظ سِ هطحلِ اساستی تتَزُ کتِ ّتط کتسام اظ ایتي هطاحتل        

س چٌتتسیي ضتتاذع ٍ هؿیتتاض ضا زض زل ذتتَز جتتای زازُ کتتِ تایتت

قتطاض گیتطز تتا هتسل      تائیسٍ هؿیاضّا هَضز  ّا ضاذعتواهی ایي 

زاضای اؾتثاض ضَز ٍ تِ ًتایج حاغلِ اظ آى تا اطویٌاى تالا استتٌاز  

 :تاضس هیکطز. هطاحل ضٍش پی ال اس تِ ضطح ظیط 

گیتتتطی تتتتا  اًتتتساظُ ّتتتای هتتتسل: تطضستتتی هرحلهههِ اٍل -

ّای ضطیة آلفای کطًٍثاخ، ضتطیة پایتایی تطکیثتی،     ضاذع

  ِ ّتا، ضٍایتی ّوگتطا ٍ     هؿٌازاضی تاضّای ؾاهلی ٍ ّوگٌتی گَیت

هقازیط ضطیة آلفای کطًٍثتاخ ٍ پایتایی تطکیثتی     ضٍایی ٍاگطا

تسستت آهتسُ ٍ هٌاستة     7/0تواهی هتغیطّای پژٍّص تیطتط اظ 

ضتَز. ّوچٌتیي هیتاًگیي     هتی  تائیتس تَزى پایایی تا ایي ضتاذع  

ت آهتس ٍ  تسست  5/0ٍاضیاً  استترطا  ضتسُ هتغیطّتا تیطتتط اظ     

ضتس. ًتتایج    تائیتس هٌاسة تَزى ضٍایی ّوگتطا تتا ایتي ضتاذع     

ضٍش فَضًل ٍ لاضکط زض ذػتَظ تطضستی ضٍایتی ٍاگتطا ًیتع      

ّط هتغیط زض قطط اغلی قطاض زاضز ٍ هقازیط  AVEًطاى زاز جصض 

ّوثستگی هتغیطّا زض ظیط قطط اغتلی قتطاض گطفتتِ استت. لتعٍم      

ى قطتط اغتلی اظ   ضٍایتی ٍاگتطا زض ایتي ضٍش، تیطتتط تتَز      تائیس

کِ زض ایتي پتژٍّص ایتي اتفتاش ضخ      تاضس هیهقازیط ظیطیي آى 

 ضَز. هی تائیسزازُ ٍ ضٍایی ٍاگطا تِ ضٍش فَضًل ٍ لاضکط 

ًوَزاض ظیط هسل زض حالت استاًساضز ضسُ تاضّتای ؾتاهلی ٍ   

 زّس. ضطایة هسیط ضا ًطاى هی
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 (گیطی اًساظُ ّای هسل)اضظیاتی  t-Valuesضطایة  . هسل تا3ضکل 

هسل پژٍّص زض حالت ضتطایة هؿٌتازاضی تتی ضا     3ضکل 

تاض ؾاهلی هقساض ؾسزی استت کتِ هیتعاى ضتست      زّس. ًطاى هی

ضاتطِ تیي یک هتغیط پٌْاى ٍ هتغیط آضکاض هطتَطِ ضا طی فطایٌس 

. هقتساض تتاض ؾتاهلی ّتط یتک اظ      کٌتس  هتی تحلیل هسیط هطرع 

تتا هتغیتط پٌْتاى هطتَطتِ حتساقل هقتساض        پصیط هطاّسُهتغیطّای 

ٍ  2کِ زض ًوَزاضّای ضواضُ  طَض ّواى. تاضس یه 4/0قثَل  قاتل

استتاًساضز ضتسُ تتتیي    یتتاض ؾتاهل  ًوایتاى استت، هقتساض تتی ٍ      3

 ٍ 96/1تیطتتط اظ   تتِ تطتیتة  ّا ٍ هتغیطّا زض تواهی هتَاضز   سؤال

هحاسثِ ضسُ است. لتصا ًتتایج حکایتت اظ آى زاضز کتِ تتا       4/0

ٍاضز هتسل   زضستی تِّا  ضسُ سؤال یگطزآٍضی ّا زازُتَجِ تِ 

ّتا   زیگتطی زض ستؤال   ٍ پژٍّص ضسُ ٍ ًیاظ تِ حصف یتا تغییتط  

. ّوچٌتیي هقتازیط ضتطیة آلفتای     ضتَز  ًوتی پطسطٌاهِ احساس 

 /.7کطًٍثاخ ٍ پایایی تطکیثی تواهی هتغیطّای تحقیتق تیطتتط اظ   

 تأییتس  ّتا  ضتاذع تسست آهس ٍ هٌاستة تتَزى پایتایی تتا ایتي      

ضَز. زض تطضسی ضٍایی ّوگطا ٍ ٍاگطا ًیع هیاًگیي ٍاضیاً   هی

تسست آهس ٍ هٌاسة تتَزى   5/0ط اظ استرطا  ضسُ هتغیطّا تیطت

ضس ٍ ضٍایی ٍاگتطا تتِ ضٍش    تائیسضٍایی ّوگطا تا ایي ضاذع 

 قطاض گطفت. تائیسفَضًل ٍ لاضکط هَضز 

ّتای   : تطضسی هسل ساذتاضی کِ تتا ضتاذع  هرحلِ دٍم -

، هؿٌازاضی ضٍاتط تیي هتغیطّا، ضاذع قسضت پیص تأثیطضست 

اٍل اظ تطضستی  هؿیتاض   ذطتی ٍ ضتطیة تؿیتیي   ّن تیي، ضاذع 

هسل ساذتاضی، ضطایة هؿٌتازاضی تتی تتیي هتغیطّتای هکٌتَى      

ضسُ تاضتس، آى   1.96است. چٌاًچِ هقساض تسست آهسُ تیطتط اظ 

 .ضَز ضاتطِ یا فطضیِ تائیس هی
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 . ًتایج هطتَه تِ هؿٌازاضی ضٍاتط تیي هتغیطّا2جسٍل 

 ضطیة هسیط (STDEV)استاًساضز  فاًحطا T_value سطح هؿٌازاضی ًتیجِ
 هسیط:

 ٍاتستِ هتغیط ��هتغیط هستقل 

 پسیسُ هحَضی ← ضطایط ؾلی /.551 069/0 032/8 00/0 هؿٌازاض

 ضاّثطزّا ←ای  ظهیٌِضطایط  200/0 081/0 454/2 014/0 هؿٌازاض

 ضاّثطزّا ← پسیسُ هحَضی 395/0 0.073 394/5 00/0 هؿٌازاض

 ضاّثطزّا ←گط  هساذلِضطایط  384/0 0.063 117/6 00/0 هؿٌازاض

 پیاهسّا ← ضاّثطزّا 545/0 0.065 430/8 00/0 هؿٌازاض

 

ضتَز، زض توتاهی    طَض کِ زض جتسٍل فتَش هلاحػتِ هتی     ّواى

ٍ ستطَح   96/1هسیطّای هَجَز زض هسل هقساض آهاضُ تی تیطتتط اظ  

تَاى ًتیجتِ   تسست آهسُ است. لصا هی 05/0ّا کوتط اظ  زاض آى هؿٌی

 ضَز. گطفت کِ تواهی ضٍاتط هسل تِ لحاظ آهاضی تائیس هی

 (زا هتغیرّبی هکٌَى درٍى (   هعیبر دٍم: ضبخص ضریب تعییي

زٍهیي هؿیاض تطضسی هسل ساذتاضی، ضطیة تؿیتیي هطتتَه   

)ٍاتستتتتِ( زض هتتتسل استتتت ٍ  ظا زضٍىتتتتِ هتغیطّتتتای هکٌتتتَى 

استت   ظا زضٍىتط یک هتغیتط   ظا تطٍىیک هتغیط  تأثیط زٌّسُ ًطاى

تِ ؾٌَاى هقساض هلاک تتطای   67/0ٍ  33/0، 19/0کِ سِ هقساض 

هقازیط ضؿیف، هتَستط ٍ قتَی ضتطیة تؿیتیي زض ًػتط گطفتتِ       

ُ هطتَه تتِ   . ّط چِ ضطیة تؿییيضًَس هی  ظای زضٍى ّتای  ستاظ

 یک هسل تیطتط تاضس، ًطاى اظ تطاظش تْتط هسل است.

 ایج هطتَه تِ ضطیة تؿییي هتغیطّای ٍاتستِ. ًت3جسٍل 

 ضطیة تؿییي 

 ضسُ تؿسیل

 ضطیة

 تؿییي

 هتغیطّای

 ٍاتستِ

 پسیسُ هحَضی 304/0 297/0

 ضاّثطزّا 600/0 588/0

 پیاهسّا 297/0 290/0

 

کتِ   زّتس  هتی هتغیطّا ًطاى  ضسُ تؿسیلهقساض ضطیة تؿییي 

زضغتتس اظ  8/58زضغتتس اظ تغییتتطات پسیتتسُ هحتتَضی،     29.7

زضغتتس اظ تغییتتطات پیاهتتسّا تَستتط   29تغییتتطات ضاّثطزّتتا ٍ 

 .ضًَس هی تیٌی پیصهتغیطّای هستقل هطتَه تِ ذَزضاى 

   هعیبر سَم: ضبخص ارتببط پیص بیي

استت. ایتي هؿیتاض       سَهیي هؿیاض تطضسی هسل ساذتاضی، 

. کٌتس  هیهسل زض هتغیطّای ٍاتستِ ضا هطرع  تیٌی پیصقسضت 

 تیٌتی  پتیص ضا تتِ ؾٌتَاى قتسضت     35/0ٍ 15/0ٍ، 02/0سِ هقساض 

 ضسُ است. هؿطفیکن، هتَسط ٍ قَی 

هسل زض ذػَظ  تیٌی پیص. ًتایج هطتَه تِ قسضت 4جسٍل 

 هتغیطّای ٍاتستِ

 هتغیطّای ٍاتستِ   

 پسیسُ هحَضی 220/0

 ضاّثطزّا 328/0

 پیاهسّا 144/0

 

هتغیطّتای     کتِ ضتاذع   زّتس  هیتحقیق ًطاى  ّای یافتِ

 تتَاى  هتی هسل هقساضی هثثت تطآٍضز ضسُ است. لتصا   ظای زضٍى

هتغیطّتای   تیٌتی  پیصًتیجِ گطفت کِ قسضت هسل زض ذػَظ 

 قطاض زاضز. قثَل قاتلزض سطح هطلَب ٍ  ظا زضٍى

 (   هعیبر چْبرم: هعیبر اًدازُ اثر

ساظُ تأثیط  استت.ک     چْاضهیي هؿیاض تطضسی هسل ساذتاضی، اً

( تطای تؿییي ضست ضاتطِ هیاى هتغیطّای هکٌتَى هتسل،   1988کَّي)
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ساظُ اثط ضا هؿطفی ًوَز. هقازیط  تتِ تطتیتة    35/0ٍ  15/0، 02/0هؿیاض اً

ساظُ تأثیط کَچک، هتَسط ٍ تتعض  یتک ستاظُ تتط ستاظُ       ًطاى اظ اً

اٍتستِ زیگط است. قاتل هحاسثِ استت   یا ایي ضاذع تطای هتغیطّای 

 ک هتغیط تط ضٍی آى تأثیط تگصاضز.کِ تیص اظ ی

 تتأثیط ضَز، ضست  کِ زض جسٍل فَش هطاّسُ هی طَض ّواى

 تتأثیط ( ًسثت تتِ ضتست   316/0) تط ضاّثطزّا گط هساذلِضطایط 

 .تاضس هیسایط هتغیطّا تیطتط 

 (VIFی )ّن خط هعیبر پٌجن: هعیبر

 VIFپٌجویي هؿیاض تطضسی هتسل ستاذتاضی، ضتاذع     

ال تتطزُ  ؤاست ٍجَز ّن ذطی تیي هتغیطّا هسل ضا ظیط ست 

ضَز تِ ًتایج آى استٌاز ًوَز؛ ظیتطا تحتت    کِ ًوی  تطَضی

تأثیط ّن ذطی قطاض گطفتتِ استت. زض غتَضتی کتِ هقتساض      

VIF  گعاضش ضَز، ًثَز هطکلی ّن ذطی ًتیجِ  5کوتط اظ

 ضَز. هی

 هتغیطّای هستقل تط ٍاتستِ تأثیط. ًتایج هطتَه تِ ضست 5جسٍل 

   

 هتغیط هستقل

 هسیط:

 ٍاتستِ هتغیط ��هتغیط هستقل 

 ضاّثطزّا ←ای  ضطایط ظهیٌِ 06/0

 ضاّثطزّا ←پسیسُ هحَضی  /.218

 ضاّثطزّا ←گط  ضطایط هساذلِ 316/0

 

 هتغیطّای هستقل ّن ذطی. ًتایج هطتَه تِ ضاذع 6جسٍل 

 VIF ًتیجِ

 هتغیط هستقل
 هسیط:

 ٍاتستِ هتغیط ��هتغیط هستقل 

 ضاّثطزّا ←ای  ظهیٌِضطایط  661/1 ٍ هٌاسة 5کوتط اظ 

 ضاّثطزّا ← پسیسُ هحَضی 789/1 ٍ هٌاسة 5کوتط اظ 

 ضاّثطزّا ←گط  هساذلِضطایط  170/1 ٍ هٌاسة 5کوتط اظ 

 

 GOF. ًتایج تطاظش کلی هسل تا هؿیاض 7جسٍل 

 هیاًگیي هقازیط اضتطاکی ضطیة تؿییيهیاًگیي     

420/0 531/0 345/0 

    √                 √            0.420 

 تطاظش ضؿیف، هتَسط ٍ قَی تِ تطتیة gofتطای  36/0ٍ  25/0، 01/0سِ هقساض 

 

تطای هتغیطّتای هستتقل کوتتط اظ حتس      VIFهقساض ضاذع 

ّیچ هطتکل ّتن ذطتی     زّس هیتطآٍضز ضسُ کِ ًطاى  5هطظی 

هطاّسُ ًطسُ است. زض حقیقت ًتتایج جتسٍل فتَش     ّا زازُتیي 

 حکایت اظ ًثَز هطکل ّن ذطی زاضز.

هطتتَه تتِ هتسل ستاذتاضی ٍ      هؿیاضّایتٌاتطایي تا تَجِ تِ 

 ّتای  هتسل ثاه ًوتَز  استتٌ  گًَِ ایي تَاى هیًتایج تسست آهسُ، 

تتِ ستطاـ تتطاظش     تتَاى  هتی ٍاقؽ گطفتتِ ٍ   تائیسساذتاضی هَضز 

 هسل ؾوَهی ضفت ٍ زض ًْایت فطضیات تحقیق ضا آظهَى ًوَز.
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هطحلِ سَم: تطضستی هتسل کلتی یتا ؾوتَهی تتا ضتاذع         -

 (GOF) تطاظش هسل

جْت اضظیاتی هقساض تطاظًسگی کل هسل یک ضاذع تٌتام  

GOF      ّتتای هتتسلٍجتتَز زاضز. ایتتي آظهتتَى کیفیتتت کلتتی 

کٌتس. فطهتَل هطتتَه تتِ      گیطی ٍ ساذتاضی ضا تؿیتیي هتی   اًساظُ

 .تاضس هیتسیي ضطح  GOFهحاسثِ ضاذع 
 

    √                 
 

ّط چتِ هقتساض ایتي ضتاذع تیطتتط تاضتس ًطتاى اظ قتسضت         

َز، تطاظًسگی تالای هسل است ٍ ّتط چتِ تتِ غتفط ًعزیتک ضت      

حکایت اظ تطاظش ضؿیف هسل زاضز. ًتایج هطتَه تِ هحاسثات 

 ایي ضاذع زض جسٍل ظیط آهسُ است.

ضتَز، هقتساض هؿیتاض     هطاّسُ هتی  6کِ زض جسٍل  طَض ّواى

GOF  ضسُ کِ ًطاى اظ تطاظش قتَی هتسل    هحاسثِ 420/0تطاتط

 است. پژٍّصکلی 

ّوچٌیي زض تطضسی ضٍاتط هَجَز زض هسل ًتایج ًطتاى زاز،  

هثثتت ٍ هؿٌتازاضی زاضز،    تتأثیط  طایط ؾلی تط پسیتسُ هحتَضی  ض

ای تط ضاّثطزّا هثثت ٍ هؿٌازاض اضظیتاتی ضتس،    ضطایط ظهیٌِ تأثیط

هثثت ٍ هؿٌازاضی زاضز. ضطایط  تأثیطپسیسُ هحَضی تط ضاّثطزّا 

هثثت ٍ هؿٌازاضی زاضز ٍ ضاّثطزّتا   تأثیطگط تط ضاّثطزّا  هساذلِ

ًتایج آى زض جسٍل  ؛ کِهثثت ٍ هؿٌازاضی زاضز تأثیط تط پیاهسّا

تٌتاتطایي زض پاستتد تتتِ ستؤال اغتتلی پتتژٍّص   ؛ ًیتع شکتتط ضتتس  2

ّتای   ستاظهاًی زض تیواضستتاى   گطایتی  تکاهلتَاى گفت هسل  هی

 زاضای اؾتثاض است. ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط

 

 بحث

زض ترص ذػَغی، ، هیل تِ تقا زض ّط ساظهاًی شاتی است

ّی ضتاهي تقتا استت ٍ زض ترتص زٍلتتی ضضتایت هتطزم؛        سَز

زٍلتی تا تَجتِ تتِ هاّیتت     ّایتیواضستاىتٌاتطایي ؾوسُ توطکع 

ضاى، کسة ضضایت آحاز جاهؿتِ استت کتِ تتِ      ضساًی ذسهت

تطًس. ًیل تِ ایي  یي ذسهات تْطُ هیا ًحَی اظ اًحاء هرتلف اظ

 َ ِ  لاّسف تا ؾٌایت تِ تغییط ٍ تحت  ّتای  ت ضٍظافتعٍى زض ؾطغت

گًَتتاگَى ٍ هفتتاّین ازاضُ اهتتَض ٍ هتتسیطیت، هستتتلعم اترتتاش    

ساظهاًی، اتعاضی  تکاهل کِ تسیي هٌػَض ضاّثطزی هٌاسة است

تیوتتاض هحتتَضی ٍ کیفیتتت ضتتَز کتتِ ضتتوي  هٌاستتة تلقتتی هتتی

، کاضهٌساى زٍلتی ضا تتطای جلتة ضضتایت ضتْطًٍساى     ذسهات

تتتَاى گفتتت زض زًیتتای پتتط اظ   تٌتتاتطایي هتتی .سکٌتت تطتتَیق هتتی

ّتتا اظ حالتتت  ی ٍ چتتالص، تتتا تَجتتِ تتتِ تغییتتط ستتاظهاىپیچیتتسگ

ّتای   ّتای کٌتتطل ٍ فطهاًتسّی تتِ سیستتن      تَضٍکطاتیک ٍ هسل

سطپطستی، افعایص آگاّی افطاز اظ حقَش فطزیطتاى ٍ ؾلاقتِ ٍ   

اضتیاش زض جْت اضتقاء هسیطیت کیفیت ّوچٌیي تثازل زاًص ٍ 

ّتای هَفتق ٍ    اطلاؾتات، ضتطه تقتا ٍ تتساٍم پایتساضی ستاظهاى      

ثتتطترص، تَاًتتایی پاستترگَیی هٌاستتة تتتِ ًیاظّتتا، تقاضتتاّای ا

زاضًتتسُ هحتتیط  هتٌتتَؼ ٍ گًَتتاگَى ؾَاهتتل استتتطاتژیک ٍ ًگتتِ

تاضتتس. آگتتاّی اظ ٍاقؿیتتت هحلتتی ٍ جْتتاًی  هستتتلعم یتتک  هتتی

ِ  زیسگاُ هیاى ای ٍ سیستتوی تتطای تحلیتل استت تتا تتتَاى        ضضتت

ِ ؾَاهل، اضکال ٍ الگَّا ضا ضٌاسایی ٍ تطتریع زاز   ایتي   ؛ کت

 گطایتی  تکاهل جاًثِ ّوِپژٍّص تِ اؾتثاضسٌجی الگَی جاهؽ ٍ 

ّای زٍلتی تَضْط پطزاذتِ است کِ قاتل  ساظهاًی زض تیواضستاى

زٍلتتی استت.    ّای ساظهاىّا ٍ چِ تسا  تؿوین تِ توام تیواضستاى

گطایتی ستاظهاًی    ّای ایي پژٍّص ًطتاى زاز هتسل تکاهتل    یافتِ

. زض تطضسی ضٍاتط هَجتَز زض هتسل   استزاضای تطاظش هٌاسثی 

ضٌاسایی ضسُ تط طثتق هتسل   ضطایط ؾلی تواهی ًتایج ًطاى زاز، 

هثثتت ٍ هؿٌتازاضی    تتأثیط تتط پسیتسُ هحتَضی     هفَْهی پژٍّص

ای تط ضاّثطزّا هثثت ٍ هؿٌازاض اضظیتاتی   تأثیط ضطایط ظهیٌِزاضز، 

ای ضٌاسایی ضتسُ تتط ضاّثطزّتا هثثتت ٍ      ضس، تأثیط ضطایط ظهیٌِ

ازاض اضظیاتی ضس، پسیسُ هحَضی تط ضاّثطزّتا تتأثیط هثثتت ٍ    هؿٌ

 ضٌاسایی ضتسُ تتط ضاّثطزّتا    گط هساذلِضطایط هؿٌازاضی زاضز . 
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هثثت ٍ  تأثیطهثثت ٍ هؿٌازاضی زاضز ٍ ضاّثطزّا تط پیاهسّا  تأثیط

تٌتتاتطایي زض پاستتد تتتِ ستتؤال اغتتلی پتتژٍّص  ؛ هؿٌتتازاضی زاضز

 یّتا  واضستتاى یزض ت یًستاظها  گطایتی  تکاهلتَاى گفت هسل  هی

 ی تَضْط زاضای اؾتثاض است.زاًطگاُ ؾلَم پعضکٍاتستِ تِ 

 تتَاى گفتت  ستاظهاًی هتی   گطایتی  تکاهلزض تططیح ؾَاهل 

ؾَاهل ؾلی هجوَؾِ ضتطایط ٍ ٍقتایؿی ّستتٌس کتِ تتِ ؾلتل ٍ       

پطزاظًتس  ّای تَضْط هیساظهاًی تیواضستاى گطایی تکاهلچطایی 

ی غَضت گطفتتِ تیتاًگط آى   ّاکِ تِ ّویي جْت ًتایج آظهَى

استتقلال  تتَاى ازؾتا کتطز کتِ     زضغس هتی  95تَز کِ تا احتوال 

ی، فٌتاٍض  ؾَاهلی، اجتواؾ ؾَاهلی، هٌاتؽ هال تیطیهس، ساظهاى

، کاضآهتتتس یستتتاظهاً فطٌّتتتگی، ستتتاظهاً غتتتساقت، تیتتتتَل

 کاضکٌتاى  عشیاًگٍ  ٍ ؾول تِ قاًَى یهساض قاًَى، گطایی ؾول

گصاضز ٍ تاؾت    اثط هی ساظهاًی گطایی تکاهلتِ طَض هستقین تط 

 .ضًَس هیآهسى آى  تِ ٍجَز

 95ّوچٌیي ًتتایج حاغتل تیتاًگط آى تتَز کتِ تتا احتوتال        

تتتَاى ازؾتتا کتتطز کتتِ چتتاتکی ستتاظهاى، ستتاذتاض  زضغتتسی هتتی

ِ  گطا تحتتَلاضگاًیتتک ٍ  ّتتای اغتتلی زض  یتتی اظ جولتتِ هقَلتت

اُ ؾلتَم  ٍاتستِ تتِ زاًطتگ   ّای تیواضستاىساظهاًی  گطایی تکاهل

 تاضٌس.هی پعضکی تَضْط

هجوَؾِ ذاغتی  تِ ؾٌَاى ای تا تَجِ تِ ایٌکِ ؾَاهل ظهیٌِ

آیٌتس تتا    کِ زض یک ظهاى ٍ هکتاى ذتاظ جوتؽ هتی      اظ ضطایط

هجوَؾِ اٍضاؼ ٍ احَال ٍ یا هسائلی ضا تتِ ٍجتَز آٍضًتس کتِ     

تیتاى   پاستد زٌّتس   ّتا  آىذَز تتِ   ّای تؿاهلاضراظ تا ؾول / 

ٍ تستط یا ظهیٌِ ًیع تیاًگط ضطایط ذتاظ استت کتِ تتط      ضًَس هی

گصاضًتس، تتط استاس ًتتایج ایتي      هتی  تتأثیط ّتا ٍ تؿتاهلات   کٌص

 تتَاى ازؾتا کتطز کتِ ؾَاهتل     زضغتس هتی   95تا احتوال  پژٍّص

ی، هٌتتاتؽ اًستتاً تیطیهتتس، اثتطترص  تیطیهتتس، تیطیستثک هتتس 

ٍ  تؿْتس ، پتصیطی  هستلَلیت ، ستاظهاى  ستاذتاض ی، ستاظهاً  ًگطش

، ٍ تَستتؿِ پتتژٍّصی، ستتاظهاً تیتتحوای، ستتاظهاً یٍفتتازاض

 اذتلاش ٍ  طًتسُ یازگی ّای ساظهاىی، گط هطالثِی، شٌّ یآهازگ

ستاظهاًی   گطایی تکاهلای ی؛ اظ جولِ ؾَاهل ظهیٌٌِیای تال حطفِ

 تاضٌس.هی ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط ّای تیواضستاى

ؾتَاهلی ّستتٌس کتِ تتِ      گتط  هساذلِتِ ایٌکِ ؾَاهل  تا تَجِ

یتا   تستْیلگط  ضطایط ٍسیؽ ٍ ؾامتِ ؾٌَاى غَضت ریطهستقین ٍ 

ٌس، ًتایج حاغتل تیتاًگط آى   کٌ هحسٍزکٌٌسُ ضاّثطزّا ؾول هی

ؾَاهتل  تتَاى ازؾتا کتطز کتِ     زضغسی هی 95تَز کِ تا احتوال 

تِ ؾٌَاى ؾَاهل  یزض زستطس ؾسالتی ٍ اقتػاز ؾَاهلی، اسیس

ٍاتستتِ تتِ    ّتای  تیواضستاىساظهاًی  ییگطا تکاهلزض  گط هساذلِ

 ّستٌس. زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط

تِ ایٌکِ ضاّثطزّا تِ ؾٌَاى ؾَاهلی ّستٌس کِ تطای  تا تَجِ

ًتایج حاغل تیاًگط آى تَز ساظی پسیسُ اغلی لاظم است،  پیازُ

تفکتتط تتتَاى ازؾتتا کتتطز کتتِ زضغتتسی هتتی 95کتتِ تتتا احتوتتال 

یتتی، گطا تحتتَلی، ضاّثتتطز سیتتذط، ضیتتعی تطًاهتتِ، کیاستتتطاتژ

 هتؤثط  صیٍ پتا  ًػاضتی، ٍ تَاًوٌسساظ آهَظش، طییتغ تیطیهس

 ستتتاظی پیتتتازُّتتتای استتتتطاتژی زض تطاتتتتط تحتتتطاى یآهتتتازگٍ 

ٍاتستتِ تتِ زاًطتگاُ     ّتای  تیواضستتاى ستاظهاًی زض   گطایی تکاهل

تاضتٌس. تتا ایتي حتال چگتًَگی تحقتق       هی ؾلَم پعضکی تَضْط

زٍ هجوَؾتِ ؾَاهتل    تتأثیط ساظهاًی تحت  گطایی تکاهلالگَی 

 ای( قطاض زاضز.ٍ تستطّای حاکن )ظهیٌِ گط هساذلِ

تتَاى  زضغتسی هتی   95ًتایج تا احتوتال   تط اساسزض ًْایت 

ستاظهاًی زض   گطایتی  تکاهتل ازؾا کطز کِ اجطایی ضسى الگتَی  

تَاًتس  هی ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم پعضکی تَضْط ّای تیواضستاى

 تفکتط ی، ضقتاتت  تیت هعیاهتسّا ٍ ًتتایجی اظ قثیتل    هٌجط تِ تطٍظ پ

 تیتتفیک تیطیهتتس، هتتؤثط اضتثاطتتاتی، اًتقتتاز تفکتتطی، ستتتویس

 ٍضی تْطٍُ  ؾولکطزی، واضهحَضیتی، ساظهاً یٌیکاضآفط، جاهؽ

 ضَز.ذتن  سثع واضستاىیتٍ 

 ،/.551هحتَضی تتِ هقتساض     پسیتسُ ّوچٌیي ضطایط ؾل،ی تتط  

 ای هساذلِ، ضطایط 200/0تط ضاّثطزّا تِ هقساض  ای ظهیٌِضطایط 
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هحَضی تتط ضاّثطزّتا    پسیسُهتغیط  ،384/0 تط ضاّثطزّا تِ هقساض

 545/0هتغیط ضاّثطزّا تتط پیاهتسّا تتِ هقتساض      ٍ 395/0تِ هقساض 

 تتأثیط تتا تَجتِ تتِ ایٌکتِ تیطتتطیي       .هثثتت ٍ هؿٌتازاض زاضز   تأثیط

ستاظهاًی   گطایتی  هتل تکاؾَاهل ؾلتی تتط پسیتسُ     تأثیطهطتَه تِ 

استقلال است لعٍم تَجِ هسیطاى تیواضستاًی تط هَاضزی اظ قثیل 

ی، فٌتاٍض  ؾَاهلی، اجتواؾ ؾَاهلی، هٌاتؽ هال تیطیهس، ساظهاى

، کاضآهتتتس یستتتاظهاً فطٌّتتتگی، ستتتاظهاً غتتتساقت، تیتتتتَل

 کاضکٌتاى  عشیاًگٍ  ٍ ؾول تِ قاًَى یهساض قاًَى، گطایی ؾول

 ضَز.تیطتط هی

تا تَجِ تِ ایٌکِ اٍلتیي هطحلتِ زض تکاهتل ستاظهاًی، تغییتط      

است ٍ ّوچٌتیي تتا تَجتِ تتِ ذته پژٍّطتی زض ظهیٌتِ تکاهتل         

ّای اًجتام ضتسُ زض ظهیٌتِ    پژٍّص ضاستایی ّنساظهاًی تطضسی 

ّا تا پژٍّص حاضط قاتل تأهتل استت.   تغییط ٍ تحَل زض ساظهاى

 ّتای  ىستاظها ططاحی هسل تحتَل ستاظهاًی زض   زض پژٍّطی زض 

تؿتتس ضستتالت، ستتثک ضّثتتطی، ستتطهایِ اًستتاًی،   7تتتِ زٍلتتتی، 

ٍضی اطلاؾات ٍ سیستن اضتثاطات ساظهاًی، ساذتاض ساظهاى، فٌا

 گتطا  تحتَل ضّثتطی   تأثیطزض پژٍّطی زیگط  (.10)پازاش ضسیس 

ضتفاف تتط استتقثال کاضکٌتاى اظ      ضستاًی  اطلاؼ( ٍ 13، 12، 11)

 تأثیطهطالؿات پیطیي (. ّوچٌیي زض 12ضس )تغییط هثثت اضظیاتی 

تتتط  ًیتتع( 15) فطٌّتتگ ستتاظهاًی ( ٍ 14) استتتطاتژیکضّثتتطی 

ؾَاهل هؿٌازاض اضظیاتی ضس. زض پژٍّطی زیگط  تغییطات ساظهاًی

فٌاٍضی، یازگیطی ساظهاًی، هسیطیت ؾالی ٍ ضّثطی ستاظهاى ٍ  

 (. زض16زاًستتِ ضتس )  اثطگصاض  ساظهاًی تحًل تط ًیطٍی اًساًی

ّطتت  ًیتع،   تتط تحتَل ستاظهاًی    هتؤثط  ّتای  هؤلفِ تٌسی اٍلَیت

، ّعیٌتتِاًستتاًی، فٌتتاٍضی،  ستتاذتاضی، هٌتتاتؽ ،ؾاهتتل: هحیطتتی

ٍ  ضّثطی ٍ ؾالی هاًی، هسیطیتساظ یازگیطی  فطٌّتگ  ستاظهاى 

 ضٌاستایی  ستاظهاًی  تحتَل  تط هؤثط ّای هؤلفِ ؾٌَاى تِ ساظهاًی

  ، ستطح کاضکٌاى تیي  ضٍاتط  افعایصزًثال   تِ ّوچٌیي .(17ضس )

یاتس. اگط کاضکٌاى زضگیتط   هی  افعایص  تغییطات ساظهاًی  تؿْس تِ

احتوتال    کٌٌتس، پت     فتطاّن   ؾتالی   ٍ تَاًوٌس تاضتٌس تتا کیفیتت   

ِ    تیطتطی ِ  ّتا  آى  ٍجتَز زاضز کت اتتکتاضات تتا     ذتاطط اجتطای    تت

(. ّوتتِ ؾَاهتتل 18) تغییتتط ضتتًَس  زض آیٌتتسُ، هتؿْتتس تتتِ  کیفیتتت

شکط ضسُ زض ایي پتژٍّص   ّای پژٍّصضسُ زض  تائیستطضسی ٍ 

ستاظهاًی   گطایتی  هلتکاًیع تِ ؾٌَاى ؾَاهل تطکیل زٌّسُ هسل 

 هؿٌازاض اضظیاتی ضسًس.

 

 گیری ًتیجِ

تغییتتطات ضٍظافتتعٍى ّتتعاضُ جسیتتس زض  حتتال حاضتتط تتتا زض 

ِ    ؾطغِ َ    ّتای گًَتاگَى تت ت فٌاٍضاًتِ ٍ  لاٍیتژُ زض ظهیٌتِ تحت

حػتاض  لا ، ؾوت ّا فٌاٍضیگستطش توایل افطاز تِ استفازُ اظ ایي 

تِ فطٍضیرتتِ ٍ زیگتط ّواًٌتس گصضت     ّتا  ستاظهاى آٌّیي پیطاهَى 

تَاًٌتتس ستتیوای ستتاظهاى ذَزضتتاى ضا  ّتتا ًوتتی هتتسیطاى ستتاظهاى

ّتا ٍ طتطظ    ذَاٌّس ضکل زٌّس تلکِ ایي زیسگاُ کِ هی گًَِ آى

ستاظز؛ تٌتاتطایي    تلقی ؾاهِ هطزم است کِ چْطُ ستاظهاى ضا هتی  

 هحتیط ّای هٌاستة ٍ هثتٌتی تتط    تطای حفع تقاء تایس استطاتژی

ًتتایج احػتاء ضتسُ،    اتراش ًوایٌتس. زض ایتي ضاستتا تتا تَجتِ تتِ       

ستاظهاًی اضائتِ    گطایتی  تکاهلهٌػَض اضتقای  پیطٌْازّای ظیط تِ

زض ایي ضاستا اضائِ الگَیی کِ ّوِ ؾَاهل هتَضز ًیتاظ   . گطزز هی

تطای هَفقیتت تیواضستتاى زض فضتای ضقتاتتی هَجتَز تتا ٍجتَز        

 تقتای  ساظ ظهیٌِ تَاًس¬ّای ذػَغی هرتلف، هی-تیواضستاى

ّسف ایي پژٍّص اؾتثتاض ستٌجی   اضستاى زٍلتی تاضس . تیو یک

ِ هسلی تَز کِ تِ غتَضت جتاهؽ ٍ    ِ  ّوت ًػتط   تتط استاس  ٍ  جاًثت

ذثطگاى ٍ هسیطاى تیواضستاى ٍ فؿال زض حَظُ زضهتاى زض ظهیٌتِ   

ّتای ٍاتستتِ تتِ زاًطتگاُ     ستاظهاًی زض تیواضستتاى   گطایی تکاهل

ی ایتي  ؾلَم پعضکی تَضْط تسٍیي ضسُ است. ًتایج اؾتثاض سٌج

  ٍ تیطتتطیي ضتطیة هستیط     هسل تطاظش هٌاستة آى ضا ًطتاى زاز 

ؾَاهتتل ؾلتتی ضٌاستتایی ضتتسُ تتتط پسیتتسُ       تتتأثیطهطتتتَه تتتِ  

ساظهاًی تَز. اظ آًجایی کتِ رالتة ؾَاهتل ؾلتی      گطایی تکاهل
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تاضس اظ ایي ّا هیضٌاسایی ضسُ هطتَه تِ ذَزگطاًی تیواضستاى

یت ٍ ضتَز زٍلتت ًقتص ذتَز ضا زض هتسیط     جْت پیطتٌْاز هتی  

ّتای زٍلتتتی هطترع ٍ ضتفاف کٌتس. یتتک     تَلیتت تیواضستتاى  

تیواضستاى زٍلتی تطای ایٌکِ تِ سوت تکاهل حطکت کٌس تایتس  

 تیطیهتس ی، هٌتاتؽ اًستاً   تیطیهتس ی، ضاّثطز تیطیهس ًسثت تِ

هات هَاجِْ تا تتاظاض فتطٍش ذتس   ی، کیعیهٌاتؽ ف تیطیهسی، هال

 یاجتوتتتاؾ یکاضکطزّتتتاستتتاذتاض حتتتاکویتی ٍ پاستتترگَیی، 

ٍ استقلال زاضتِ تاضس. تیواضستتاى   گیطی تػوین؛ حق واضستاىیت

ی ذَز تاضس تا تتَاًتس تتطای   هاًسُ هال اضیاذت غاحةتایس تتَاًس 

اًجام زّس. هسیط یک تیواضستاى ٍقتی اذتیاض  ضیعی تطًاهِتکاهل 

تَاًس تتطای  هسائل هطتَه تِ تیواضستاى ذَز ضا ًساضز چطَض هی

ِ حطکت ایي تیواضستاى تِ سوت تکاهل  کٌتس؟ لتصا    ضیتعی  تطًاهت

تَاًتس اظ  ّا زض توتام اهتَض هتی   اؾطای ذَزگطزاًی تِ تیواضستاى

 تاضس. گطایی تکاهلؾَاهل تِ ٍجَز آٍضًسُ  تطیي هْن

 هحدٍدیت

هحسٍزیت پژٍّص حاضط زض ایي است کِ ایي هطالؿتِ زض  

ّای اًجتام ضتسُ استت کتِ     ضْط تَضْط ٍ تؿسازی اظ تیواضستاى

 ّتا  آىّای ّا ٍ تیواضستاىهوکي است قاتل تؿوین تِ سایط استاى

-ضَز هطاتِ چٌیي پژٍّطی زض سایط استاىًثاضس. لصا پیطٌْاز هی

 زضهاًی تِ اًجام تطسس. ّای ساظهاىّا تا اًَاؼ 

 تعبرض هٌبفع:

گًَتِ تؿتاضؼ هٌتافؿی اظ ستَی ًَیستٌسگاى گتعاضش        ّیچ

 ًطسُ است.

 ٍ قدرداًیتطکر 

 ًاهِ هقطؽ زکتطی ضضتتِ هتسیطیت   هطالؿِ حاضط ترطی اظ پایاى

 استلاهی  هػَب زاًطگاُ آظاز یهٌاتؽ اًساً تیطیهس صیزٍلتی گطا

 194048729915091209004162444504تا کتس  ٍاحس ضفسٌجاى 

ستتاظهاًی زض   گطایتتی تکاهتتل ططاحتتی هتتسل  »تحتتت ؾٌتتَاى  

تاضس.  هی «پعضکی تَضْطّای ٍاتستِ تِ زاًطگاُ ؾلَم  تیواضستاى

ّتای زٍلتتی    تسیي ٍسیلِ اظ کلیِ هسلَلاى ٍ هتسیطاى تیواضستتاى  

زض هطالؿتتِ تطتتکط ٍ قتتسضزاًی   کٌٌتتسگاى هطتتاضکتتَضتتْط ٍ 

 گطزز. هی
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