
 
https://jhosp.tums.ac.ir 

Withdrawal Article Investigating The Factors Affecting Succession Planning In 
The Leadership Of Healthcare Organizations In Iran: A Stakeholder Perspective 

Afshari.Saeedeh
1
, Vahdat.Shaghayegh

2*
, Masoodi Asl.Eiravan

3
, Hesam.Somayeh

4
 

1- PhD student in Healthcare Services Management, Department of Healthcare Services Management, Islamic Azad 
University, South Tehran Branch, Tehran, Iran. 

2- Assistant Prof of Health Care Services Management, Department of Healthcare Services Management, Islamic 
Azad University, South Tehran Branch, Tehran, Iran. 

3- Associate Prof Department of Healthcare Services Management, School of Health, Management and Information 
Sciences, Iran University of Medical Sciences, Tehran, Iran. 

4- Assistant Prof Healthcare Services Management, Department of Healthcare Services Management, Islamic Azad 
University, South Tehran Branch, Tehran, Iran. 

Abstract 
Background and purpose: In today’s competitive organizational landscape, the 
significance of recruiting and developing competent human resources has 
become paramount. Organizations not only aim to select and attract capable 
and efficient personnel but also seek to enhance and expand their capabilities. 
Consequently, the concept of meritocracy has become a key concern for 
modern organizations. This study aims to investigate the factors influencing 
succession planning in the leadership of healthcare organizations in Iran. 
Methods: This qualitative study was conducted using content analysis in 2020. 
The statistical population comprised key decision-makers and policymakers in 
successful and prominent Iranian organizations known for effective succession 
planning, such as the Islamic Revolutionary Guard Corps (IRGC) and the public 
banking system. A total of 15 experts were selected through purposive and 
snowball sampling, with data collection continuing until theoretical saturation 
was achieved. Data were gathered through structured interviews, and the 
analysis and coding were performed using MAXQDA 11 software. 
Results: The study identified five main themes: alignment of strategic goals 
and needs analysis, strategic communication and organizational structure, 
talent identification and empowerment, development and excellence of 
qualified individuals, and monitoring of succession planning programs. 
These were further divided into 13 sub-themes. 
Conclusion: Organizations and managers should provide comprehensive 
support and demonstrate commitment to the effective implementation of 
succession planning programs. This will lead to improved organizational 
decisions and policies, ensuring that competent and qualified individuals 
are placed in key positions. Additionally, this approach will enhance work 
quality, boost employee motivation, reduce resource wastage, and 
improve career advancement opportunities for staff. 
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 یران؛ا یدرماو یبُداشت یَا سازمان یدر رَبر یپرير یهعًامل مؤثر بر جاوش یبررس

 (Withdrawal article) یىفعانذ یدگاٌد

4حسبم یِ، سو3اغل یهسقَد یشٍاىا، *2ٍحذت یٌضَب، 1یاىطبس یذُسق
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 چکیدٌ:
ِ ضب یهٌابثـ اًسابً   یات ثاب تَخاِ ثاِ اّو    :زهیٌِ ٍ ّدد   فػاش حبراش،    یسابصهبً  یطاشىت دس پ یسات

آًابى سا استَاب    ّابی  یّبسا، دسغذدًذ تَاًوٌذ یشٍّبیدس اًتخبة ٍ خزة ً یّب، روي سق سبصهبى

 است. یاهشٍص یّب سبصهبى یّب اص دمذمِ یْی سبلاسی، یستِدٌّذ؛ لزا تيْش ضب

اًدابم   1399ه تاَا دس ساب     یال است ّاِ ثاب سٍش ت ل   یيیحبرش اص ًَؿ ّ ی : هغبلقِّب ٍ رٍش هَاد

هَىاٌ ٍ هغاش     یّاب  دس سابصهبى  گازاس  یبسات ٍ س گیشًاذُ  ینتػو یذیهغبلقِ اىشاد ّل یضذ. خبهقِ آهبس

 بىٌٌّاذگ  ثَدًاذ. هطابسّت   یهغبلقبت هقتجش ّوچَى سپبُ ٍ ثبًْاذاس  یٍ داسا یپشٍس یيّطَس دس خبًط

هغبلقااِ ضااذًذ ٍ  یًيااش اص خجشگاابى ثَدًااذ ّااِ ثااِ غااَست ّذىوٌااذ ٍ گلَلااِ ثشىاا  15پااهٍّص  یاايدس ا

ٌ ّاب اص عش  ّاشد. دادُ  یاذا ّاب ثاِ حاذ اضاجبؿ اداهاِ پ      دادُ یذىتب سس یشیگ ًوًَِ ِ  یا  یبىتِسابختبس  ی هػابحج

 اًدبم ضذ. MAXQDA 11اىضاس  ّب ثب ّوِ ًشم آى یٍ ّذگزاس یلٍ ت ل یآٍس خوـ

دس  یبصّاب ً یال ٍ ت ل یِ: اّذاه استشاتهیدس پٌح هَرَؿ اغل ّب یبىتِ ّب، ی: ثب تَخِ ثِ ثشسسًتبیج

 یساقِ ٍ تقابل  تَ ی،ٍ تَاًوٌذسابص  یبثیاساتقذاد  ی،ٍ سبختبس سابصهبً  یساستب، استجبعبت ساّجشد یِ

 .یذاستخشاج گشد یىشف یِهب دسٍى 13ٍ  یپشٍس یيخبًط یّب ثشًبهِ یصٍ پب یستگبىضب

 یيثشًبهاِ خبًطا   یخبًجِ دس اخشا ٍ تقْذ ّوِ یتحوب یشاىّب ٍ هذ سبصهبى گشدد یه یطٌْبد: پگیری ًتیجِ

گاشدد ٍ اىاشاد تَاًوٌاذ ٍ     یسابصهبً  ّابی  یبسات ٍ س یوبتتب هٌدش ثِ ثْجَد تػاو  یشًذسا ثِ ّبس ثگ یپشٍس

 ی،ّابس  یيیات ّ یصثاِ دًجاب  آى اىاضا    یيٍ هْن ثِ ّبس گشىتِ ضًَذ. ّوچٌا  یذیّل یّب دس پست یستِضب

 ّبسٌّبى حبغل گشدد. یّبس یشهس یپشسٌل، ّبّص اتلاه هٌبثـ ٍ استَب یضُاًگ یصاىضا

 .یشاىهذ ی،سّجش ی،دسهبً یثْذاضت یّب سبصهبى ی،پشٍس یي: خبًطکلیدٍاژُ
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 هقدهِ

ٍ هغاش  ضاذى اًسابى ثاِ      یتَسقِ اًسابً  تیثب تَخِ ثِ اّو

دس ثشًبهِ تَسقِ  تَاى یفٌَاى ه َس تَسقِ ِّ ًوَد ثبسص آى سا ه

ثخاص اص   يیا دس ا یهٌبثـ اًسبً تیشیهذ ذ،یّضاسُ سبصهبى هلل د

گاشاى هقتَاذ    است. ثسایبسی اص ت لیال  ثشخَسداس  ییثبلا تیاّو

 ـاًسبًی هی ّستٌذ تَاًذ هٌدش ثِ ضْست  فذم تَخِ ّبىی ثِ هٌبث

 حبراش  حاب   . دس(1)ّابی ثْذاضاتی ٍ دسهابًی گاشدد     سیبست

ٍ  دس ّاب،  هلت سٍبثتی ٍذست ِ  ٍ تَاًوٌاذی  ّیيیات  گاش  ساشهبی

 هدشیابى  ٍ هذیشاى صهبى ًیبصّبی گزضت است. ثب ّب آى اًسبًی

 خذیذتش داًطگشی ٍ تخػػی ای، هختلو حشىِ ّبی فشغِ دس

هٌبثـ . (2)گشدد هی تش ًوبیبى هَرَؿ ایي ثِ اّویت تَخِ ٍ ضذُ

آهیض خذهبت ثخص  اًسبًی یْی اص اخضای ّلیذی تأهیي هَىَیت

تَاًاذ خاذهت    ىشد هٌبست، دس ه ل هٌبست های سلاهت است. 

. (3)غَست اثشثخص ٍ ّبسآهذی اسائِ ٌّذِ ثخص سلاهت سا ث

سسذ ِّ خشٍج ًیشٍّب اص ساغَ  گًَابگَى    اص عشىی ثِ ًؾش هی

سبصهبًی ثِ دلایل هختليی هبًٌاذ اساتقيب، ثبصًطساتگی، استَابی     

ًبپزیش است. ثِ ٍخَد آهذى خلاء ٍ  تی ىَت، اختٌبةضنلی یب ح

تشُ خذهت ًیشٍّب دس هطابمل سابصهبًی ثاِ ٍیاهُ دس هطابمل      

تَاًذ دس سًٍذ حشّات ّاش سابصهبى اخاتلا  خاذی       ّلیذی هی

ّب ٍ ًْبدّبی هختلاو   ایدبد ٌّذ؛ اص ایي سٍ، ثسیبسی اص سبصهبى

خْت خلَگیشی اص ایدبد خلاء ٍ هطْلاتی دس سًٍاذ پیطاشىت   

ّب سا ثِ هٌؾَس تاأهیي ًیشٍّابی ضبیساتِ دس هطابمل      َد، ثشًبهِخ

گیشًذ. خبًطیي پشٍسی یْی  هختلو اص داخل سبصهبى ثِ ّبس هی

ّاب  ثاشای    اص ساّْبسّب ٍ سٍیْشدّبیی است ِّ اهشٍصُ، سبصهبى

ّبی ّلیذی ٍ هْن اص آى ثْشُ  اعویٌبى اص تذاٍم سّجشی دس سوت

آى  یاساات ّااِ عاا ٌااذییپااشٍسی ىشآ يیخبًطاا. (4)گیشًااذ هاای

سدُ ثابلا ٍ   یتیشیّابی هاذ   ّبسهٌذاى هٌبست ثشای تػذی پست

ٍ ثاب اساتقذاد    ظیاىشاد ٍاخاذ ضاشا   بىیسبصهبى، اص ه ِی ذییّل

 .(5)ضًَذ یاًتخبة ه

ِ  دادُ اسات  ًطابى  ّاب  ثشسسای   ّطاَسّبی  دس حتای  ّا

ُ  فولیبتی فولاً خبًطیي پشٍسی یبىتِ تَسقِ  ساغ   دس ٍ ًطاذ

 پَیابی  خْابى  دس هبًاذُ اسات.   ثابٍی  ت َیَبتی ٍ داًطگبّی

 ّب سبصهبى سضذ ثِ سٍ ٍ ثبلٌذُ حیبت تَاًذ هی ِّ آًچِ اهشٍص

 ّبسآهاذ  ٍ هاذیشیتی اثاشثخص   ًؾابم  ٍخاَد  ًوبیذ تضویي سا

 ًیاض  ّبسآهاذ  ٍ اثاشثخص  هاذیشیتی  ًؾابم  داضاتي  است. ثشای

ِ  ٍ غالا   ری سّجاشاى ٍ هاذیشاًی   ثبیساتی  های  تشثیات   ضبیسات

ٍ  ًواَد.   ًیبصهٌاذ  ًیاض  هاذیشاى ٍ سّجاشاى   پاشٍسش  تشثیات 

 ـ چْابسچَثی   پاشٍسش  ٍ اًتخابة  ثاب  تاب  اسات  ّبهال  ٍ خابه

 سبصهبى ّبی استشاتهی ٍ اّذاه هذیشاى ثِ اثشثخص ٍ غ ی 

 اعویٌابى  ٍ هاذیشاى  . خبًطیي پاشٍسی (6)ثپَضبًذ فول خبهقِ

 ّش دس ضبیستِ ٍ هدشة هذیشاى داضتي اختیبس دس اص ّب سبصهبى

ِ  ثاب  .ّبسات  سابصهبى  ّبی دمذمِ تشیي هْن اص صهبًی ِ  تَخا  ثا

ِ  دس ضبیستِ ٍ هٌبست اًسبًی هٌبثـ خبیگبُ ٍ اّویت  ٍ تَساق

 دس ساقی  راوي  ّاب،  حبرش، سابصهبى  فػش سبصهبًی پیطشىت

ِ  ًیشٍّابی  خازة  ٍ اًتخابة   دسغاذدًذ  ّابسا،  ٍ ضبیسات

 دٌّاذ؛  ٍ گستشش استَب سا آًبى ّبی ضبیستگی ٍ ّب تَاًوٌذی

 ّابی  دمذمِ ٍ ّب رشٍست اص یْی سبلاسی، ضبیستِ تيْش لزا

ِ  اسات. اص  اهاشٍصی  ّابی  سابصهبى   فَاهال  تاشیي  هْان  خولا

. (7)ّبست آى هذیشاى ٍ سّجشاى ًَص خبهقِ، ّش ثش تأثیشگزاس

 هاذیشاى،  ثاشای  خبًطیي پاشٍسی  ًؾبم سبصی پیبدُ ِّ آًدب اص

 سابصهبًی  تدابسة  اًتَاب   ٍ هٌؾاَس یابدگیشی   ثِ ای پبیِ اثضاس

 سٍبثات  ٍ دس تالاش  دسهبًی -ثْذاضتی ّبی سبصهبى ،(8)است

ِ  سا هاذیشاى  تشیي ضبیستِ تب اًذ دسیبىتِ ِ  فٌاَاى  ثا  هضیات  یا

 فٌَاى ثِ ثیوبسستبى. (9)ٌٌّذ حيؼ ٍ خزة سٍبثتی، ضٌبسبیی،

ِ  دسهبًی خذهبت دٌّذُ اسائِ ّبی تشیي سبصهبى هْن اص یْی  ثا

 ٍ اًسابًی  خػَغایبت هاذیشیت، ًیاشٍی    ًؾاش  اص خبهقاِ، 

ِ  اسات  ّابیی  ٍیهگای  داسای سبصهبًی ٍاحذّبی  اص سا آى ّا

ُ  ثسیبسی اص  ّاب هتوابیض   سابصهبى  دیگاش  ٍ هاذیشیتی  ّابی  حاَص
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 ّبیطابى،  ىقبلیت ثِ هبّیت تَخِ ثب ّب . ثیوبسستبى(10)ٌّذ هی

گیاشی   تػاوین  ثیٌای  پایص  میشٍبثال  ٍ پَیاب  ثسایبس  ضاشایظ  دس

ِ  ّابّص  ثشای ىضایٌذُ ىطبس ثب ٍ ٌٌّذ هی ُ  ٍ ّاب  ّضیٌا  اساتيبد

 ىطبس ضشایغی، چٌیي دس .ّستٌذ ه ذٍد  هَاخِ هٌبثـ اص ثْیٌِ

ِ  اصّاب   ثیوبسستبى هستوش ثشای ثْجَد ّب دٍلت َ  یا  ٍ (11)سا

 لاضٍم  دیگاش،  ساَی  اص ثیوبسساتبى  دس ّب ىقبلیت داهٌِ ٍسقت

 ثٌابثشایي،  دّاذ.  های  ًطابى  سا ّبسآهاذ  هاذیشاى  اساتيبدُ اص 

 اهاش  دس سا سبلاسی ثبیذ ضبیستگی سلاهت ًؾبم سیبستگزاساى

 اص ایاي  ٍ ل ابػ ًوبیٌاذ   ّب ثیوبسستبى هذیشاى خبًطیي پشٍسی

 اىاضایص  ّاب  ثیوبسساتبى  دس سا اثشثخطای  ٍ ّابسایی  عشیاٌ، 

 .(10)دٌّذ

، ّاب  سابصهبى دس  یپاشٍس  يیخبًطا  تیدساّش دسثبسُ اّو تشیپ

 ِیا اهشٍص ىَظ دس  تیشیهذ یبی: اگش هب دس دًگَیذ هیٍبعقبًِ 

دس هاَسد آى   یٍ ثاِ غاَست ٍغقا    نیاتيبً ًؾش داضتِ ثبضا  ضیچ

 بیا ضاًَذ ٍ ثاِ دً   یاست ِّ سّجاشاى سابختِ ها    يیا نیحشه ثضً

داضاتِ   ٍخاَد  هٌذ ًؾبمسٍش  ِی ّب سبصهبىدس  ذیٍ ثب آیٌذ ًوی

سا  ٌاذُ یآ هَسدًیابص  ّابی  هْابست ٍ  اساتقذادّب  نیثبضذ ِّ ثتاَاً 

 یاهش اًتَب  آسام ٍذست سا اص سّجش يیا .نیتَسقِ ٍ پشٍسش ثذّ

حيؼ حشّت سٍ ثِ خلاَ ٍ   یسبصهبى ثشا ییتَاًب گش،یثِ سّجش د

 .ٌّاذ  های  يیسا تضو یٍ هبل یبتیثِ اّذاه فول ذىیسس يیّوچٌ

دس  ـیغاٌب  شیًسجت ثاِ ساب   یدسهبً یثْذاضت ّبی هشاٍجتغٌقت 

ثاِ   تیٍراق  يیا . ااًاذ  هبًاذُ فَات   یپاشٍس  يیخبًط ّبی تلاش

 یٍ دسهابً  یثْذاضات  یّاب  سابصهبى دس  یپاشٍس  يیخبًطا  تیاّو

ثاش   هاثثش ٍ ه ََیي دسثابسُ فَاهال    ًؾشاى . غبحت(6)اىضایذ هی

ّاابی صیاابدی  هختلااو ث اا  ّاابی حااَصُخبًطاایي پااشٍسی دس 

ِ ٍ ًتبیح هختليای سا گاضاسش ٍ    اًذ ّشدُ اًاذ. اهاب ایاي     ادُد اسائا

دس  یپاشٍس  يیدس خبًط هثثشفَاهل هغبلقِ سقی داسد ثِ ثشسسی 

ثااِ غااَست   شاىیااا یدسهاابً یثْذاضاات ّاابی ساابصهبى یسّجااش

 اختػبغی ثپشداصد.

 ّب رٍشهَاد ٍ 

ّ  یيا ٍ  یيای هغبلقاِ  ثاِ هٌؾاَس    ه تاَا  یال ت ل یْاشد ثاب س

ضبهل هاذیشاى اسضاذ ٍ آهابدُ ثاِ     ًيقبى ) ری یذگبُد ییضٌبسب

ّبسضٌبسااابى اسضاااذ اداسات، آهاااَصش دیاااذگبى دس   ّااابس، 

دس خػاَظ فَاهال    ّاب(  ّبی خبًطیي پاشٍسی سابصهبى   ثشًبهِ

 یّابی ثْذاضات   سابصهبى  یدس سّجاش  یپاشٍس  يیهثثش دس خبًطا 

هغبلقاِ ضابهل    یياًدبم ضذ. خبهقِ پهٍّص دس ا شاىیا یدسهبً

ّابی   گازاس دس سابصهبى   گیشًذُ ٍ سیبست تػوینیذی اىشاد ّل

هغبلقابت   یٍ داسا یپاشٍس  يیطَس دس خبًطا هَىٌ ٍ هغش  ّ

 سااتنیٍ س یهقتجااش ّوچااَى سااپبُ پبسااذاساى اًَاالاة اساالاه  

ایاي دٍ سابصهبى ثاِ فلات اخاشای دٍیاٌ ٍ       ّطاَس )  یثبًْذاس

     ُ ّابی ٍ اخاشای    ّبهل سًٍاذ خبًطایي پاشٍسی دس توابم حاَص

ّابی ّویطاگی سابصهبى     سیضی خبًطیي پشٍسی ثش اسبس ثشًبهِ

( ای خبهقِ ثْذاضت ٍ دسهبى ضًَذاًتخبة ضذًذ تب الگَیی ثش

ِ ) یشیا گ ثَدًذ. ًوًَِ ّاب ثاِ فلات ًیابص ثاِ دساتیبثی ثاِ         ًوًَا

اعلافبت دٍیٌ ٍ ّبسآهذ ثِ غَست دٍیٌ ٍ ثب ًؾش خجشگبى ٍ 

هذیشاى ثب سابثَِ سابصهبى ٍ اص هیابى هاذیشاى اسضاذ ساتبدی ٍ       

 یٍ گلَلاِ ثشىا   سشضوبسیغَست  ثِ ثیوبسستبًی اًتخبة ضذ(

فَاهال   ییضٌبساب  خْتسبختبسیبىتِ  ّبی جِهػبحاًدبم ضذ ٍ 

 یّابی ثْذاضات   سابصهبى  یدس سّجاش  یپاشٍس  يیهثثش دس خبًطا 

ثاشای اًدابم ایاي هغبلقاِ ّیيای اثتاذا       . اًدابم گشىات   یدسهبً

هتٌبست ثب اّذاه ٍ سثالات پاهٍّص ساٌّوابی هػابحجِ ثاِ     

ّبی غاَست گشىتاِ    ّوِ اسبتیذ ساٌّوب ٍ هطبٍس ٍ پهٍّص

ّااب ثااِ غااَست   هػاابحجِذ. سااپ  دس ایااي صهیٌااِ تٌؾااین ضاا 

    ِ ٍ تااب  ضاذ اًداابم  سابختبسیبىتِ ٍ ثاش اساابس ساٌّوابی هػابحج

دهَگشاىیاِ  . اعلافابت  یبىات ّب اداهاِ   سسیذى ثِ اضجبؿ دادُ

 عاَ  دس  یضً ٍ هذسُ ت ػیلی( سبثَِ ّبس) ٌٌّذگبى ضشّت

ّاب، ه ال ّابس     ه ل اًدبم هػبحجِ .ضذ هػبحجِ اص آًبى اخز

ٌٌّذگبى ثَدُ ٍ ثب ّست اخبصُ ٍ دسیبىت ٍٍت ٍجلای   ضشّت
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ِ ثب حضَس ه ٌَ اًدبم ضذ  30ّاب ثایي    . هیبًگیي صهبى هػابحج

ٍجل اص اًدبم هػبحجِ اخبصُ رجظ غذا  دٍیَِ تب دٍ سبفت ثَد.

ٍ  ٌٌّذگبى دس هغبلقِ اخاز ضاذ   اص ضشّت یثشداس بدداضتیٍ 

ّب ه شهبًِ هبًاذُ   اسبهی آىِّ  ضذثِ ّوِ اىشاد اعویٌبى دادُ 

ٍ اص اعلافاابت ىَااظ دس ساسااتبی اّااذاه پااهٍّص اسااتيبدُ   

ّااب اص  ثٌااذی دادُ ثااشای ّذگاازاسی ٍ عجَااِ خَاّااذ گشدیااذ.

استيبدُ ضاذ. ثاِ ّوایي خْات اثتاذا       MAXQDA11اىضاس  ًشم

ّبی اًدبم گشىتِ، ىبیل ّش یاِ اص   سبصی هػبحجِ پ  اص پیبدُ

اىاضاس ضاذ. ثاشای ایاي      ًاشم ٍاسد  DOCّب دس ٍبلت ىشهت  دادُ

هٌؾَس اثتذا ثب اساتيبدُ اص چابسچَة هيْاَهی پاهٍّص یاِ      

تػَیش ّلی اص اثقبد اغلی هَرَؿ هَسد هغبلقِ ایدابد ضاذ ٍ   

ّبی هغبلقِ ثاش اسابس    ثٌذی دادُ ثقذ اص آى ّذگزاسی ٍ عجَِ

آى اثقاابد غااَست گشىاات ٍ ًتاابیدی هغبلقااِ دس چاابسچَة   

ّب ثب  ٍ ت لیل دادُ هزَّس خبی گزاسی گشدیذًذ. ّذگزاسی

تَخِ ثِ سِ ثخص ثِ غَست پ  اص اًدبم ىشآیٌاذ خساتدَ ٍ   

اًدبم ىشآیٌذ هشثَعِ اعلافبت استخشاخی هغبثٌ ثب ىشم ه ٌَ 

سبختِ استخشاج ٍ ثب استيبدُ اص سٍش ت لیال ه تاَای اًدابم    

ٍ ثااب هشاحاال ٍجلاای پااهٍّص ثااب اسااتيبدُ اص خشٍخاای گشدیااذ. 

ٍ ثااب  حااَصُ يیااشُ دس اتداابسة ّبسضٌبساابى خجاا  اسااتيبدُ اص

 ٌیا ت َی  هػبحجِساٌّوبی ساٌّوب ٍ هطبٍس،  ذیاسبتساٌّوبیی 

 .ذیگشد يیتذٍ

ّبیی ثشای ساٌدص سٍایای ٍ پبیابیی ت َیاٌ ّیيای       سٍش

پیطٌْبد ضذُ است. گَثب ٍ لیٌْي ٍبثلیت افتوابد سا ثاِ فٌاَاى    

اًاذ ّاِ    هقیبسی ثشای خبیگضیٌی سٍایی ٍ پبیبیی هغش  سبختِ

 :تش تطْیل ضذُ است هيَْم خضئی هتطْل اص چْبس

 ٍبثلیت افتجبس 

  ٍبثلیت اًتَب 

 ٍبثلیت تأییذ 

 یشیپز ٌبىیاعو 

هقااابد  سٍایااای دس  : ٍبثلیااات افتجااابس یاااب ثبٍسپااازیشی  

ّبی ّوی است یقٌی هیضاى ٍ دسخِ افتوبد ثِ ٍاٍقی  پهٍّص

ٍبثلیات   .ٌٌّاذگبى دس پاهٍّص   ّاب ثاشای ضاشّت    ثَدى یبىتِ

خااابیگضیي افتجااابس ثیشًٍااای دس  پااازیشی اًتَاااب  یاااب اًتَاااب 

ّبی ّوی است ٍ ثِ هقٌی ٍبثلیت تقوین پهٍّص ثِ  پهٍّص

ٍبثلیت تأییذ یب تأییاذ   .ّبی هطبثِ است ّب ٍ صهیٌِ سبیش حَصُ

ثاااِ هقٌااابی پشّیاااض اص ساااَگیشی اسااات، اهاااب دس   پااازیشی

ُ  پهٍّص ّاب ٍ   ّبی ّوی ثِ هقٌی ٍذست ت لیل ٍ دٍات داد

لاش پهٍّطاگش دس خْات   ّب است. ثیابًگش تا   هیضاى تأییذ آى

 پازیشی  اعویٌابى  .احشاص ضابخع فیٌیات دس پاهٍّص اسات    

هقبد  پبیبیی دس پهٍّص ّوی اسات. ثاِ دسخاِ ثبصیبىات ٍ     

ّااب تَسااظ ساابیش پهٍّطااگشاى اعاالاً      تْشاسپاازیشی دادُ

دس پهٍّص ّیيی اص چْبس سٍش ثشای تأهیي پبیبیی  .ضَد هی

تِ اص اسااتيبدُ اص ىشآیٌااذّبی ساابختبسیبى  :ضااَد اسااتيبدُ هاای

ِ  دّای ىشآیٌاذّبی سابخت    سبصهبى ّبی ّوگشا هػبحجِ  یبىتا

ٍخَد حذاٍل دٍ ًيش ثشای  ّب ثشای ثجت، ًَضتي ٍ تيسیش دادُ

اًدبم هػبحجِ ثِ غَست خذاگبًِ اهب هَاصی ثاب یْاذیگش ٍ   

 .یب چٌذ پهٍّطگش ّبی دٍ ٍ هَبیسِ یبىتِ

ه تاَای   لیا ت ل ّاب ثاِ سٍش   ّبی حبغل اص هػبحجِ دادُ

ت لیل ضذ.  MAXQDA-10اىضاس  ب استيبدُ اص ًشمی ٍ ثهضوًَ

 لیاااّااابی ت ل اص سٍش یْااای، یه تاااَای هضاااوًَ لیااات ل

هطتشُ  يیهضوَى دس ضٌبخت هضبه لیه تَاست ِّ ثب ت ل

ضٌبسای   ّب، هطبثْت داسد؛ اهب پهٍّطگش ثش اسبس هقشىات  دادُ

ه تااَای  لیااگیااشد. دس ت ل گااشا، آى سا ثااِ ّاابس هاای  تیااٌیف

حذ  يیشدس ّوت شیهضوَى، اص تيس لیثش خلاه ت ل ،یهضوًَ

ُ  یگزاس هوْي، استيبدُ ٍ غشىبً اص آى ثشای ًبم  یثٌاذ  ٍ گاشٍ

ًَ   لیا . دس ت لضاَد  های اساتيبدُ   يیهضبه ثاِ   یه تاَای هضاو

 ییافتٌااب ي،یاحسبساابت ٍ اىْاابس پهٍّطااگش دسثاابسُ هضاابه    

ٍ  شیپهٍّطاگش اص ّاش گًَاِ تيسا     ل،یا دل يی. ثاِ ّوا  ضاَد  ًوی
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ٍ غااشىبً دس ث اا    ّااشدُ ضیااپشّ ي،یهضاابه یهقاابً  یتَراا

دادُ   یسا تَرا  يیگیشی ثِ عَس خیلای هختػاش، هضابه    ًتیدِ

 لیا ت لاىاضاس،   ٍ اًتَب  ثِ ًشمّب  آٍسی دادُ خوـپ  اص . است

فبهلی اّتطبىی ٍ آصهاَى هقابدلات سابختبسی اساتيبدُ ضاذ.      

استيبدُ  لیضس  اىضاس اص ًشم ًیض ّبی پهٍّص ثشای آصهَى ىشریِ

اص آمبص اٍلیي هػبحجِ اًدبم ضذ. پ  اص ؛ تَسظ دٍ ًيش ٍ ضذ

ّش یاِ اص ّاذّب اص ل ابػ هيْاَهی ثاب       ایدبد ّذّبی اٍلیِ،

سبیش ّذّب هَبیساِ گشدیاذ ٍ ّاذّبیی ّاِ هيابّین هطاتشُ       

 داضتٌذ دس ٍبلت عجَبت ىشفی ٍشاس گشىتٌذ. 

ای  ّب تْشاس گشدیذ تب هدوَفِ ایي سًٍذ دس سبیش هػبحجِ

اص عجَبت ىشفی ضْل گشىت. پا  اص ایدابد عجَابت ىشفای،     

ایي عجَبت اص ل بػ هيَْهی ٍ هَرَفی ثاِ دٍات ثشسسای ٍ    

ثِ عَس هذاٍم ثب سبیش عجَِ ّب هَبیسِ گشدیذًذ ٍ عجَابتی ّاِ   

 ثِ ل بػ هيَْهی ثِ هَرَؿ هطابثْی اضابسُ داضاتٌذ دس ٌّابس    

یْذیگش ٍشاس گشىتٌذ ٍ پ  اص ایي هشحلاِ عجَابت ىشفای دس    

غا ت ٍ   یثاشا صیش هدوَفِ یِ عجَِ دیگاش ٍاشاس گشىتٌاذ.    

 ی،هثلا  سابص   یت،ضايبى  یات، هَجَل یبسّبیهق دٍت هغبلقِ اص

اص  ی اعویٌابى ثاشا  .افتوبد اساتيبدُ ضاذ   یتتْشاسپزیشی ٍ ٍبثل

 ـ  یه ََبى صهبى ّابى  ًتبیح،غ ت   ّاب  آٍسی دادُ سا ثاِ خوا

ّااب ٍسااقت ٍ فوااٌ  ثاابسُ آى ٍ ثااب هااشٍس چٌااذدادُ  اختػاابظ

  .یص دادًذاعلافبت سا اىضا

 خولِ اص پهٍّص اخلاٍی هلاحؾبت هغبلقِ ایي اًدبم دس

ِ  سرابیت  اخز داًطگبُ، اص هشثَعِ ّست هدَصّبی  آگبّبًا

 اص پشّیاض  ٍ ساصداسی اغل سفبیت دس پهٍّص، ضشّت ثشای

 َّیات  هبًاذى  ه ياَػ  اص پاهٍّص،  خاشٍج  حٌ سَگیشی،

 هغبلت گيتِ ضذُ ثذٍى رّاش  فذم ٌٌّذگبى، هطبسّت ىشدی

 ضذُ است. سفبیت ضًَذُ هػبحجًِبم 

 

 

 ّب یبفتِ

 ًيااش هػاابحجِ اًداابم ضااذ. 15دس هغبلقااِ حبرااش ثااب تقااذاد 

 (.1)خذٍ   .سب  ثَد 37/15سبثَِ خذهت  ّوچٌیي هیبًگیي

 هشثَط ثِ  یيیآهبس تَغ -1خذٍ 

 ضًَذگبى هػبحجِ یِدهَگشاى هطخػبت

 سوت سبزهبًی سببقِ خدهت ضوبرُ

P1 15 هَسسِ هذیشفبهل 

P2 7 ُسئی  اداس 

P3 24 ُسئی  اداس 

P4 12 ُسئی  اداس 

P5 18 ستبدی( هذیش اسضذ سبصهبى )هذیش 

P6 20 ٍاحذ )هذیش ثیوبسستبى( هذیش 

P7 6 ُسئی  اداس 

P8 12 ستبدی( )هذیش هذیش اسضذ سبصهبى 

P9 28 سبصهبى هقبٍى 

P10 8 ُسئی  اداس 

P11 10 ستبدی( هذیش اسضذ سبصهبى )هذیش 

P12 30 هقبٍى سبصهبى 

P13 11 دسهبًیٍاحذ  هذیش 

P14 21 ُسئی  اداس 

P15 14 ستبدی( )هذیش اسضذ سبصهبى هذیش 

ثااش خبًطاایي  هااثثشفَاهاال ٍ  یی ه َسّاابثااِ هٌؾااَس ضٌبسااب

دس  یپاشٍس  يیخبًط یٌِدس صه ضًَذگبى هػبحجًِؾشات  پشٍسی،

ِ  ی، دسهابً  یثْذاضات  ّابی  سبصهبى یسّجش ّاب   دس خالا  هػابحج

ِ یذّست گشد ِ پا  اص   ؛ ّا هغبلقاِ ٍ   یّاب  دادُ ٍت لیال  تدضیا

ِ  دسٍى پاٌح  ی،استخشاج هَراَفبت اغال   اّاذاه  ی )اغال  هبیا

ٍ  یساّجشد استجبعبت، ساستب ِیدس  بصّبیً لیٍ ت ل ِیاستشاته

ِ ، تَاًوٌذسبصیٍ  استقذادیبثیی، سبختبس سبصهبً  یٍ تقابل  تَساق

ِ  دسٍى 13ٍ  ی(پشٍس يیخبًط یّب ثشًبهِ صیپبٍ  ستگبىیضب  هبیا

 (.2خذٍ  ) یذٍ استخشاج گشد ییضٌبسب یىشف
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  يقبىیٌر ّبی ًتبیح سٌتض دیذگبُ -2خذٍ 

 ی دس ایشاىدسهبً یّبی ثْذاضت سبصهبى یدس سّجش یپشٍس يیفَاهل هثثش ثش خبًط دس خػَظ

 کدّب ّب هؤلفِ ابعبد

اّدا  

 ٍ کیاستراتژ

 بزّبیً لیتحل

 راستب کی در

 گشا ت َ  یسّجش
ی ىضاب  دابد یا، شییا تن یدیسسبًی ٍ اًتَب  تاذس  اعلاؿی، پشٍس يیاص عش  خبًط شاىیسبصهبى ٍ هذ تیحوب

 ٌذیاهٌب اص ىشآ بتیّ تیتقْذ خْت حوب دبدیا، اّذاه یٍ تقبهل دس ساستب یطیآصاداًذ

 ،یسبختبس یثستشسبص

دس  یٍ ىشٌّگ یٌذیىشآ

 یٌیخبًط یسبصهبى ثشا

داًص دس  تیشیسبهبًِ ثجت تدبسة هذ استَشاسی، دس سبختبس اداس يیخبًط یسسو گبُیگشىتي خب ًؾش دس

داًطاگبُ ثاب    یاداس ظیٍ ه  یاًسبً ِیسشهب یّوسَسبصی، ٍ سبختبس سبصهبً ویٍؽب یثبصهٌْذس، سبصهبى

ثِ اغاَ  ٍ   یجٌذیٍ پب یهذاس ٍبًَى، سسبًی ثِ خبهقِ ٍ ىشٌّگ خذهت پزیشی هسئَلیت، سبلاسی ضبیستِ

ِ ی، ٍ هل یّبی اسلاه اسصش ٍ  گشیْاذ یًساجت ثاِ    یپازیشی ٍ ًؾابست اختوابف    هسائَلیت  ِیا سٍح تَساق

 یىشٌّگ هطبسّت دس ّبسگشٍّ

 يییٍ تق گزاسی ّذه

 یپشٍس يیخبًط یساّجشدّب

ٍ  شاتییااتن لیااٍ ت ل دسُ، بىیااداًااص ثٌ یطاایصا بىیااًوااَدى خش ٌااِیًْبدی، سّجااش یتَسااقِ ًساال ثقااذ

 داًطگبُ یٍ ساّجشد یبتیّبی ح اٍلَیت ٌیسٍضي ٍ دٍ ویتقشی، غیّبی ه  ًیبصهٌذی

ارتببطبت 

ٍ  یراّبرد

سبختبر 

 یسبزهبً

 یثخط يیث ّبی ّوبٌّگی

ًَ  یسابختبس  الضاهابت ، بصّاب یآى ثاب ً  ٌیٍ تغج یٍ ه َس یذیّبی ّل پست يییتق ، سابصی  خبًطایي  یٍ ٍابً

 دابد یّاب ٍ ا  ٍخاَد فاذالت دس سابصهبى    لاضٍم ، ّاب  آى ویٍ ٍؽب یسبصهبً یٍاحذّب يیث یّوبٌّگ دبدیا

 یٍ اغالا  سابختبس سابصهبً    یعشاحا ، ظیهاذاٍم ه ا   شاتییثب تن پزیشی اًغجبًی، هٌبثـ اًسبً یثشا ضُیاًگ

 یپشٍس يیدس سبصهبى دس خْت خبًط ییبیپَ دبدیا، سبصهبى بصیهٌغجٌ ثش ً

 استعدادیببی ٍ

 تَاًوٌدسبزی

ًخجگبى ٍ  ییٍ ضٌبسب ّطو

 یتَاى سّجش

ثاش اسابس    یهٌابثـ اًسابً   یبثیا اسص، سابصهبى  ظیدس ه ا  یفولْشد گزضتِ ٍ حاب  هٌابثـ اًسابً    یثشسس

هٌابثـ   یبثیا اسصی، تیشیٍ هاذ  یّابی ىٌا   ثش اسابس هْابست   یهٌبثـ اًسبً یبثیاسصی، ستگیّبی ضب هلاُ

، آىشیٌای  ٍ ت اَ   یطا یثاش اسابس دٍساًذ   یهٌبثـ اًسبً یبثیاسصی، ّبی استجبع ثش اسبس هْبست یاًسبً

ّب ٍ  ثِ هْبست یبثیپشٍسش ٍ دست رشٍست، هُیٍ تیثب اٍلَ یتیشیهذ یٍ پشٍسش استقذادّب ییضٌبسب

اساتقذادّب ٍ   تیا ٍ تََ ییضٌبساب ، هساتقذ  یهٌابثـ اًسابً   ییضٌبساب  ِیا سٍ دابد یا، خابظ  یاستقذادّب

 سبصهبى ظیّبی هَخَد دس ه  پتبًسیل

 خضاًِ هستقذاى دبدیا

 یشٍّاب یً خازة ، ّابی ساغ  ثابلا    اىشاد ثاب هدوَفاِ هْابست    ضٌبختی، هٌبثـ اًسبً یّطو استقذادّب

 دابد یای، تیشیثاب اثقابد هاذ    ٌبىیثبًِ خضاًِ خبًطا  لیتطْی، ٌیسبصی ثبًِ خضاًِ خبًط هستقذ خْت مٌی

 يیاىاشاد ّابسآىش   تیتشث، هَسدًیبص سبصهبى یتیشیهذ یاستقذادّب تأهیي، هستقذ یهٌبثـ اًسبً یضنل تیاهٌ

ّابی   دٍسُ یثشگضاس ٌیبى اص عشاىشاد ٍ سبصه یّوسَسبصی، الوللی ٍ فولْشد ثَه ٍ سٍصآهذ ثب تيْش ثیي

 ای ٍ هطبٍسُ یآهَصض

ّبی  استقذادّب ثب پست ٌیتغج

 یذیّل

 شاىیّابی هَسدًیابص هاذ    ّاب ٍ ضبیساتگی   ٍبثلیات  يیای تقی، هٌابثـ اًسابً   یسیضی ساّجاشد  ٍ ثشًبهِ یبصسٌدیً

 ،یبسیس ،یتقلَبت ىشٌّگ یشگزاسیتبث، ّبی هشتجظ اىشاد هستقذ دس پست یشیّبسگ ثِ، ٌذُیسبصهبى دس آ

 دس اًتػبثبت یٍ ٍَه یهزّج

 ٌبىیخبًط یضنل شیتَسقِ هس

 یخزاة ٍ مٌا  یّب ثشًبهِ یعشاح، پست ّب یضٌبس تیاٍلَی، ًگش ٌذُیآ ْشدیثب سٍ یضنل یبثی تیهٍَق

ی، ٍ گشٍّا  یتَساقِ ىاشد   یعش  ّاب  یبثیاسصی، ضنل یاستَب شیحشّت دس هس یثستشسبصی، تَسقِ ىشد

 یاص حشّاات دس ساسااتب  یٍ هقٌااَ یهاابد تیااحوب، ٍ ضاابد دس ساابصهبى  بیااپَ ظیًوااَدى ه اا  ىااشاّن

 یبثیا ًؾابم خابهـ اسص   اساتَشاس ، ٍ ثلاَك سابصهبى   یثْسبصی، ىشٌّگ استقذادپشٍس یالَب، سبلاسی ضبیستِ

ٍ  سابصی  مٌای ی، ٌیٍ ّابسآىش  یفلوا  یاىشاد دس غ ٌِ ّب یثشا یسٍبثت تیهض دبدیا، فولْشد دس سبصهبى

 ّب يیخبًط یگشدش ضنل
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 کدّب ّب هؤلفِ ابعبد

 یتَسعِ ٍ تعبل

 ستگبىیضب

 یگش یهشث
ّابی   ّابی استَاب ٍیهگای    دٍسُ آهاَصش ی، تیشیتَساقِ هاذ   یّب ثشًبهِ آهَصشی، ٌیّبی ّبسآىش آهَصش

 یٍ اسصض یتیضخػ

 یٍ تَسقِ آهَصض یشیبدگی

 یٍ سبصهبً یىشد

ٍ اضااتشاُ داًااص دس  یشیبدگیاا یىضااب داابدیا، ...ٍ یىشٌّگاا ،یبساایس ،یّاابی افتَاابد دٍسُ یثشگااضاس

 یشیا ثاِ ىشاگ  لیا ٍ توب ییآضاٌب ی، ضانل  تیا هٍَق یاص داًص ٍ تخػع لاصم ٍ ّبى یثشخَسداس، سبصهبى

ّ   صیگشا، ٍ هَشسات هذٍى دس سبصهبى يیٍَاً  یثشگاضاس ی، ٍ سابصهبً  یىاشد  یشیبدگیا ٍ  یثاِ ّابسگشٍ

ی، ٍ ىٌا  یاًسابً  ،یّابی ادساّا   ّبی استَب هْبست دٍسُ یثشگضاسی، تیشیهذ یٍ تخػػ یّبی فوَه دٍسُ

 ّبی خبسخِ صثبى یّبی آهَصض دٍسُ یثشگضاس

ٍ  تیهسئَل یٍاگزاس

 بسیاخت ضیتيَ

 ِیاااص سٍح یثشخااَسداس، ًَآٍساًااِ یهطاابسّت اىااشاد دس عااش  ّااب    یهٌبساات ثااشا  ظیضااشا داابدیا

ْ   ،یسّجاش  ییاص تَاًاب  یثشخَسداسی، پزیشی اختوبف هسئَلیت دس  یسابص  تیا ٍ ؽشى یگاش  لیًياَر ٍ تسا

 یتوشّض ثش دساتبٍسدّب  تيْش، ٍ سبصًذُ بیپَ یّب ظیٍ تقبهل ثب ه  یساُ اًذاص ییٍ تَاًب لیتوب، سبصهبى

 یثشهجٌاب  ساتن یس دابد یا، فولْشد یثش هجٌب بیحًََ ٍ هضا پشداخت، خبهقِ بصیسىـ ً یدس ساستب یَبتیت َ

 تیٍ خلاٍ یٌیّبسآىش یپبداش ثشا

 ستگبىیضب يییتق

هَخاَد   یاًسبً ِیثبلََُ سشهب تیٍ ؽشى لیپتبًس، سبلاسی ثِ دٍس اص ّشگًَِ تقػت ثِ ضبیستِ یتقْذ فول

ُ ، فولْشد ثِ غاَست هساتوش   یبثیاسص تیشیهذ، دس سبصهبى  یبثیا هغلاَة اسص  یّاب  اص سٍش یشیا گ ثْاش

اص تيْاش   یثشخاَسداس ، ّاب  یساتگ یضب یٍار  ٍ سٍضي اًتػبثبت ٍ استَب اىشاد ثش هجٌاب  ویتقش، فولْشد

ً  ییاص تَاًب یثشخَسداس، سٍصآهذ یىٌبٍس یثش هجٌب یٌیّبسآىش  یاص سّجاش  یثشخاَسداس ، حل هسئلِ خالا

اص  یثشخااَسداس، پاازیشی سیسااِ ِیاااص سٍح یثشخااَسداسی، ساابصهبً تیااثااِ َّ ییآضااٌبی، ىشاساابصهبً

ِ یدس صه یٍ تخػػا  یّابی ىٌا   هْبست ّ  بًاِ، یسا ت،یشیهاذ  ٌا  تیا اص هَجَل یثشخاَسداس ، ...ٍ یّابسگشٍ

اص  یثشخااَسداسی، فلواا یاص ثشخسااتگ یثشخااَسداس، ّاابس ٍ ساابصهبى ظیٍ الگااَ ثااَدى دس ه اا یفوااَه

ّ   یىاشد  یّب ٍبثلیت سلسالِ هشاتات، هطاَست ّاشدى،      تیا افتوابد ثاِ ًيا ، سفب    ،یدابً یچاَى ّاَش 

 یٍ َّش هقٌَ یخَدآگبّ

 صیپب

 یّب برًبهِ

 یپرٍر يیجبًط

ٍ اًدبم اٍذاهبت  صیپب

 یاغلاح

، ٌبىیفولْااشد خبًطاا یبثیااٍ اسص سااٌدصی، پااشٍس يیٍ خبًطاا یبثیاسااتقذاد یّااب ٍت لیاال ثشًبهااِ تدضیااِ

ِ   یثبصًگش، يیًَ یثِ الگَ یبثیٍ دست شاىیتدبسة هذ یهستٌذسبص ّاب ٍ   ّاب، ثْجاَد سٍش   ٍ اغالا  ثشًبها

 یٌیخبًط ٌذیىشآ یشیثبصخَسد گ

 

 لید ٍ تحل کیاّددا  اسدتراتژ  هحَر اصلی اٍل: 

 راستب کیدر  بزّبیً

   ِ گاشا،   ت اَ   سّجاشی : یهبیاِ ىشفا   دسٍى ایي ه اَس ضابهل سا

 ثااشای ساابصهبى دس ىشٌّگاای ٍ ىشآیٌااذی ساابختبسی، ثستشساابصی

 پشٍسی ثَد. خبًطیي ساّجشدّبی تقییي ٍ گزاسی خبًطیٌی ٍ ّذه

دس هغبلقِ ّیيی ثش ایي  ٌٌّذگبى ضشّت: گشا ت َ  یسّجش

یْی اص ساّْبسّبی تََیات خبًطایي پاشٍسی ٍ     ثبٍس ثَدًذ ِّ

های ثبضاذ.    گاشا  ت اَ  سابصی آى، سّجاشی    ّوِ ثاِ ىشٌّاگ  

دس ساستبی دستیبثی ثِ ایي اهش هْن فَاهال ٍ   ٌٌّذگبى هطبسّت

 يیاص عااش  خبًطاا شاىیسابصهبى ٍ هااذ  تیااحوب ّاذّبیی چااَى: 

 یىضاب  دابد یا ش،ییا تن یدیاًتَاب  تاذس   ٍ سسابًی  اعلاؿ ،یپشٍس

 داابدیا ٍ دس ًْبیاات اّااذاه یٍ تقبهاال دس ساسااتب یطاایآصاداًذ

سا اضبسُ ّشدًذ. ثاشای   ٌذیاهٌب اص ىشآ بتیّ تیتقْذ خْت حوب

سًٍاذ دس پاشٍسش ٍآهاَصش     دابد یسابصهبى اص ا  طِیّو "هثب ؛ 

اسضاذ   شاىیّاشدُ ٍ هاذ   تیٍبثل افتوبد ٍ اتْب حوب یّب يیخبًط

اص  تیا ٍ حوب یّب، ىشٌّگ سابص  دس آهَصش طِیّو ضیسبصهبى ً

ٍ ثِ تجـ ّن هٌغَص ّن ایٌاِ ّاِ    اًذ ْشدًُ لیّبسٌّبى خَد دس

ٍ حوبیت  سبصهبى ایي ح  تقْذ گیشًذُ تػوینهذیشاى ٍ اىشاد 
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یْی دیگِ اص فَاهل "ٍ  (1P ،3P. )"سا اص خَدضَى ًطَى ثذى

یِ پست ٍ یاب خبیگابُ هطاخع ّسات ٍ      هْن اعلاؿ اص تنییش

 ِ ٍ یاِ دىقاِ    سّجش خَة ثبیذ ثِ ایي هَرَؿ تَخِ داضتِ ثبضا

ثشای پشٍسش ٍ تشثیت یِ خبًطیي اٍذام ًٌْاِ ٍ دس اداهاِ آى   

یِ ىضبی تيْش ٍ اًذیطِ خْت اًدبم چٌیي اهَسی ایدبد ٌِّ 

ایٌِْ چگًَِ ثخاَاد پاشٍسش ثاذُ، چاِ خبیگابُ ّابی ًیابص ثاِ         

 (1P ،5P ،7P.)"خبًطیي پشٍسی داسُ ...

 یدس سابصهبى ثاشا   یٍ ىشٌّگ یٌذیىشآ ،یسبختبس یثستشسبص

ٌٌّااذگبى دس هغبلقااِ هقتَااذ ثَدًااذ ّااِ دس   ی: هطاابسّتٌیبًطااخ

خػَظ اخشای هَىٌ ىشآیٌذ خبًطیي پشٍسی لاصم ٍ رشٍسی ثِ 

سسذ ِّ ثساتشّبی لاصم اص خولاِ سابختبسی، ىشآیٌاذی ٍ      ًؾش هی

ىشٌّگی ىشاّن گشدًذ. لزا ثاِ هٌؾاَس ىاشاّن سابصی ایاي ثساتشّب       

ُ یدسًؾشگاشىتي خب ضًَذگبى فاَاهلی چاَى:    هػبحجِ  یسساو  گاب

 تیشی، استَشاس سبهبًِ ثجت تدابسة هاذ  یدس سبختبس اداس يیخبًط

 ،یٍ ساابختبس ساابصهبً  ویٍؽااب یداًااص دس ساابصهبى، ثبصهٌْذساا 

داًطاااگبُ ثاااب   یاداس ظیٍ ه ااا یاًسااابً ِیساااشهب یّوسَسااابص

سسابًی ثاِ    پازیشی ٍ ىشٌّاگ خاذهت    هسائَلیت  ،سبلاسی ضبیستِ

ٍ  یّبی اسالاه  ثِ اغَ  ٍ اسصش یجٌذیٍ پب یخبهقِ، ٍبًَى هذاس

ًسجت ثاِ   یپزیشی ٍ ًؾبست اختوبف هسئَلیت ِیتَسقِ سٍح ،یهل

ی سا هثثش داًساتٌذ. اص  ٍ ىشٌّگ هطبسّت دس ّبسگشٍّ گشیْذی

سابختبس  "ثاِ  خولِ ًَل ٍ ٍَ  ّبی هػبحجِ ضًَذّبى های تاَاى   

سبصهبًی یْی اص ساُ ّبی تََیت ایي سٍیْشد دس سابصهبًِ ٍ لاصم  

هاذیشاى ٍجال اص   "، (7P ،2P ،4P. )"ثطاِ  سبختبس دیذُ ّست دس 

سبلاسی داضتِ ثبضاي ٍ دس هشحلاِ ثقاذ ثبیاذ      ّشچیضی ثبیذ ضبیستِ

تدبسة هذیشاى هَىٌ سا ثِ ّبس ثگیشین ٍ ایاي اعلافابت سا ثاشای    

ثاِ ل ابػ   " ( 8P ،9P ،6P ،3Pٍ.)" نیثبضا هذیشای ثقذی داضاتِ  

بستیوی ٍ ثسااتشی ىشٌّگاای هیتااًَن اضاابسُ ّااٌن ّااِ سٍحیااِ ّاا   

هطبسّت سٍ داضتِ ثبضاین دس سابصهبى ٍ هٌابثـ اًسابًی هسائَلیت      

 اضبسُ داضت. (6P ،3P.) "پزیش ٍ اختوبفی تشثیت ٌّین

ی: پااشٍس يیخبًطاا یساّجشدّااب يیاایٍ تق گاازاسی ّااذه

 گازاسی  ّذهدس هغبلقِ ثش ایي ثبٍس ثَدًذ ِّ  ٌٌّذگبى ضشّت

، ساّْاابس هْواای دس استَااب ىشآیٌااذ خبًطاایي  ساّجشدّااب يیاایٍ تق

 یتَسقِ ًسال ثقاذ  پشٍسی هی ثبضذ ٍ دس خْت ت ٌَ ایي اهش، 

ِ یًْبد ،یسّجش دسُ ٍ  بى،یا داًاص ثٌ  یطا یصا بىیا ًواَدى خش  ٌا

 ٌیسٍضي ٍ دٍ ویتقش ،یغیه  ّبی ًیبصهٌذیٍ  شاتییتن لیت ل

ُ  یٍ ساّجاشد  یبتیح ّبی اٍلَیت سا راشٍسی داًساتٌذ.    داًطاگب

ِ ضذت ت ات تابثیش تنییاشات ه یغیاِ ٍ اص ه ساظ      سبصهبى ث"

تبثیش هیگیشُ، ایي تنییشاتَ ثبیذ سّجش ثجیٌِ ٍ هتٌبسات ثاب ًیبصّابی    

. "ه یغی ٍ ًیابص هطاتشی ثبیاذ ّاذه ٍ ساّجاشد عشاحای ٌّاِ        

(14P ،2P ،11P ،)"   سّجااشی دیگااِ هثاال ساابثٌ ًیساات ٍ ثبیااذ

دیاااذگبّص خیلااای ٍسااایقتش ثطاااِ ٍ ه ااایظ دائواااب دس حاااب  

 (7P ،10P ،13P.)"تنییشُ

ٍ سدبختبر   یارتببطبت راّبدرد هحَر اصلی دٍم: 

 یسبزهبً

ی ثخطا  يیثا  ّبی ّوبٌّگیی ىشف هبیِ دسٍى ،ًیض ثقذ یيدس ا

 ضٌبسبیی ٍ استخشاج گشدیذ.

ِ ی: ثخطا  يیثا  ّبی ّوبٌّگی دس هغبلقاِ   ضاًَذگبى  هػابحج

ّیيی ثش ایي ثبٍس ثَدًذ ِّ تََیت استجبعبت ٍ ّوابٌّگی ثایي   

 یٍ ه اَس  یذیّل ّبی پست يییتقثخص ّب، رشٍسی است ثِ 

 ،سبصی خبًطیي یٍ ٍبًًَ یالضاهبت سبختبس بصّب،یآى ثب ً ٌیٍ تغج

، لاضٍم  ّب آى ویٍ ٍؽب یسبصهبً یٍاحذّب يیث یّوبٌّگ دبدیا

 ،یهٌابثـ اًسابً   یثشا ضُیاًگ دبدیٍ ا ّب سبصهبىٍخَد فذالت دس 

ٍ اغاالا   یعشاحاا ظ،یهااذاٍم ه اا شاتییااثااب تن پاازیشی اًغجاابً

دس سبصهبى  ییبیپَ دبدیسبصهبى، ا بصیهٌغجٌ ثش ً یبصهبًسبختبس س

ی تَخِ گشدد. دس اداهِ ثِ ثشخی اص ًَل پشٍس يیدس خْت خبًط

 اضبسُ خَاّذ ضذ. ضًَذگبى هػبحجٍَِ  ّبی 
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یشُ، ًیبصّب ٍ خَاستِ ّبی سبصهبى ٍٍتی ه یظ دسحب  تنی "

ًیض تنییش پیذا هیٌِْ ٍ سبختبسی پَیب ٍ هٌغجٌ ثب ًیبصّب ثبیذ ضْل 

 (15P،14P،7P،5P. )"ثگیشُ

ًبچبسا ثبیذ ثیي ثخص ّبی هختلو چِ دس دسٍى  ّب سبصهبى"

ساابصهبى ٍ دس چااِ خاابسج اص ساابصهبى استجاابط ثشٍااشاس ٌٌّااذ ٍ    

 (9P،15P ،10P. )"ّوبٌّگی اضتِ ثبضي

هٌبثـ اًسبًی ثبیذ اعویٌبى خبعش پیذا ٌّي ِّ سبصهبى اگاش   "

هی پشداصُ ٍ ثشای  ّب آىتَاًبیی دس آى ّب هیجیٌِ حتوب ثِ پشٍسش 

 P)7)"اى ّب ثبیذ ایدبد اًگیضُ ٌِّ

 استعدادیببی ٍ تَاًوٌدسبزیهحَر اصلی سَم: 

 ییّطو ٍ ضٌبسبی: ىشف هبیِ دسٍى ایي ثقذ ًیض ضبهل چْبس

استقذادّب  ٌیتغج، خضاًِ هستقذاى دبدیای، سّجش ًخجگبى ٍ تَاى

ٍ  ییضٌبساب  ٌبىیخبًطا  یضنل شیتَسقِ هس ٍی ذیّل یّب ثب پست

 .ذیاستخشاج گشد

ی: ثِ فَیذُ ٍ ثابٍس  ًخجگبى ٍ تَاى سّجش ییّطو ٍ ضٌبسب

یْی اص هشاحل ثسیبس هْن ٍ حسابس دس   ضًَذگبى هػبحجِاّثش 

خبًطاایي پااشٍسی، ضٌبساابیی ٍ تطااخیع اىااشاد هٌبساات اساات.  

فولْاشد گزضاتِ ٍ    یثشسسا ثیبى ّشدًاذ ّاِ    ضًَذگبى هػبحجِ

ثاش   یهٌابثـ اًسابً   یبثیا سابصهبى، اسص  ظیدس ه  یحب  هٌبثـ اًسبً

ثاش اسابس    یهٌابثـ اًسابً   یبثیا اسص ،یستگیضب ّبی هلاُاسبس 

ثاش اسابس    یهٌابثـ اًسابً   یبثیا اسص ،یتیشیهاذ ٍ  یىٌ ّبی هْبست

 یطیثش اسبس دٍساًذ یهٌبثـ اًسبً یبثیاسص ،یاستجبع ّبی هْبست

ثاب   یتیشیهاذ  یاساتقذادّب ٍ پاشٍسش   ییضٌبسب ،آىشیٌی ت َ ٍ 

ٍ  ّاب  هْابست ثاِ   یبثیراشٍست پاشٍسش ٍ دسات    هُ،یا ٍ تیاٍلَ

هساتقذ،   یهٌابثـ اًسابً   ییضٌبسب ِیسٍ دبدیخبظ، ا یاستقذادّب

 ظیهَخاَد دس ه ا   ّبی پتبًسیلٍ  استقذادّب تیٍ تََ ییضٌبسب

هی تَاًٌذ اص خولِ هْن تشیي فَاهل دس خْات تََیات    سبصهبى

ّبًب  ّبی تطخیع ٍ ّطو ًخجگابى ثبضاٌذ. دس ّوایي ساساتب     

ثب اًدبم آصهَى ثِ  یدس دٍسُ ا "ثیبى ًوَدًذ:  ضًَذگبى هػبحجِ

سابصهبى   يیا اداسُ ااىشاد هتخػاع دس حاَصُ    یّطو ٍضٌبسب

هاي ّان دس اداهاِ     " ،(2P) ."پشداختِ ضذ ِّ هي اًتخبة ضاذم 

 گاش ید یپست ثِ ىاشد  يیسپشدى ا یِّ ثشا خَاّن یّبس خَد ه

ثاِ ّواِ    تاَاًن  یسا ها  یستگیضب يیثْب دّن. ا ستِیثِ اىشاد ضب

ٍ ّسی ِّ اص هْبست ٍ ىاي   ّب ّطو ٌّن ٍ آهَصش ّب یبثیاسص

ِ خَثی  هذیشیت ٍ استجبعی  ( 3P،5Pٍ. )"ثشخَداسُ اًتخبة ثطا

ضاذ ٍ   ذُیثخص سٌد ِی یتَاى سّجش یدسهػبحجِ تخػػ "

سابصهبى ّابس    يیا ّست ّشدم ٍ هاي اغالاً دس ا   ییهي ًوشُ ثبلا

  یثِ فٌاَاى سئا   یهشاحل ثلاىبغلِ ثشا يیاهب ثقذ اص ا ّشدم یًو

 (3P. )"اداسُ اًتخبة ضذم

دس هغبلقاِ ثیابى    ٌٌّاذگبى  ضاشّت : خضاًاِ هساتقذاى   دبدیا

ّاب ٍیاذ ىَسیات پیاذا      گیاشی  تػاوین داضتٌذ ِّ دس صهابًی ّاِ   

ٌٌّذ، ایدبد یِ خضاًِ ٍ گٌدیٌِ هْن ثشای هستقذاى ٍ اىشاد  هی

هختلاو خبًطایٌی اهاشی     ّابی  پسات غبحت غالاحیت ثاشای   

 ٌٌّاذگبى  هطابسّت سسذ. لزا دس ایاي ساساتب    رشٍسی ثِ ًؾش هی

ضاٌبخت اىاشاد    ،یًسبًهٌبثـ ا یاستقذادّبّطو  فَاهلی چَى:

هستقذ خْت  یشٍّبیسغ  ثبلا، خزة ً ّبی هْبستثب هدوَفِ 

 ٌبىیثبًِ خضاًِ خبًط لیتطْ ،یٌیثبًِ خضاًِ خبًط سبصی مٌی

 تاأهیي هستقذ،  یهٌبثـ اًسبً یضنل تیاهٌ دبدیا ،یتیشیثب اثقبد هذ

 يیّابسآىش  شاداى تیسبصهبى، تشث هَسدًیبص یتیشیهذ یاستقذادّب

 یّوسَسابص  ،یٍ فولْاشد ثاَه   الوللای  ثایي تيْاش  ٍ سٍصآهذ ثب 

ٍ  یآهَصضاا ّاابی دٍسُ یثشگااضاس ٌیاااىااشاد ٍ ساابصهبى اص عش 

سا ثِ فٌَاى اخضای اغلی ایي خضاًاِ هقشىای ّشدًاذ.     ای هطبٍسُ

دس ّوااایي ساساااتب دس خػاااَظ ثشخااای اص هاااَاسد هااازَّس    

ِ یّو "ثیبى ًوَدًذ:  ضًَذگبى هػبحجِ ّاشدى   ذایا دس پ یساق  طا

 گاش ید یّاب  ٍ پسات  یهٌابثـ اًسابً   بىیهَخَد دس ه یاستقذادّب

ِ یاص اىاشاد ضب  یا شُیا دس حاذ تاَاى رخ   نیتبثتَاً نیداضت ّاِ   سات

 "(، 3P ،11P. )". نیداضاتِ ثبضا   ذیا خضاًاِ اساتقذاد ًبه   تَاى یه

ٍبثال   طاشىت یدسحب  خلَ سىتي ٍ پ یسبص ٌذُیچَى اتيبٍبت ٍآ
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سابصهبى سا   یثاب اىاشاد هٌبسات آهابدگ     ذیٍ هب ثب ستیً ثیٌی پیص

آهاااَصش ٍ  یدس صهااابً "( ٍ 7P ،10P ،3P.)". نیحياااؼ ٌّااا

دس حَصُ  بثبىیٍ اسص بىیهشث تیتشث یثشا یٍهذاٍه یخذ یبثیاسص

   ُ ّاب ضاشّت    ثْذاضت ٍ دسهبى اًدبم ضذ ّاِ هاي دس توابم دٍس

هَراَؿ   يیا ضاذم. ا  لیٌٌّذُ تجاذ  تیتشث ِیّشدم ٍ خَد ثِ 

ِ یخَد هي سا ضب  یسئ یثبف  ضذ تب ثب ثشٌّبس اٍ  یٌیخبًطا  سات

 (15P ،9P،8P.)"ثذاًٌذ 

 ٌٌّاذگبى  هطابسّت ی: ذیا ّل یّب استقذادّب ثب پست ٌیتغج

ّلیذی ٍ هْن دس سابصهبى   ّبی پستدس هغبلقِ هقتَذ ثَدًذ ِّ 

ثب هیضاى ضبیستگی ٍ استقذاد ىشد خبًطیي تغلجٌ دادُ ضَد ٍ ىشد 

ثٌابثشایي دس ایاي   ؛ هٌبست دس خبی هٌبست ثاِ خاَد ٍاشاس گیاشد    

خػَظ هػبحجِ ٍضٌذگبى دس خْت استَبی ایي اهش، هَاسدی 

 يیای تق ،یهٌابثـ اًسابً   یساّجاشد  سیاضی  ثشًبهٍِ  یبصسٌدیًچَى: 

ثِ  ٌذُ،یسبصهبى دس آ شاىیهذ هَسدًیبص ّبی ضبیستگیٍ  ّب ٍبثلیت

 یشگاازاسیهااشتجظ، تبث ّاابی پسااتاىااشاد هسااتقذ دس  یشیّاابسگ

سا لاصم  دس اًتػابثبت  یٍ ٍَه یجهزّ ،یبسیس ،یتقلَبت ىشٌّگ

ٍ رااشٍسی ثشضااوشدًذ. اص خولااِ ًَاال ٍ ٍااَ  ّاابی هػاابحجِ   

ِ ضًَذّبى هی تَاى  ٍجال اص ّشچیاض ثبیاذ ثاشای پساتی ّاِ       "  ثا

هیخَاین ثشاش خبًطیي پشٍسی اًدبم ثذیي ثذًٍین چِ هْبست ٍ 

. "استقذادی لاصهِ ثقذ هتٌبست ثب اٍى ثیبیي دًجب  ىشدش ثبضاین 

(5P ،6P ،11P) ،"     ،ِاهب ثیطتش چیضی ّاِ دس فوال اتيابً هیبىتا

ایٌِ ِّ دس ثیطتش پست ّب ّلیذی ٍ هْن چیضّبیی هثل ٍاثستگی 

ّبی هزّجی، استجبعبت، ٍَهیتی ٍ هزّت ٍ خیلی چیضای دیگاِ  

هاالاُ تقیاایي ٍ گااشىتي اٍى پساات ّساات ٍ ضبیسااتگی سٍ     

 (.14P ،9P ،8P ،3P.)"ًویجیٌي

دس هغبلقاِ   ٌاذگبى ٌّ ضاشّت : ٌبىیخبًط یضنل شیتَسقِ هس

دس خػااَظ تَسااقِ هساایش ضاانلی خبًطاایٌبى هااَاسدی چااَى:   

 یضٌبسا  تیا اٍلَ ،یًگاش  ٌاذُ یآ ْشدیثب سٍ یضنل یبثی تیهٍَق

ِ  یپست ّاب، عشاحا    ،یتَساقِ ىاشد   یخازاة ٍ مٌا   یّاب  ثشًبها

 یعاش  ّاب   یبثیاسص ،یضنل یاستَب شیحشّت دس هس یثستشسبص

ٍ ضابد دس   بیا پَ ظیىاشاّن ًواَدى ه ا    ،یٍ گشٍّ یتَسقِ ىشد

 یاص حشّاات دس ساسااتب  یٍ هقٌااَ یهاابد تیااساابصهبى، حوب

ٍ ثلاَك   یثْسبص ،یىشٌّگ استقذادپشٍس یالَب ،سبلاسی ضبیستِ

 دابد یفولْشد دس سبصهبى، ا یبثیسبصهبى، استَشاس ًؾبم خبهـ اسص

، یٌیٍ ّابسآىش  یفلوا  یاىشاد دس غا ٌِ ّاب   یثشا یسٍبثت تیهض

یطاٌْبد ٍ راشٍسی   سا پ ّاب  يیخبًطا  یٍ گشدش ضنل سبصی مٌی

 یّب پست یٍ ضيبه سبص يیثٌذُ تذٍ ٌیاص  فلا یْی"داًستٌذ. 

 یذیا ّل یّب ثِ پست یبثیدست یثشا یاستَب ضنل شیٍ هس یسبصهبً

دسسات   یخاَد ثاش هجٌاب    یّبسضاٌبس ثتَاًاذ ثاشا    ِیثَدُ ِّ 

ىاشاّن ضاَد ّاِ     یدس ثستش ذیثب يیٌّذ ٍخَة ا گزاسی ّذه

. ".ثبضاذ  یها  ٌاذّب یىشآ يیا ششیپز یسبصهبى ثشا یّوبى آهبدگ

(14P ،11P ،)"  ٍ دیذى هسیش استَب ضنلی اص هْن تشیي ىشایٌاذّب

اٍااااذاهبت لاصم ثااااشای اىااااضایص اًگیااااضُ ٍ تقْااااذ ّاااابسی 

 (7P ،13P.)"ّبسٌّبًِ

 ستگبىیضب یتَسعِ ٍ تعبلهحَر اصلی چْبرم: 

ِ  دسٍىضابهل چْابس    ًیض ستگبىیضب یتَسقِ ٍ تقبلاثقبد   هبیا

ٍ  یىااشد یٍ تَسااقِ آهَصضاا یشیبدگی، یااگااش ی: هشثاایىشفاا

 يیاایتقٍ  بسیاااخت ضیٍ تيااَ تیهساائَل یٍاگاازاسی، ساابصهبً

 .ثَد ستگبىیضب

دس هغبلقاِ دس خػااَظ   ٌٌّاذگبى  هطابسّت ی: گاش  یهشثا 

هشثی گشی دس اًدبم ىشآیٌذ خبًطیي پشٍسی ثیبى ّشدًذ ّاِ ثاِ   

ِ آهاَصش   ،یٌیّابسآىش  ّابی  آهَصشفَاهلی چَى:   یّاب  ثشًبها

 یتیضخػ ّبی ٍیهگیاستَب  ّبی دٍسُآهَصش  ،یتیشیتَسقِ هذ

ىاًَ سا   ّابی  هْبستی دس تشثیت خبًطیبى تَخِ ضذُ ٍ ٍ اسصض

اص  یساساتب دس خػاَظ ثشخا    يیدس ّودس آًبى تََیت ًوبیٌذ. 

ضاشّت دس   ..."  ًوَدًاذ:  بىیث ضًَذگبى هػبحجِهَاسد هزَّس 

 ی ٍ ّبسآىشیٌیسّجش یاستقذادّب تیتََ ٍ یآهَصض یّلاسْب

. " ضاااَم یاداسُ هقشىااا  یذ تاااب ثاااِ فٌاااَاى سئااا ثبفااا  ضااا
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(5P،14P،12P،10P،) "ثْتاااش اص تدااابست   یشیبدگیااا یثاااشا

 یخضاًاِ ا  ّب آىِّ ثِ توبم  ذٌٌّ بىیث یٍاٍق ظیدس ه  هذیشیتی

 (14P.)"خَاّذ داد اسائِ ٌذُیآ یّب ثشا ّب ٍ ساُ حل اص هْبست

ی: یْای دیگاش   ٍ سبصهبً یىشد یٍ تَسقِ آهَصض یشیبدگی

ٍ تَساقِ   یشیبدگی ضٌبسبیی ضذُ دس ثقذ چْابسم، یا  ّب هثليِاص 

ِ ی ثَد. دس خْت دستیبثی ثِ ایي ٍ سبصهبً یىشد یآهَصض  هثليا

 ،یبساایس ،یافتَاابد ّاابی دٍسُ یثشگااضاس؛ ضااًَذگبى هػاابحجِ

ٍ اضااتشاُ داًااص دس  یشیبدگیاا یىضااب داابدیٍ...، ا یىشٌّگاا

 تیهٍَق یاص داًص ٍ تخػع لاصم ٍ ّبى یسبصهبى، ثشخَسداس

ٍ هَشسات هذٍى دس  يیٍَاً یشیثِ ىشاگ لیٍ توب ییآضٌب ،یضنل

 ،یٍ سابصهبً  یىاشد  یشیبدگیٍ  یثِ ّبسگشٍّ صیسبصهبى، گشا

 یثشگاضاس  ،یتیشیهاذ  یٍ تخػػا  یفواَه  ّبی دٍسُ یثشگضاس

 یثشگاضاس  ،یٍ ىٌا  یاًسابً  ،یادساّ ّبی هْبستاستَب  ّبی دٍسُ

ِ  ّابی  صثابى  یآهَصض ّبی دٍسُ سا ثاِ فٌاَاى ساّْابس ٍ     خبسخا

 ضًَذگبى هػبحجِساستب  يیدس ّوفَاهل اثشگزاس اضبسُ داضتٌذ. 

آهَصش ّب یْی اص اثشگزاستشیي فبهال ّساتص    " ًوَدًذ: بىیث

ٍ تَاًبیی اىشاد تنییش ایدابد ٌّاِ، لاصهاِ     ّب هْبستِّ هیتًَِ دس 

داًص ّبی ثِ سٍص اهَصش دادُ ثطِ، یِ ىضبی اهَصضای ثشٍاشاس   

آى ًیبص ثاِ اهاَصش    ّبی پستهذیشیت ٍ " ( ٍ 15P،3P. )"ثطِ

ٍ تخػع ّب اهَصضی ثشٍشاس ثطِ ٍ دس ّش  ّب هْبستداسُ ٍ ثبیذ 

هتٌبسات   ّبی آهَصشپستی ِّ ًیبص ثِ هْبست خبغی داسُ ثبیذ 

 (9P،6P ،11P) "ثب اٍى ثشٍشاس ثبضِ

: اص ًؾاااااش بسیااااااخت ضیٍ تياااااَ تیهسااااائَل یٍاگااااازاس

ثااِ  بسیاااخت ضیٍ تيااَ تیهساائَل یٍاگاازاسضااًَذگبى،  هػاابحجِ

تَاًذ فبهل اثشگازاسی دس خْات    خبًطیٌبى ٍ ًیشٍّبی اًسبًی هی

ِ ضٌبسبیی ٍ تطخیع اىشاد هستقذ ثشای خبًطیي پشٍسی ثبضذ  ؛ ّا

ضًَذگبى دس خْب تسْیل ایي اهش فاَاهلی سا   دس ایي ساستب هػبحجِ

 یهطبسّت اىشاد دس عش  ّب یهٌبست ثشا ظیضشا دبدیااص خولِ: 

 ،یپاازیشی اختواابف هساائَلیت ِیاااص سٍح یثشخااَسداس ًَآٍساًااِ،

ْ   ،یسّجش ییاص تَاًب یثشخَسداس  تیا ٍ ؽشى یگاش  لیًياَر ٍ تسا

 ظیٍ تقبهل ثاب ه ا   یساُ اًذاص ییٍ تَاًب لیدس سبصهبى، توب یسبص

دس  یَابت ی َت یٍ سبصًذُ، تيْش توشّض ثاش دساتبٍسدّب   بیپَ یّب

 یهجٌااب ثااش بیااخبهقااِ، پشداخاات حَااًَ ٍ هضا بصیااسىااـ ً یساسااتب

ٍ  یٌیّاابسآىش یپاابداش ثااشا  یثشهجٌااب سااتنیس داابدیفولْااشد، ا

ضًَذگبى ثیبى ّشدًاذ   ثیبى ًوَدًذ. دس ایي ساستب هػبحجِ تیخلاٍ

ایٌِْ هذیشاى دس صهبى ّب ٍ ىشغت ّابیی  ّاِ لاصم ّسات    "ِّ: 

ًیبصُ ِّ ثقضی اص اختیبسات ٍ هسئَلیت ّبی خَد اص خولِ  عش  

ٍ هذیشیتی، استجبعبت  ٍ ... سا دس  ّبی سّجشی ّب ًَاٍساًِ، هْبست

، 15P،7P. )"سبصی اىشاد ٍاگزاس ّاٌي.   خْت پشٍسش ٍ خبًطیي

2P،1P ٍ ) "ّب تَسظ هذیشاى هیطِ  اص ٍاگزاسی ثقضی اص ىقبلیت

. "هتَخِ ضذ اىشاد چَذس ثاشای یاِ پساتی هساتقذ ٍ تَاًابیی داسى     

(11P،15P ،10P) 

ِ  ستگبىیضب يییتق  یساقِ ٍ تقابل  تَّابی   : یْی دیگاش اص هثليا

ٌٌّاذگبى، تقیایي ضبیساتگبى خْات      اص ًؾش هطابسّت  ستگبىیضب

ضًَذگبى  خبًطیي پشٍسی ثَد. دس خْت تقییي ضبیستگبى هػبحجِ

ِ  یتقْذ فولفَاهلی چَى:  سابلاسی ثاِ دٍس اص ّشگًَاِ     ثِ ضبیسات

هَخااَد دس  یاًساابً ِیثاابلََُ سااشهب تیااٍ ؽشى لیتقػاات، پتبًساا

 یشیثِ غَست هستوش، ثْشُ گفولْشد  یبثیاسص تیشیسبصهبى، هذ

ٍارا  ٍ سٍضاي    ویفولْشد، تقش یبثیهغلَة اسص یّب اص سٍش

 اص یّاب، ثشخاَسداس   یساتگ یضب یاًتػبثبت ٍ استَب اىاشاد ثاش هجٌاب   

اص  یسٍصآهااذ، ثشخااَسداس یىٌاابٍس یثااش هجٌااب یٌیتيْااش ّاابسآىش

 ،یىشاسابصهبً  یاص سّجاش  یحل هسائلِ خالاً، ثشخاَسداس    ییتَاًب

 ،پزیشی سیسِ ِیاص سٍح یثشخَسداس ،یسبصهبً تیثِ َّ ییآضٌب

ِ یدس صه یٍ تخػػا  یّبی ىٌ اص هْبست یثشخَسداس  ت،یشیهاذ  ٌا

ٍ الگاَ   یفواَه  تیلاص هَجَ یٍ...، ثشخَسداس یّبسگشٍّ بًِ،یسا

 ،یفلوا  یاص ثشخستگ یّبس ٍ سبصهبى، ثشخَسداس ظیثَدى دس ه 

افتوابد ثاِ    ،یدبًیچَى َّش ّ یىشد یّب اص ٍبثلیت یثشخَسداس

ّ      تیا ًي ، سفب ٍ  یسلسالِ هشاتات، هطاَست ّاشدى، خَدآگاب
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هػابحجِ   یاص خولِ ًَل ٍ ٍَ  ّب ی سا پیطٌْبد دادًذ.َّش هقٌَ

اًتخبة ّش ىشدی ثاشای تقیایي خبًطایٌی    "  :تَاى ثِ یضًَذّبى ه

هثثش ٍ دسست ًیست ٍ ثبیذ اص ٍجل هغبثٌ هقیبسّبیی اىشاد اًتخبة 

پازیشی، هْاابست ٍ   ت ٍ هسائَلیت ٍ تقیایي ثطاي اص خولاِ تقْااذا   

تخػع اٍلیِ، خالاً ٍ ّابس اىاشیي ٍ خیلای اص هاَاسد دیگاش سا       

 (13P،11P،5P،4P.)"داضتِ ثبضذ

 یپرٍر يیجبًط یّب برًبهِ صیپبهحَر اصلی پٌجن: 

ِ  دسٍىضابهل   ی ًیضپشٍس يیخبًط یّب ثشًبهِ صیپباثقبد   هبیا

 . ثَدی ٍ اًدبم اٍذاهبت اغلاح صی: پبیىشف

ِ ی: ٍ اًدابم اٍاذاهبت اغالاح    صیپاب  دس  ضااًَذگبى هػابحج

خػَظ اسصیبثی ٍ پبیص خبًطیي ّبی تقییي ضذُ ثیبى ّشدًاذ  

 یّااب ثشًبهااِ ٍت لیاال تدضیااِّاِ لاصم اساات ثااِ فااَاهلی چااَى:  

فولْااشد  یبثیااسااٌدص ٍ اسص ،یپااشٍس يیٍ خبًطاا یبثیاسااتقذاد

َ   یبثیٍ دسات  شاىیتدابسة هاذ   یهستٌذسبص ٌبى،یخبًط  یثاِ الگا

ٍ ثابصخَسد   ّاب  سٍش، ثْجاَد  ّاب  ثشًبهٍِ اغلا   یثبصًگش ي،یًَ

ی دس ىشآیٌذ پبیص تَخِ گشدد. ثذٍ ًيش اص ٌیخبًط ٌذیىشآ یشیگ

ثب اًتخبة "دس ایي خػَظ ثیبى ّشدًذ ِّ؛  ضًَذگبى هػبحجِ

ّبیی  ٍ تقییي خبًطٌیٌبى ثِ اخش ىشایٌذ ًویشسین ٍ لاصهِ ِّ ثشًبهِ

غَست ثگیاشُ ٍ خشٍخای ٍ   ثشای اًدبم اسصیبثی ٍ پبیص آى ّب 

 (12P،10P. )"فولْشد اى ّب سا اًذاصُ ثگیشین

 

 بحث 

 يیدس خبًط هثثشفَاهل  یثشسس ّذه اص اًدبم ایي پهٍّص

ثَد. اثقبد  شاىیا یدسهبً یثْذاضت ّبی سبصهبى یدس سّجش یپشٍس

اّااذاه اغاالی ضٌبساابیی ضااذُ دس ایااي هغبلقااِ دس پااٌح دسااتِ؛ 

ٍ  یساستب، استجبعبت ساّجشد ِیدس  بصّبیً لیٍ ت ل ِیاستشاته

 یتَساقِ ٍ تقابل   ،تَاًوٌذسبصیٍ  استقذادیبثی ،یسبختبس سبصهبً

 13 دس ٍ یپااشٍس يیخبًطاا یّااب ثشًبهااِ صیٍ پااب سااتگبىیضب

 .ذیٍ استخشاج گشد ییضٌبسب یىشف هبیِ دسٍى

 بصّبیً لیٍ ت ل ِیاّذاه استشاتهاٍلیي ثقذ اغلی هجٌی ثش 

ِ ثاَد ّاِ ضابهل     ساستب ِیدس  ، گاشا  ت اَ   یسّجاش ی ّاب  هثليا

 یدس سابصهبى ثاشا   یٍ ىشٌّگا  یٌاذ یىشآ ،یسابختبس  یثستشسابص 

 یپاشٍس  يیخبًطا  یساّجشدّاب  يییٍ تق گزاسی ّذهٍ  یٌیخبًط

( 2017دس ایي خػَظ ًتبیح هغبلقِ سایجبلذ ٍ ّوْابساى )   ثَد.

سالاهت دس   ّابی  هشاٍجات ِّ ثب ّذه خبًطیي پشٍسی سّجاشاى  

ّبًبدا اًدبم ضذُ ثَد، ًطبى داد ّاِ دس خْات اخاشای هَىَات     

ٍ ّبسا، هتٌبست ثب  هثثشآهیض ثشًبهِ خبًطیي پشٍسی ثبیذ سّجشی 

 .(12)ٍاٍاـ گاشدد   هاثثش ىشٌّگ ٍ سبختبسّبی سلاصم ثبضاذ تاب   

( ًیاض حابّی اص   2019ّوچٌیي ًتبیح هغبلقِ ًسجی ٍ ّوْابساى ) 

، سیااضی ثشًبهااِایااي ثااَد ّااِ اغااَ  ٍ ساّجشدّاابی هااذیشیتی،   

سبصهبًذّی ٍ ىشاّن سابصی سابختبس دس اخاشای دسسات ثشًبهاِ      

 .(13)خبًطیي پشٍسی دیذُ ضًَذ

ٍ  یاستجبعابت ساّجاشد  یْی دیگش اص اثقبد ضٌبسابیی ضاذُ،   

 ّابی  ّوابٌّگی  یىشف هبیِ دسٍىی ثَد ِّ ضبهل سبختبس سبصهبً

ثَد. سَهیي ثقذ دیگش اص ًتبیح ایي هغبلقاِ هجٌای ثاش     یثخط يیث

ِ   تَاًوٌذسابصی ٍ  استقذادیبثی ِ  دسٍىضابهل چْابس    ثاَد ّا  هبیا

خضاًاِ   دابد یا ،یًخجگبى ٍ تَاى سّجش یی: ّطو ٍ ضٌبسبیىشف

 شیٍ تَساقِ هسا   یذیّل یّب استقذادّب ثب پست ٌیهستقذاى، تغج

ٍ ًسجی  (14)(2006ثَد. ًتبیح هغبلقبت  سدهي ) ٌبىیخبًط یضنل

ًیض حبّی اص ایاي ثاَد ّاِ ثبیاذ ثاشای       (13)(2019ٍ ّوْبساى )

پست ّب ٍ هٍَقیت ّبی ّلیذی سبصهبى اىشاد هستقذ ضٌبسبیی ٍ 

ّلیذی اىشاد ثاب تخػاع    ّبی پستاًتخبة ضًَذ ٍ هتٌبست ثب 

ِّ ثب ًتبیح ٍ ًتابیدی هغبلقاِ    ّبی  هشثَعِ ثِ ّبس گشىتِ ضًَذ

 َد.حبرش ّوشاستب ث

ِ چْبسهیي ثقذ ضٌبسبیی ضذُ اص دیذگبُ  ،  ضاًَذگبى  هػابحج

 ساتگبى یضب یتَساقِ ٍ تقابل   اثقبدثَد.  ستگبىیضب یتَسقِ ٍ تقبل

ٍ تَسقِ  یشیبدگی ،یگش ی: هشثیىشف هبیِ دسٍىضبهل چْبس  ضیً

 ضیٍ تيااَ تیهساائَل یٍاگاازاس ،یٍ ساابصهبً یىااشد یآهَصضاا
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دس ّویي ساستب، ًتابیح هغبلقابت     ثَد. ستگبىیضب يییٍ تق بسیاخت

،  پذسساااااي ٍ ّوْااااابساى (15)(2017ًااااام ٍ ّوْااااابساى )

ٍ ّاااااین  (17)(2016، لغیيااااای ٍ ّوْااااابساى )(16)(2018)

ثش ثشًبهِ خبًطیي پشٍسی  هثثشِّ ثِ هٌؾَس فَاهل  (18)(2006)

ِ ثش سّجشاى ٍ هذیشاى هختلو اًدبم ضذُ ثَد ًطبى دادُ ضاذ    ّا

تخػػی ٍ حشىِ ای،  ثشسسای غالاحیت    ّبی هْبستآهَصش 

اص رشٍسیبت اخشای یِ ثشًبهِ  ّب آهَصشضبیستگبى ٍ تََیت 

هَىَت آهیض خبًطیي پشٍسی هی ثبضذ ٍ ثسیبس حبئض اّویت های  

( دس هغبلقاِ خاَد ثاِ    2019ثبضٌذ. ّوچٌیي ًسجی ٍ ّوْابساى ) 

  ْ وای دس  اّویت تيَیض اختیبس پشداختِ اسات ٍ آى سا فبهال ه

  .(13)ٌٌّذ هیخبًطیي پشٍسی ثیبى 

 صیپاب آخشیي ثقذ ضٌبسبیی ٍ اساتخشاج ضاذُ، هشثاَط ثاِ     

ِ  دسٍىضابهل  ی ثاَد ّاِ   پاشٍس  يیخبًطا  یّب ثشًبهِ ی، ىشفا  هبیا

ٍ  یيا یلغهغبلقابت   حیثَد. ًتاب  یٍ اًدبم اٍذاهبت اغلاح صیپب

ًیاض حابّی اص ایاي     (18)(2006ٍ ّاین )  (17)(2016) اىّوْبس

ثَد ّاِ دس اخاشای ثشًبهاِ خبًطایي پاشٍسی دس سابصهبى لاصم ٍ       

سسذ ِّ  اسصیبثی فولْشد ٍ پبیص اٍاذاهبت   رشٍسی ثِ ًؾش هی

اًدبم گشدد ٍ دس ٌّگبم ثشٍص اختلاه ٍ  اً شاه اص استبًذاسد، 

 اٍذاهبت اغلاحی اًدبم گشدد.

 

 گیری ًتیجِ

ساّجشدّاابی ثشاساابس ًتاابیدی هغبلقااِ حبرااش، اّااذاه ٍ   

سبصهبًی، سّجشی ٍ تقْذ هاذیشاى، ّوابٌّگی ٍ استجبعابت ثایي     

خضاًاِ   دبدیای، ًخجگبى ٍ تَاى سّجش ییّطو ٍ ضٌبسبثخطی، 

ِ ی، ذیا ّل ّابی  پستاستقذادّب ثب  ٌیتغج، هستقذاى  شیهسا  تَساق

 تیهسئَل یٍاگزاس، ستگبىیضب یتَسقِ ٍ تقبل، ٌبىیخبًط یضنل

ی اص اّان  ٍاذاهبت اغالاح  ٍ اًدابم ا  صیپاب ٍ  بسیا اخت ضیٍ تيَ

ثش خبًطایي پاشٍسی سّجاشاى ٍ هاذیشاى       هثثشاٍذاهبت ٍ فَاهل 

هشاٍجات ثْذاضاتی دسهابًی ضٌبسابیی ٍ اساتخشاج       ّابی  سابصهبى 

ضذًذ. لزا ثب تَخِ ثِ اّویت سٍیْشد ٍ ثشًبهِ خبًطایي پاشٍسی   

دس سبصهبى دس خْت استَبء ّیيیت خاذهبت ٍ ضٌبسابیی اىاشاد    

 ّاب  سبصهبىسسذ ِّ  ٍ رشٍسی ثِ ًؾش هیهستقذ ٍ تَاًوٌذ، لاصم 

دس اخشای ایي ثشًبهاِ سا ثاِ    خبًجِ ّوٍِ هذیشاى حوبیت ٍ تقْذ 

سابصهبًی   ّبی سیبستّبس ثگیشًذ تب هٌدش ثِ ثْجَد تػویوبت ٍ 

ّلیذی ٍ هْان ثاِ    ّبی پستگشدد ٍ اىشاد تَاًوٌذ ٍ ضبیستِ دس 

ّبس گشىتِ ضًَذ. ّوچٌیي ثِ دًجب  آى هٌدش ثِ اىضایص ّیيیات  

ّبسی، اىضایص اًگیضُ پشسٌل، ّابّص اتالاه هٌابثـ ٍ استَابی     

 هسیش ّبسی ّبسٌّبى گشدد.

تػَس هی ضَد ثاب ثْاشُ گیاشی اص ًتابیدی ایاي هغبلقاِ، دس       

ّلیاذی سابصهبًی هيیاذ ٍ     ّبی پستاًتخبة هذیشاى ٍ اىشاد دس 

هٌذ ٍاٍـ گشدد. اص ه ذٍدیت ّبی ایي هغبلقِ  هی تَاى ثِ سَد

دستشسی ه ذٍد ثِ هذیشاى ٍ غبحت ًؾاشاى ثیطاتش، تخػایع    

، تاشس اص ضاشّت دس   ٌٌّاذگبى  هطبسّتصهبى ًبّبىی اص سَی 

خابعش ضایَؿ ٍیاشٍس ّشًٍاب  ٍ ّوچٌایي هغبلقابت       ِ هغبلقِ ثا 

ی ثْذاضاتی  ّاب  سابصهبى اًذُ دس خػَظ خبًطیي پشٍسی دس 

 اضبسُ ّشد. دسهبًی

ِ  بىیا اص پب یهَبلِ حبغل ثخطا  يیا: هلاحظبت اخلاقی دس  ًبها

ذاضاات خااذهبت تیشیهااذ دّتااشی تخػػاایهَغااـ   ،یدسهاابً ٍ یثْ

طگبُ آصاد اسلاه هػَة ،  1399دس ساب    ،اٍحذ تْاشاى خٌاَة   یداً

ذ اخلاً ثِ ضوبسُ    است. IR.IUMS.REC.1401.435 ثبّ 

داًطاگبُ   یهابل  یات : هغبلقِ حبراش ثاب حوب  یهبل یتحوب

 .ضذُ است اًدبم آصاد اسلاهی ٍاحذ تْشاى خٌَة

ی اؽْبس داضتٌذ ّاِ تضابد هٌابىق    یسٌذگبى: ًَهٌبفع تضبد

 ٍخَد ًذاسد.

دس ایاي   ٌٌّاذگبى  هطابسّت اص توبهی : یٍ قدرداً تطکر

هشثَعِ دس داًطگبُ  اسبتیذ ٍ یيهسئَل توبهیاص هغبلقِ، ّوچٌیي 

پهٍّص  یيدس اًدبم ا ٍاحذ تْشاى خٌَة ِّ هب سا یآصاد اسلاه

  .ضَد یه یٍ ٍذسداً تطْش ّوب  ،ًوَدًذ یبسی
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