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Abstract 
Background and purpose: Effective management of human resources is 
crucial for improving healthcare services, as personnel are an 
organization's most valuable asset. This study aims to identify challenges 
in human resource management and propose solutions to enhance service 
quality in hospital settings. 
Methods: This qualitative study employed semi-structured interviews with 53 
managers and key decision-makers from Social Security hospitals in Tehran, 
using purposive and snowball sampling techniques. Thematic analysis was 

utilized to analyze the data. The validity and reliability of the qualitative 
findings were ensured through participant and expert review methods. 
Results: The study identified numerous human resource challenges, 
categorized into five main groups and 20 subgroups. Key issues included 
flawed recruitment and hiring processes, unfavorable working conditions, 
weak human resource organization, inadequate staff training, and 
ambiguity in employment laws and regulations. Proposed solutions, 
classified into five main groups and 29 subgroups, encompassed: 
enhancing recruitment and hiring processes, fostering a dynamic 
organizational culture, improving human resource productivity and 
efficiency, transforming hospitals into learning organizations, providing 

comprehensive and effective training, and increasing transparency in rules 
and regulations, particularly in job descriptions. 
Conclusion: Regular identification of human resource management challenges 
and implementation of evidence-based, scientific, and operational solutions 
can significantly improve human resource management and, consequently, 
hospital performance in Social Security hospitals. 
Keywords: Performance Improvement, Human Resource Management, Social 

Security Organization, Healthcare Administration, Organizational Challenges 
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  چکیده:
زض ثْجیَز   یطیتهٌیبثٕ هیس   تیطیي  یاظ اؾبؾی  یىیی ٌَٖاى  وبضوٌبى ثِ یٌِثْ یطیت: هسٍ ّذف یٌِسه

ثیِ قیوبض    یّیط ؾیبظهبً   یِؾطهب یيتط هْن یهسًٓط اؾت. چطاوِ هٌبثٕ اًؿبً یكِذسهبت ؾلاهت ّو

زض ؾیُ    ّیب  ییعی ض ذسهبت زض ثطًبهِ یفیتو یتتمَ یحَظُ ثطا یيا یّب چبلف یی. قٌبؾبضٍز یه

 هثوط ثوط ثبقس. تَاًس یبى ٍ ؾبظهبى هیوبضؾتث

 یطاىًفط اظ هیس  53ثب  یبفتِؾبذتبض یوًِ یّب حبيط ثب اؾتفبزُ اظ ههبحجِ یفی: پػٍّف وّب ٍ رٍش هَاد

ِ   یاختوبٖ یيتأه ّبی یوبضؾتبىث یسیول گیطًسگبى ینٍ تهو  ییطی گ زض قْط تْطاى، ثط اؾیبؼ ضٍـ ًوًَی

ٖ  ییل تحل یّیب، اظ اؾیتطاتػ   زازُ ییل تحل یاًدبم قیس. ثیطا   ی،ّسفوٌس ٍ گلَلِ ثطف قیس.   فبزُ اؾیت  یهَيیَ

 .یسوٌٌسگبى ٍ ذجطگبى حبنل گطز هكبضوت یٌیاظ ضٍـ ثبظث یفیو ّبی یبفتِنحت ٍ لسضت 

زض  یطگییطٍُظ 20ٍ  یزض پییٌح گییطٍُ انییل یزض حییَظُ هٌییبثٕ اًؿییبً یهتٗییسز یّییب : چییبلفًتاابی 

ٍ اؾترسام  یبثی یطًٍ یٌسثَزى فطآ یَةوِ ٖوستبً ٖجبضت ثَزًس اظ: هٗ یسگطز ییقٌبؾب ّب یوبضؾتبىث

  يٗف آهَظـ ی،اًؿبً یطٍیً یزّ ًبهٌبؾت وبضوٌبى، يٗف ؾبظهبى یقغل یٍقطا ی،اًؿبً یطٍیً

 ییع ثْجیَز ٖولىیطز ً   یثطا قسُ ییقٌبؾب ی. ضاّىبضّبیٍ همطضات قغل یياثْبم زض لَاً اًؿبًی،هٌبثٕ 

وطزى  یبزُخصة ٍ اؾترسام، پ یٌسقسًس: اضتمبء فطآ یثٌس زؾتِ یطگطٍُظ 29ٍ  یزض پٌح گطٍُ انل

ثیِ ؾیوت    ّب یوبضؾتبىث یتٍ ّسا یاًؿبً یطٍیً ییٍ وبضا یٍض اضتمب ثْطُ ی،ؾبظهبً یبییفطٌّگ پَ

 ـ یبزگیطًیسُ،  ّبی ؾبظهبى ٍ همیطضات   یيزض لیَاً  یتقیفبف  یدیبز اثیطثرف ٍ خیبهٕ، ا   یّیب  آهیَظ

 زض قطح قغل. یؾبظ هرهَنبً قفبف

ُ  یهٌیبثٕ اًؿیبً   یّب چبلف یا زٍضُ یی: قٌبؾبگیزی ًتیجِ ٍ  یٖلوی  یاظ ضاّىبضّیب  ییطی گ ٍ ثْیط

 یطتأث ّب یوبضؾتبىث یيٍ ٖولىطز ا یهٌبثٕ اًؿبً یطیتزض ثْجَز هس تَاًس یثط قَاّس، ه یهجتٌ یبتیٖول

 زاقتِ ثبقس. ییثؿعا

 .یاختوبٖ یيؾبظهبى تأه ی،ثْجَز ٖولىطز، هٌبثٕ اًؿبً یّب ٍ ضاّىبضّب : چبلفکلیذٍاژُ

 فصلنامه بیمارستان

 پػٍّكی
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 هقذهِ

هٌیبثٕ   نیحی   ثىیبضگیطی ضقس ٍ تَؾِٗ ّط خبهِٗ زضگطٍ 

یییه ٖبهییل  ٌٖییَاى اهییطٍظُ ًیییطٍی اًؿییبًی ثییٍِ  اًؿییبًی اؾییت

 .(1) قییسُ اؾییت  قییٌبذتِ ّییب ؾییبظهبىهَفمیییت ضاّجییطزی زض 

ًمف ٍ ًفَش  هسیطیت، تَخِ ضٍظافعًٍی ضا ثِ ًٓطاى ٖلن نبحت

ٍضی ؾبظهبًی هُٗیَف   ثْطُ اًؿبًی ثط ؾبیط َٖاهل ولیسی هٌبثٕ

هترهم زض هَالٕ ًییبظ  ًیطٍی اًؿبًی  زؾتیبثی ثِ. (2) اًس وطزُ

ِ   ّیب  ؾیبظهبى ضقس ٍ تَؾیِٗ   یىی اظ َٖاهل ویِ   َیَضی  اؾیت  ثی

 ثطای ازاهِ حیبت ذَز ثِ ٖطيِ وبفی ًیطٍی اًؿیبًی  ّب ؾبظهبى

اًؿیبًی زض حیُیِ ؾیلاهت     مف ًیطٍیً .(3) ًیبظ زاضًس وبضآهس

لیطاض  پییف هَضزتَخیِ    اظ  یىن، ثییف  زض زِّ اٍل لطى ثیؿت ٍ

تَخیِ   2006ؾبظهبى ثْساقت خْبًی زض گعاضـ ؾیبل   .گطفت

ٍ  اًؿیبًی زض حیَظُ ؾیلاهت هُٗیَف ویطز      ثیِ ًییطٍی   ذَز ضا

تَؾِٗ ًییطٍی   یبفتِ ووتط تَؾِٗی وكَضّبذَاؾتبض ایي قس وِ 

ٖیسم   .(5, 4) سی ذَز لیطاض زٌّی  انل  اٍلَیت ٌَٖاى ثِضا اًؿبًی 

 تٗیساز، ًیطٍی اًؿبًی زض حَظُ ؾلاهت اظ هٌٓیط   تَاظى تٗبزل ٍ

هبًی ٍ خغطافیبیی، قغلی ٍ یب ترههیی، ؾیبظ  ) ویفیت ٍ تَظیٕ

ثِ ّویي  .ضایح زض ایي وكَضّبؾت ای پسیسُ( خٌؿیتی ًٓط یب اظ

 ّیبی  ثؿیبضی اظ وكَضّیب زض زًییبی وٌیًَی ثیب چبلفنَضت، 

ؾلاهت هَاخیِ   ظهیٌِ هسیطیت ًیطٍی اًؿبًی زض ًٓبم حیبتی زض

ٖیسم تیَاظى زض تطوییت     ّؿتٌس  هبًٌس ووجیَز ًییطٍی اًؿیبًی،   

تَاظى، قطایٍ وبضی ًبهٌبؾت ه ّب، تَظیٕ خغطافیبیی غیط هْبضت

ایي،  ٖلاٍُ ثط .(7, 6)ّبی وبضوٌبى هْبضت ٍ يٗف زض زاًف ٍ

 تیأثیط ووجَز وبضوٌبى گصقتِ اظ آثیبض التهیبزی ٍ اختویبٖی ٍ    

زضهیبًی،   زؾتطؾیی ثیِ ذیسهبت ثْساقیتی    هؿتمین آى زض هیعاى 

 . (8)زّس لطاض هی الكٗبٔ ذَز ویفیت ایي ذسهبت ضا ًیع تحت

ّبی هٌیبثٕ   گصاضی خْت تَؾِٗ ؾیبؾت ّبی اذیط زض تلاـ

 ّیبی  ؾیبظهبى َیَض ٖویسُ تَؾیٍ     ًٓبم ؾلاهت وِ ثِ اًؿبًی زض

قیَز، اغلیت ثیط ضٍی وكیَضّبی      ضثٍ ّیسایت هیی   شی یخْبً

ٖیسم تٌبؾیت   ثب ایي ٍخیَز،  . (10, 9)تَؾِٗ توطوع زاضز زضحبل

ِ ی ًیطٍی اًؿبًی ّویكیِ  ثیي ٖطيِ ٍ تمبيب  ای پسییسُ  ٌٖیَاى  ثی

تَؾیِٗ ًییطٍی    .(11)ًوبییس  هیُ زض ایي حَظُ ذَزًوبیی پیچیس

ّبی ثؿییبض   ضغن تلاـ ثِ اًؿبًی زض حَظُ ًٓبم ؾلاهت وكَضّب

ضٍز. لصا، لاظم  ثؿیبض وٌس پیف هی ًٓطاى، اًسیكوٌساى ٍ نبحت

 هسیطیتّبی انیلی زضثبضُ  طزُ ٍ پػٍّفگؿت ّبی اؾت تلاـ

ِ  هٌبثٕ  ّیب  ثیوبضؾیتبى  ٍییػُ زض  اًؿبًی زض حَظُ ًٓبم ؾلاهت ٍ ثی

 نَضت پصیطز. 

ٖبهیل  چْیبض  اؾیبؼ تَؾیِٗ ضا   ثبٍض ثط ایي اؾت وِ اهطٍظُ 

زّیس ویِ    تدْیعات ٍ ثطًبهِ تكىیل هیی  ؾطهبیِ، ًیطٍی اًؿبًی،

ِ  ّوطاُ ثب هسیطیت ی ٍ ضًٍیك  ثیِ قیىَفبی   تَاًیس  هیی  َّقیوٌساً

ثیییي َٖاهییل هرتلییف تأثیطگییصاض زض    قییَز. اظ ؾییبظهبى هٌدییط  

ضیییعی ٍ  زٍ ٖبهییل ثطًبهییًِیییع  تَؾییِٗ هٌییبثٕ اًؿییبًیهییسیطیت ٍ 

ًیبظّب  ٌبثطایي، ثطآٍضز. ث(12)آیٌس ثِ قوبض هی تط ولیسیآهَظـ 

زض ًٓییبم تَاًوٌییس ًیییطٍی اًؿییبًی  قٌبؾییبیی ٍ خییصة ظهیٌییِ زض

ِ  یوكییَض ؾییلاهت ّییط  پییصیط  ضیییعی اهىییبى  زض لبلییت ثطًبهیی

زض حَظُ ؾلاهت  اّویت هسیطیت ثْیٌِ هٌبثٕ اًؿبًی .(13)اؾت

 .(14)ِ ذییسهبت هطالجتییی ثییِ ثیوییبض اؾییتزض ثْجییَز اضا یی ًْبیتییب

ِ   ثِ ّیبی   وبضگیطی هسیطیت ًیطٍی اًؿبًی ٍ اضا ِ نیحی  ثطًبهی

ّب ٍ زضًتیدِ  ثْجَز ویفیت ًیطٍی اًؿبًی، ثبٖث اضتمب قبیؿتگی

قییسُ ذَاّییس قییس ٍ تییب حییسٍزی  اضتمییب ویفیییت ذییسهبت اضا ییِ

ایي اّویت  .(16, 15)ّبی ایي حَظُ ضا ضفٕ ذَاّس وطز چبلف

ِ     ایدبة هی ظهیٌیِ   ضییعاى ؾیتبزی زض   وٌیس ویِ هیسیطاى ٍ ثطًبهی

 هسیطیت ایي هٌجیٕ ضاّجیطزی هدْیع ثبقیٌس. لیصا ثبییس زض هیَضز       

ٍ  زاضایییی اضظقییوٌسهییسیطیت ایییي  ٍ ضاّىبضّییبی ّییب چییبلف

ِ     ضٍـ  ّیب  آىویبضگیطی   ّبی خیصة، ًگْیساضی، آهیَظـ ٍ ثی

الگَیی هٌبؾت ٍ ثب لحبِ ویطزى زییسگبُ ضاّجیطزی ّوؿیَ ثیب      

  .(17)ضاّجطزّبی ؾبظهبى، اضا ِ قَز
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ثب اضا ِ  1980زض زِّ اٍلیي ثبض  هفَْم هسیطیت هٌبثٕ اًؿبًی

ّجطزی هسیطیت ضااهطٍظُ هسل چبضچَة ّبضٍاضز تَؾِٗ یبفت. 

. هییسیطیت هٌییبثٕ اًؿییبًی (18)هییَضز تَخییِ اؾییتهٌییبثٕ اًؿییبًی 

ای زض ذهَل ؾبذتبضّب،  ضاّجطزی زضثطزاضًسُ هفبّین گؿتطزُ

ّب، فطٌّگ، ویفیت، تْٗسات، ٖولىطز، تُیبثك هٌیبثٕ ثیب     اضظـ

ٍوبض ٍ تَؾیِٗ هٌیبثٕ اًؿیبًی ثیب تَخیِ ثیِ        ًیبظّبی آیٌسُ وؿت

ّیبی اذییط،    ؾیبل  زض .(20،19)اّساف هَضزًٓط ؾیبظهبى ّؿیت  

هسیطیت ضاّجطزی هٌبثٕ اًؿیبًی ویبضثطز ظییبزی زض وكیَضّبی     

قیسُ   وِ ثط اؾبؼ تحمیمبت اًدیبم  ًحَی پیكطفتِ زاقتِ اؾت  ثِ

وبضگیطی ًتیبیح   زض ایي وكَضّب ثب ثِ ّب ؾبظهبىثیف اظ ًیوی اظ 

ّیبی   آهسُ اظ تسٍیي ضاّجطزّبی هٌبثٕ اًؿبًی ثیِ لبثلییت   زؾت ثِ

ضاّجییییطزی هٌییییبثٕ اًؿییییبًی ذییییَز   ًییییَیٌی زض هییییسیطیت  

تطیي ؾبظهبى ثْساقیتی ٍ   انلی ّب ثیوبضؾتبى .(21)اًس یبفتِ زؾت

زضهبًی زض یه ًٓبم ؾلاهت ّؿتٌس وِ ًمف ولیسی زض حفّ، 

 .(22)وٌٌییس اضتمییب ٍ ثبظیییبثی ؾییلاهت افییطاز خبهٗییِ ثییبظی هییی  

ثیوبضؾتبى هلىیی زض   70اختوبٖی ثب تٗساز  تأهیي ّبی ثیوبضؾتبى

وٌٌیییسگبى انیییلی ذیییسهبت  ؾطاؾیییط وكیییَض یىیییی اظ اضا یییِ

زض ًٓبم ؾلاهت  -اختوبٖی تأهیيٍاثؿتِ ثِ ؾبظهبى  -ثیوبضؾتبًی

زضنس  45ثب حسٍز حسالل  ایي ؾبظهبى ضًٍس قوبض هیِ وكَض ث

ت زضهیبًی  قسُ زض وكَض، هكبضوت هْوی زض اضا ِ ذیسهب  ثیوِ

زّیس. خوٗییت    قبهل زضهبى هؿتمین ٍ غیطهؿتمین ضا اًدیبم هیی  

قسگبى  تحت پَقف ایي ؾبظهبى ثب زض ًٓط گطفتي ذبًَازُ ثیوِ

  .(23)ضؾس هیلیَى ًفط هی 40ثِ ثیف اظ 

قٌبؾییبیی هَاًییٕ ضقییس ٍ اضتمییب ًیییطٍی اًؿییبًی ایییي هطاوییع  

 هسیطیت ثْیٌیِ ًییطٍی اًؿیبًی زض اییي     زض تَاًس گبم ًرؿت هی

ّیب ٍ   پػٍّف وبفی زض همَلیِ چیبلف  فمساى  .ثبقس ّب ثیوبضؾتبى

 زض ضاّىبضّیییبی ثْجیییَز ٖولىیییطز زض حیییَظُ هٌیییبثٕ اًؿیییبًی  

اختوبٖی قْط تْطاى اًدبم اییي هُبلٗیِ ضا    تأهیي ّبی ثیوبضؾتبى

هَلییٕ ثییَزى ٍ خبهٗیییت حییب ع اّویییت   ٍ ثییِ تاظلحییبِ هٌبؾییج

ؾی ٖوییك  نَضت ویفی ثِ ثطض ثٌبثطایي ایي پػٍّف ثِ  وٌس هی

 تیأهیي  ّیبی  ثیوبضؾیتبى ًییطٍی اًؿیبًی زض   هیسیطیت  ّبی  چبلف

 .ِ اؾتاختوبٖی پطزاذت

 

 ّب هَاد ٍ رٍش 

 1399زض ظهؿیتبى ؾیبل   هُبلِٗ ویفی ثب ضٍیىیطز اوتكیبفی   

ٍى طاًدبم گطفت. خبهِٗ پػٍّف قبهل ولیِ هسیطاى، ضٍؾب، هتی 

تب ؾَپطٍایعضّب، ضٍؾیبی ٍاحیس هیبلی، ازاضی، ازاضُ پیصیطـ ٍ     

اضن پعقىی، هؿئَلیي آظهبیكگبُ، ضازیَلیَغی ٍ حطاؾیت   هس

اختوبٖی قْط تْطاى ٍ ّوچٌیي افطاز هُلٕ  تأهیي ّبی ثیوبضؾتبى

زض ثحث هسیطیت زض ایي ظهیٌِ ٍ هطاوع ثَز. ثب تَخِ ثیِ ّیسف   

ّب زض حَظُ هٌبثٕ اًؿبًی ٍ ضاّىبضّبی  انلی وِ ثطضؾی چبلف

قْط تْطاى اؾت،  اختوبٖی تأهیي ّبی ثیوبضؾتبىثْجَز ٖولىطز 

ٌٖیَاى   ای ثِ نَضت ّسفوٌس ٍ ؾْویِ ولیِ افطاز ولیسی هُلٕ ثِ

ی  ّب تب ضؾیسى ثِ ًمُِ آٍضی زازُ ًوًَِ پػٍّف اًتربة ٍ خوٕ

ههیبحجِ اًدیبم گطفیت ویِ      53ثٌیبثطایي    اقجبٔ ازاهِ پیسا وطز

 افطازی هَضز ههبحجِ لطاض گیطًس. ّب ثیوبضؾتبىؾٗی قس اظ ّوِ 

ّب زض اییي پیػٍّف اظ َطییك اًدیبم      زازُآٍضی  ضٍـ خوٕ

  ٕ ّیب اظ َطییك    آٍضی زازُ ههبحجِ ًیوِ ؾبذتبضیبفتِ ٍ اثیعاض خوی

ضاٌّوبی ههبحجِ ثَز. ضاٌّویبی ههیبحجِ ثیب تَخیِ ثیِ اّیساف       

هُبلِٗ ٍ ثب ووه هتَى هطتجٍ وِ ثٗس اظ تب یس ضٍایی ثب هكبٍضُ 

ثب پٌح  پبیلَتهترههیي ٍ وبضقٌبؾبى هطتجٍ ٍ اًدبم ههبحجِ 

ثیطای تحلییل    ًفط اظ هسیطاى ثیطای ههیبحجِ ًْیبیی آهیبزُ قیس.     

اؾیتفبزُ   ولاضن ٍ ثیطاٍى  ّب اظ اؾتطاتػی تحلیل هَيَٖی زازُ

ثیط  ویفیی   ّیبی  زازُی وسگیصاض ووه ثیِ   ثطای .(25،24) قس

ُ  Maxqda افیعاض  ًیطم ایي اؾتطاتػی، اظ  اؾبؼ . ِ قیس گطفتی  ثْیط

قسُ ثب تٗسازی اظ  ًدبمّبی ا ؾترطاج اَلاٖبت اٍلیِ اظ ههبحجِا

ظهیبى ویبفی    هسیطاى اضقس، هیبًی ٍ ٖولییبتی، ترهییم هیست   

ٕ      ثطای ههبحجِ آٍضی  ّب، ثطضؾیی اثٗیبز هرتلیف هَيیَٔ، خوی
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 ٕ  آٍضی ٍ تحلیییل اَلاٖییبت اَلاٖییبت ٍ قییَاّس وییبفی، خویی

ّیییب ثیییب تٗیییسازی اظ  ، ثطضؾیییی یبفتیییِظهیییبى نیییَضت ّییین ثیییِ

اًدبم گطزیس  ّب آىقًَسگبى ٍ افعٍزى ًٓطات تىویلی  ههبحجِ

اَویٌیبى حبنیل    ّیب  آىتب زض ذهَل ویفییت ٍ وبهیل ثیَزى    

ََض وبهل ٍ زلیك اَلاٖبت  قَز. ّوچٌیي، گطٍُ پػٍّف ًیع ثِ

قسُ ضا ثطضؾی ٍ تب یس ًوَزًس. زض ایي تحمیك هطاخٗیِ   اؾترطاج

اختویبٖی ٍ   تیأهیي ، هٗبًٍیت زضهیبى ٍ ؾیبظهبى    ّیب  ثیوبضؾتبىثِ 

ٖبت ّوَاضُ اظ َطییك  آٍضی اَلا اقربل هرتلف خْت خوٕ

ًبهیِ زاًكیگبّی ٍ ؾیبظهبًی نیَضت گطفیت. زض اًدیبم        هٗطفی

ّییب  ّییب، ّییسف پییػٍّف ٍ چگییًَگی اؾییتفبزُ اظ یبفتییِ ههییبحجِ

وٌٌیسگبى تَيیی  زازُ قیس ٍ     نَضت قیفبف ثیطای قیطوت    ثِ

     ِ نیَضت   ههبحجِ ثب ضيبیت افیطاز اًدیبم گطفیت. اَلاٖیبت ثی

ٕ  ثی نیَضت تدوٗیی   ِ آٍضی قیس ٍ ثی   ًبم ٍ وبهلاً هحطهبًِ خوی

 گًَِ گعاضـ هَضزی اضا ِ ًكس. تحلیل قس. ّیچ

 

 ّب یبفتِ

هرتلفی اظ هُلٗییي،   ّبی گطًٍُفط اظ  53زض ایي پػٍّف ثب 

اختوبٖی قیبهل ضٍؾیب،    تأهیي ّبی ثیوبضؾتبىهسیطاى ٍ هؿئَلیي 

اهیَض هیبلی، ازاضی، هؿیئَلیي     ، هیسیط ٍىطهتی هسیط، ؾَپطٍایعض، 

پییصیطـ ٍ هییساضن پعقییىی،   آظهبیكییگبُ، ضازیَلییَغی، ازاضُ

شیٌفٗییبى ههییبحجِ اًدییبم قییس  ؾییبیط ؾطپطؾییتبضاى، حطاؾییت ٍ 

زض هُبلِٗ، ثب هییبًگیي ؾیبثمِ    وٌٌسگبى قطوت(. اوثط 1)خسٍل 

 ثَزًس. وبضقٌبؾیزاضای هسضن ٖوَهبً حسالل  ؾبل ٍ 20وبض 

 وٌٌسگبى هكرهبت قطوت -1خسٍل 

 سوت تعذاد تحصیلات ضٌبسِ

 ض یؽ ثیوبضؾتبى 3 پعقه() یترههزوتطای  ض.ة

 هسیط ثیوبضؾتبى 5 زوتطا ٍ وبضقٌبؼ اضقس م.ة

 هسیط هبلی ثیوبضؾتبى 7 وبضقٌبؼ اضقس م.م.ة

 هسیط ازاضی ثیوبضؾتبى 5 وبضقٌبؼ اضقس م.ا.ة

 ؾَپطٍایعض ثبلیٌی 7 وبضقٌبؼ ٍ وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی ؼ.ة

 ؾَپطٍایعض ایوٌی 2 وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی ؼ.ا

 ؾَپطٍایعض آهَظـ 1 وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی ؼ.آ

 ٍىطهت 4 وبضقٌبؼ اضقس پطؾتبضی م.ة

 حطاؾت 1 وبضقٌبؼ اضقس هسیطیت ح.ة

 هؿئَل فٌی آظهبیكگبُ 2 زوتطای ٖلَم آظهبیكگبّی م.ف.آ

 هؿئَل فٌی ضازیَلَغی 2 هترهم ضازیَلَغی م.ف.ض

 هؿئَل ازاضُ پصیطـ ٍ هساضن پعقىی 3 هسیطیت اَلاٖبت ؾلاهتوبضقٌبؼ ٍ وبضقٌبؼ اضقس  م.ح.م

 ؾطپطؾتبض 3 وبضقٌبؼ پطؾتبضی ؼ.ض

 هؿئَل زاضٍ ٍ تدْیعات 2 وبضقٌبؼ م.ز

 هؿئَل ذسهبت 3 زیپلن ٍ وبضقٌبؼ م.خ

 هؿئَل ًملیِ 3 زیپلن م.ى
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 ّبی حَسُ هٌبثع اًسبًی چبلص

سزی زض  چبلف ؿبًی  حَظُ هسیطیتٍ  ثطبًهِبّی هتٗ یًطٍی اً ضیعی 

بٌؾبیی قس. ایي چبلف زض ثیوبضؾتبى ظُ   بّ ق ّیبی هرتلفیی اظ    ّیب زض حیَ

ؿیبًی،    یًیطٍی اً  ِ ؾٗ ٍ تَ تًربةٍ  اؾترسام، آهَظـ  لجیل وبضهٌسیبثی، ا

ٍ ثییب اٍثیی ولىییطز وبضوٌییبى هییسیطیت ض ٍ اضظقیییبثیٖ  خجییطاى ، وبضوٌییبى 

ٌ وبضوٌ جًب ٍ اً بٌى   ـوبضو ٍ پبزا ِ زؾت ذسهت   .(2خسٍل ) آهسبى ث

ُ ظییبزی اظ َیطف ّویِ     تأوییس ، ّیب  ههبحجِزض    ّیبی  گیطٍ

ضٍاثییٍ زض اؾییترسام ٍ خییصة، ٍيییٗیت  تییأثیطثیوبضؾییتبًی ثییط 

اظ هترههیییي  گیییطی ثْییطٍُ ٖییسم  هییست َییَلاًیاؾییترساهی 

ًیییطٍی  ضیییعی ثطًبهییِهییسیطیتی، ٖییسم  ّییبی پؿییتهییسیطیت زض 

آهَظقیی خیبهٕ    ضییعی  ثطًبهِاًؿبًی، ٖسم تْٗس وبضوٌبى، ٖسم 

 ًیطٍی اًؿبًی، ٖسم قفبفیت قطایٍ اضتمبء ٍ حمَق زاقتٌس.

 اختوبٖی زض قْط تْطاى تأهیيهلىی ؾبظهبى  ّبی ثیوبضؾتبىّبی حَظُ هٌبثٕ اًؿبًی  چبلف -2خسٍل 

 وسّب اذتهبنی ّبی چبلف ّبی انلی چبلف

هٗیَة ثَزى 

 ًیطٍ یبثیفطآیٌس 

ٍ اؾترسام 

 ًیطٍی اًؿبًی

ؿیبًی،   َةیهٗ .1 زى فطایٌس قٌبؾبیی ٍ گعیٌف ًییطٍی اً  ثَ

ٍ تَظیییٕ ًبهٌبؾییت ًیییطٍی اًؿییبًی ٍ    ضیییعی ثطًبهییِ .2

ضٍاثٍ زض اؾیترسام   طیتأث .3هكىلات چبضت ؾبظهبًی، 

خؿییوبًی ٍ  ّییبی ٍیػگیییثییِ  تییَخْی یثیی .4ٍ خییصة، 

 اؾترسامضٍاًی زض خصة ٍ 

هتوطوییع فطایٌیس اؾییترسام، ٖییسم   اخییطای ظهیبى ًبهٌبؾییت اؾیترسام،  

ثیِ   تیَخْی  ثیی  ،، ووجَز ًییطٍی اًؿیبًی  گعیٌفهٌبؾت  ّبی اضظیبثی

 ،ًساقتي هدَظ خصة ًیطٍّبی آهَظقیی ٍ َطحیی   ،خبًكیي پطٍضی

هتٌبؾیت ثیب ثریف     زض ًٓط ًگطفتي ٍيٗیت خؿیوبًی ٍ ضٍاًیی افیطاز   

 ؾبلاضی قبیؿتِاؾترساهی هطثََِ، غبلت قسى ضٍاثٍ ثط 

قغلی قطایٍ 

ًبهٌبؾت 

 وبضوٌبى

( یذیسهبت  یطٍّیب یً یثیطا قغلی پبییي، ) تیاهٌ .1

ثَزى  ًبهٌبؾت .3، هست ََلاًیاؾترساهی  تیٍيٗ .2

ّبی هبلی ٍ وبّف هَاضز اًگیعقی وبضوٌبى.  هكَق

ُ  تٗطییف هبلی  ّبی هكَق .4 ٍ ًبهكیرم ثیَزُ ٍ    ًكیس

هٌدط ثِ ًبضيبیتی ٍ وبّف ویفییت ٖولىیطز گطزییسُ    

 وبضوٌبىزض  اٖتوبزی ثیفمساى اًگیعُ ٍ  .5 اؾت.

 .وبضزاضًییسٍيییٗیت اؾییترسام ضؾییوی تْٗییس ووتییطی ًؿییجت ثییِ     

ٍ ًبهكرم ثَزُ ٍ هٌدط ثِ ًبضيبیتی ٍ  ًكسُ تٗطیفهبلی  ّبی هكَق

 اٖتویبزی  ثیی فمساى اًگییعُ ٍ  . وبّف ویفیت ٖولىطز گطزیسُ اؾت

 ّب آىحل هكىلات ثِ زلیل تىطاض  ظهیٌِ زضوبضوٌبى 

يٗف 

 زّی ؾبظهبى

 یًیطٍی اًؿبً

 .2ٍخیَز فطایٌیس چیطذف قیغلی زض ؾیبظهبى،       ٖسم .1

 .4تفیَیى اذتییبض    ٖسم .3تْٗس وبضوٌبى ثِ وبض،  ٖسم

 ٖیسم  .6هٌیبفٕ وبضوٌیبى،    تًیبز  .5ًیطٍّیب،   یفطؾَزگ

 ّییبی پؿییتاظ هترههیییي هییسیطیت زض   گیییطی ثْییطُ

ووجییَز ًیییطٍی پطؾییتبض ٍ ثْیییبض زض اوثییط . 7هییسیطیتی، 

اضظقییییبثی  ّیییبی ضٍـتٌبؾیییت زض  ٖیییسم .8 هطاویییع

 ،وبضوٌبى

یس یٌٗیی اظلحیبِ چیطذف      وبضوٌبى ثطای ّویكِ زض یه پؿت ثبلی ًوبًٌ

. ّیبی هتفیبٍت اظلحیبِ حدین اهیَضات اخطاییی لیطاض گیطًیس         زض زؾتگبُ

گییعُ هیبلی هٌدیط ثیِ        ،فمساى فطٌّگ وبض تیوی ٖسم چیطذف قیغلی ٍ اً

ٕ ذیَز ضا ثیِ هٌفٗیت    وبضوٌیبى هٌیبف  . فطؾَزگی زض ثیي ًیطٍّب قسُ اؾت

ّیبی هیسیطیتی زض    افطاز ثب تحهییلات ٍ هْیبضت   زٌّس. ؾبظهبى تطخی  هی

ًَس  ایي پؿت ثِ وبض گطفتِ ًوی ّیبی اضظقییبثی غیطویبضثطزی ٍ     ضٍـ. قی

لسیوی اؾت. ًمم زض ؾیؿتن اضظقیبثی وبضوٌبى، ٖیسم ثطلیطاضی اضتجیبٌ    

 ّبی تكَیمی ٍ اضظیبثی وبضوٌبى ثیي زؾتگبُ

يٗف 

 ّبی آهَظـ

 هٌبثٕ اًؿبًی

اثطثركی  ٖسم .2آهَظـ خبهٕ ًیطٍی اًؿبًی،  ٖسم .1

ًجییَزى ًییَٔ  هتٌبؾییت .3هٌییبثٕ اًؿییبًی،  ّییبی آهییَظـ

 ثب ًیبظّبی وبضوٌبى ّب آهَظـ

ؿبًی ثِ آهَظـ یًطٍی اً ِ  ّبی  ِ اضا  َ بؾت ثبوبض هطثَ نَضت وبضثطزیٍ  هتٌ

یًؿت. هحیٍ قَز. ًوی وبضوٌبى يٗف زاًف  ّبی وبض وبضوٌبى یبزگیطًسُ 

سی  ـفطایٌ گط ٌّگً  ز فط جًَ ْبیف خسیس،  زى خْتٍ  جًَ  ُ  ٍ آهبز

اثْبم زض لَاًیي ٍ 

 همطضات قغلی

 ٖیسم  .2قفبفیت زض لَاًیي حَظُ هٌبثٕ اًؿبًی،  ٖسم .1

 وبضوٌبىقفبفیت ًمف ٍ قطح ٍْبیف 

یًي ثِ اَ ؿبًی زض ل یًؿیت.  قطایٍ اضتمبٍ  حمَق هٌبثٕ اً قیطح   نَضت قفبف 

بؾت ثب  بضات یًؿتٍْبیف هتٌ تًٓ ز  ،یقیغل  فیضز ٖسم لیزل ثِ. حسٍز ا  جًیَ

ًَ ٍ هكرم ًمف ٍ فیٍْب قطح ً زض یلبً  .ّب پؿت اظ یثٗ
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ظیبزی  تأویس ًیع هٌبثٕ اًؿبًیهسیطیت ضاّىبضّبی  ٌَٖاى ثِ

ُ اظ َطف اوثط  ثیوبضؾیتبًی ثیط ویبّف هییعاى افیطاز       ّیبی  گیطٍ

افیطاز زض   ویبضگیطی  ثِهرتلف،  ّبی ؾْویِاظ َطیك  قسُ خصة

قغلی هطتجٍ ثب تحهیلات، چطذف قیغلی افیطاز زض    ّبی پؿت

 ّیبی وبضخْت ضؾیسگی ثیِ   وبض تمؿینهكبغل هكبثِ ٍ هطتجٍ، 

 .(3خسٍل ) زاقتٌسهحَل قسُ 

 اختوبٖی زض قْط تْطاى تأهیيهلىی ؾبظهبى  ّبی ثیوبضؾتبىهٌبثٕ اًؿبًی  هسیطیتّبی ضاّىبض -3خسٍل 

 راّکبرّب حیطِ

 ًیطٍ یبثیفطآیٌس 

ٍ اؾترسام 

 ًیطٍی اًؿبًی

 خیصة  .3هرتلیف،   ّبی ؾْویِاظ َطیك  قسُ افطاز خصةهیعاى  وبّف .2فطآیٌس اؾتبًساضز خْت خصة ٍ اؾترسام،  یَطاح .1

ًیطٍّبی ثَهی ٍ  اؾترسام .5، ؾبلاضی زض اًتهبة هسیطاى ٍ هؿئَلیي قبیؿتِ .4هٌٓن زض ؾبل،  ّبی زٍضُ نَضت ثًِیطٍی اًؿبًی 

 ًعزیه ثِ ثیوبضؾتبىٍ زاضای قطایٍ ذبل زض اَطاف 

قطایٍ قغلی 

 وبضوٌبى

ثط هجٌبی ٖولىطز نیحی    پطزاذت .3هٌٓن ٍ هطتت،  یبثیاضظق .2قغلی هطتجٍ ثب تحهیلات،  ّبی پؿتافطاز زض  وبضگیطی ثِ .1

 هثجت خْت حل هكىلات ّبی اضظـ تیتمَ .5 هحَل قسُ، ای وبضُخْت ضؾیسگی ثِ  وبض نیتمؿ .4، ثیٌبًِ ٍالٍٕ 

 زّی ؾبظهبى

 یًیطٍی اًؿبً

ُ  .4چیبضت ازاضی،   یثبظًگط .3فطٌّگ پَیبی ؾبظهبًی،  ؾبظی بزُیپ .2قغلی افطاز زض هكبغل هكبثِ ٍ هطتجٍ،  چطذف .1  آهیبز

 ّیبی  هْیبضت  تیی تمَ .6 اًگیعقیی،  ّیبی  ضٍـثْجیَز   ضٍظضؾبًی ثٍِ  زؾتگبّی طاتییتغ .5وطزى قطایٍ هحیُی ایوي ٍ ؾبلن، 

ِ زض  هیثثط  ّبی ؾبهبًِحؽ تٗلك زض وبضوٌبى َطاحی  دبزیا .8 وبضوٌبىثطای ثبلٌسگی  زؾتگبّی تلاـ .7 اضتجبَی،  ضییعی  ثطًبهی

 اذتیبض ثِ هسیطاى ىیتفَ .9 اضظقیبثی،

 ّبی آهَظـ

 هٌبثٕ اًؿبًی

 ثط اؾبؼؾُ  زاًف وبضوٌبى  اضتمب .3، وبضوٌبىزلیك آهَظقی اظ  یبظؾٌدیً .2، وبضوٌبىخبهٕ يوي ذسهت ثطای  آهَظـ .1

 ـ .5 َّـ ّیدبًی، تیتمَ .4 وبضثطزی، ّبی آهَظـ ٍ  ّیبی  هْیبضت  آهیَظ فطٌّیگ   تیی تمَ .6 هیسیطیت تٗیبضو،   اضتجیبَی 

 یبزگیطی تیوی

لَاًیي ٍ 

 همطضات قغلی

ِ قطایٍ اضتمبء ٍ حمَق ٍ قطح قیغل   ؾبظی قفبف .1 ِ ٍ َطاحیی   زؾیتگبّی  نیَضت  ثی ویطزى   ىؿیبى ی .2 یىؿیبى،  ّیبی  ؾیبهبً

 ٖسالت ؾبظهبًی ثطای تٗطیف هكبغل احمبق .3 ؾبذتبض اَلاٖبتی، ًوَزى قطح ٍْبیف ٍ ضٍظ ثِقغلی ٍ  ّبی ضزیف

 یبثی ٍ استخذام ًیزٍی اًسبًی هعیَة ثَدى فزآیٌذ ًیزٍ

ثیط هٗییَة ثیَزى     تأویس قًَسگبى ههبحجِتٗساز ظیبزی اظ 

زاقییتٌس. اوثطیییت  ؾیؿییتن قٌبؾییبیی ٍ گییعیٌف ًیییطٍی اًؿییبًی

ٍ    هتطٍى ٍ ؾَپطٍایعضّب ثِ   ٖسم تَظییٕ هٌبؾیت ًییطٍی اًؿیبًی 

ِ  ّیب  ثیوبضؾیتبى ثطذی اظ ضٍؾیب ٍ هیسیطاى    هكیىلات ؾیبذتبض    ثی

 ؾبظهبًی زاقتٌس.

 ٖیسم  ؾبظهبى یانل هكىلات اظ": ٌسیگَ یهى ازاضی هسیطا

 لیصا  ّؿیت،  طٍیی ً اؾیترسام  ٍ خیصة  زض هتٌبؾیت  بضیاذت ٍخَز

 ٍ ًبهٌبؾیت  یّیب  ظهیبى  زض ؾیبظهبى  یثیطا  یاًؿیبً  یطٍیً انَل

 خصة ههبحجِ ثسٍى ٍ نف طاىیهس ًٓط اٖوبل ٍ اؾتٗلام ثسٍى

 اظ قیَز،  یهی  ثبلازؾیت  اظ یطیی گ نیتهیو  ثِ هٌدط ٍ اؾترسام ٍ

 آًىییِ ثییسٍى اؾییترسام ٌییسیفطآ ثییَزى هتوطوییع گییطیز َٖاهییل

 یتهییطف ٍ زذییل اؾییترسام ٍ خییصة وبتیتهییو زض وبضؾییتبىیث

ِ  هٌدط زاقتِ،  ٌفیگیع  ٍ ییقٌبؾیب  ؿیتن یؾ زض یَثیی ٖ دیبز یا ثی

 م.ا.ة،م.ة(. )" اؾت قسُ یاًؿبً یطٍیً

ِ  زاقیتٌس ّوچٌیي ثییبى    یطازاتی یا یؾیبظهبً  ؾیبذتبض  زض" وی

 زض ّب ثیوبضؾتبى یثطذ زض هثلاً .قَز یٌیثبظث سیثب وِ زاضز ٍخَز

 اهىیبى  اهب قسُ فیتٗط یًَاضًگبض يیتىٌؿ فیضز ّكت ؿتنیؾ

ّ  ضقتِ انلاً چَى ًساضز ٍخَز خصة ِ یظه يیی ا زض یزاًكیگب  ٌی

 يیی ا ٌٖیَاى  چیّی  ثِ لصا ثَزُ یویلس ؾبذتبض چَى ٍ ًساضز ٍخَز

 اهیط  يیا. ًساضز وبضؾتبىیث حبل تیٍيٗ ثب ییوبضا یقغل فیضز

ِ  قسُ هٌدط  ٍ ًجبقیس  اؾیتبًساضز  ّیب  ثریف  زض طٍّیب یً ٕیی تَظ وی

 زاضز ٍخیَز  هكىل طٍّبیً ٍ وبضوٌبى ییخب خبثِ زض ذهَل ثِ

 )ض.ة، م.ف.ض( ."اؾت ًوَزُ چبلف دبزیا ٍ
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 زاقیییتٌساٖتمیییبز هؿیییئَلیي فٌیییی آظهبیكیییگبُ ثیوبضؾیییتبى 

ُ یآظهب زض طٍّیب یً ٌفیگع ":ٌسیگَ یه  یّیب  لؿیوت  ثیب  ّیب  كیگب

 لؿیوت  يیا زض وِ یافطاز. اؾت هتفبٍت بضیثؿ وبضؾتبىیث گطیز

 یوبض تْٗس ثب بضیثؿ سیثب انَل قًَس وبض ثِ هكغَل ذَاٌّس یه

٘  هٗتجیط  یّیب  زاًكگبُ اظ ٍ ثبقٌس ثبلا یٖلو سیز ٍ  لیالتحهی  فیبض

 ثتَاًٌس تب ثَزُ یهغع یّب وبًىكي یزاضا يیّوچٌ ٍ ثبقٌس قسُ

 یفیطز  نیَضت  يیا طیغ زض ٌس،یًوب یىی ذَز ٖول ثب ضا ّب بفتِی

ُ  حؿیبؼ  بضیثؿ كگبُیآظهب چَى لصا ثَز ًرَاٌّس هٌبؾت  ٍ ثیَز

ِ  ٍضٍز اظ لجیل  ثبقیٌس،  لاظم ٍ یویبف  تدطثِ یزاضا سیثب طٍّبیً  ثی

 ."قیَز  اًدیبم  یٌكی یگع لاظم یّیب  یبثیی اضظ ؿیت یثب یهی  ؿتنیؾ

 م.ف.آ()

 یطٍیً زض ّب ثیوبضؾتبى":اشٖبى زاقتٌس وِهسیطاى ثیوبضؾتبى 

 ٍ یپطؾییتبض ی حییَظُ زض هٗویَلاً  ّؿییتٌس ووجییَز یزاضا یاًؿیبً 

 ذیسهبت  ،یٌیثبل یّب حَظُ زض یترهه یاًؿبً یطٍیً يیّوچٌ

 زاقیتٌس  اقبضُ يیّوچٌ. "زاضز ٍخَز ووجَز یٍازاض یجبًیپكت ٍ

" ِ  طاىیهییس ًییساضز، ٍخیَز  ؿییتنیؾ زض یپیطٍض  يیخبًكیی هتأؾیفبً

 یقبذهی  ٍ بضیی هٗ ٍ ًساضًیس  یپطٍض يیخبًك ثِ یاٖتمبز یؾتبز

ِ  هٗتمسًس ّب آى. "ًساضز ٍخَز طٍّبیً تَؾِٗ ٍ اًتهبة یثطا  وی

 هبًٌییس یاًؿییبً یطٍیییً هًٗییل یزاًكییگبّ ّییبی ثیوبضؾییتبى زض"

 ،یَطحیی یطٍّییبیً. ؿییتیً یاختوییبٖ تییأهیي ّییبی ثیوبضؾییتبى

ِ  ؾیَم  ؾیبل  اظ پطؾتبضّب يیّوچٌ ،یوبضآهَظ ،یآهَظق  ثٗیس  ثی

 عیی ً یویبضٍضظ  یطٍیی ً يیّوچٌ قًَس، وبض ثِ هكغَل تَاًٌس یه

 وِ زٌّس یه ّب آى ثِ اًدبم یثطا وبض یؾط هی وِ زاضًس ٍخَز

 تیأهیي  ؾبظهبى ّبی ثیوبضؾتبى توبم زض وِ ّؿت بزیظ تٗسازقبى

 ٍخیَز  یبضیاذت ٍ هدَظ ییطٍّبیً يیچٌ خصة خْت یاختوبٖ

 م.ة،م.ا.ة،م.م.ة،م،ؼ.ض() ."ًساضز

ِ   ض یؽ ازاضُ پصیطـ ٍ هساضن پعقىی : ّن ًٓط ثَزًیس وی

 زاضز، ٍخییَز یؾییبظهبً چییبضت یعیییض ثطًبهییِ زض تٌبؾییت ٖییسم"

 یؾیبذتبض  چبضت اهب نیزاض بظیً طٍیً هَالٕ یثطذ زض وِ یََض

 چییبضت اهییب اؾییت بظیییً طـیپییص یطٍیییً هییثلاً زّییس یًویی اخییبظُ

 یذییبل یپعقییى هییساضن چییبضت ٍ زّییس یًویی اخییبظُ یؾییبظهبً

 ًجَزُ، وبضا ٍ یوبضثطز یََضول ثِ یؾبظهبً چبضت یحت. ّؿت

 ّییب چییبضت طیییظ ثییِ ضا چییبضت تییَاى یهیی ٌییسیفطا ثْجییَز یثییطا

 طـیپییص ثییِ ضا طـیپییص ثرییف هییثلاً ًوییَز نیتمؿیی تییط وَچییه

 هبًٌیس  یترههی  هطاویع  هیثلاً  ًویَز  نیتمؿ هرتلف یّب لؿوت

 یپبؾییرگَ فمییٍ لؿییوت ّوییبى زض طـیپییص ٍ چكیین هطوییع

ِ  هٌدیط  يیا ثبقس يیهطاخٗ  ّویبى  پعقیىبى  ثیب  كیتط یث ییآقیٌب  ثی

 ثبلا ََض يیّو ٍ انُلاحبت ثب كتطیث ییآقٌب يیّوچٌ ٍ لؿوت

 م.ح.م() ."قَز یه تیفیو ٍ ٖول ؾطٖت ضفتي

 یاًؿیبً  یطٍّبیً "هٗتمسًس ًیع  ّب قًَسُ گطٍّی اظ ههبحجِ

 ٍ هْیبضت  یزاضا انیَل  ثبقیٌس  یهی  خیصة  حیبل  زض اوٌَى وِ

 یًبوبضآهس ثِ هٌدط وِ ثبقٌس یًو بظیهَضزً لاتیتحه ٍ تدطثِ

ٍ  قیسى  غبلیت  ثِ تَخِ ثب هَاضز یثطذ زض یحت ٍ قَز یه  ضٍاثی

 قیسُ  ؿیتن یؾ خیصة  ووتط ثبهْبضت یطٍّبیً یؾبلاض ؿتِیقب ثط

 كیی َط اظ طٍیی ً خیصة . زاقت ذَاّس یثس تجٗبت ذَز يیا وِ

 ِیؾیْو  يیّوی  نیطفبً  ٍ ّؿیت  بزیظ بضیثؿ عیً ذبل یّب ِیؾْو

 یثیطا  یتیلیبثل  ٍ اؾیت  قیسُ  طٍّیب یً يیا خصة ٍ ٍضٍز ثِ هٌدط

 ض.ة،م.ة،م،ؼ.ض() ."ًساضز ٍخَز یگبّ ّب آى یٌیگعیخب

 ارتقبء فزآیٌذ جذة ٍ استخذامراّکبر: 

 اؾتبًساضز ٌسیفطآ هی یَطاحگطٍّی اظ هؿئَلیي ثبلیٌی ثط 

 ّییب آى تینییلاح": زاقییتٌس تأویییس طٍّییبیً اؾییترسام ٍ خییصة

ِ  یٖول یّب آظهَى ّب آى اظ ٍ قسُ یثطضؾ  هیی  ٍ سیی آ ٖویل  ثی

. "قیَز  یَطاح طٍّبیً اؾترسام ٍ خصة یثطا اؾتبًساضز ؿتنیؾ

 چبلف انَل خصة ٍ یاؾترساه ٌسیفطا" ّؿتٌس هٗتمس يیّوچٌ

 اًدیبم  هیس  طوبضایغ یّب ههبحجِ اثتسا اظ ٍ وطزُ دبزیا ضا یانل

 يیی ا زض یانیَل  ٍ اؾیتبًساضز  چیّی  ٌسیفطا اًدبم ازاهِ تب قَز یه

 اؾییترسام تیٍيییٗ هَالییٕ اوثییط زض ٍ ًییساضز ٍخییَز ٌییسیفطا

 اؾیت  هٗتمیس  وبضؾتبىیث حطاؾت اهب  "ثَز ذَاّس هست یََلاً
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 ٌیس یفطآ زض اهیب  اؾیت  هیست  یَیَلاً  اؾیترسام  ٌسیفطآ اگطچِ"

 یطٍّبیً. قَز یثبظًگط سیثب یضؾو ثِ یوبًیپ اظ تیٍيٗ لیتجس

 یضؾییو ثلافبنییلِ یوییبًیپ تیٍيییٗ اظ ثٗییس یكیییآظهب یضؾییو

 بیی  گطزز فیتٗط ّب آى یثطا یهمُٗ هست هثلاً ًكًَس یكیآظهب

( یلتطگیصاض یف) یگصاض ِیپبلا بی یثٌس ضتجِ ثب ضا یظهبً هست هثلاً

 وؿیت  ٍ همُٕ يیا گصضاًسى اظ ثٗس تب طًسیًٓطگ زض ّب آى یثطا

َ  لیتجیس  هیَضزًٓط،  بظاتیاهت ِ  تیًٖی . گیطزز  اًدیبم  یضؾیو  ثی

 ؿییتیثب یهیی وییِ یاًؿییبً یطٍیییً ثطخییصة یسیییتأو یضاّىییبض

 خصة ٍ اؾترسام هٗوَلاً طزیگ اًدبم هٌٓن یّب زٍضُ نَضت ثِ

 تٗیساز  ٍ اؾیت  ثْتیط  وٌیس  یًوی  تیی وفب ؾیبل  زض ثبض هی ثِ طٍیً

 ."زاز ذَاّییس یثْتییط پبؾیید قییَز كییتطیث ؾییبل زض ّییب زٍضُ

 م،ؼ.ض،ؼ.ة()

ِ هٗتمسًس  ىهسیطا  اظ قیسُ  خیصة  افیطاز  عاىیی ه ویبّف " وی

 ؿیتن یؾ زض طییی تغ كیی َط اظ ؿتیثب یه هرتلف یّبِ یؾْو كیَط

 اظ اهیط  يیی ا ٍ گطزز طیپص اهىبى خصة ؿتنیؾ  یتهح ٍ خصة

 ثیب  افیطاز  ٍ وطزُ یطیخلَگ هٌبثٕ اتلاف ٍ وبضوٌبى یًبوبضآهس

 هتٗییبزل یاؾییترساه یّییبِ یؾییْو ٍ قییسُ اؾییترسام ثییبلا هْییبضت

ِ  طٍیی ً یؾیپبض  ثیطٍى  ".قیًَس  یه ِ  قیس  ٌٖیَاى  یَیَضول  ثی  اظ وی

 .ثبقس تَاًس یه هْن یضاّىبضّب

 ضزایط ضغلی ًبهٌبست کبرکٌبى

ٍ  ٍ خوٗیی اظ هتیطٍى ّیب    ؾَپطٍایعض ّبی ثیوبضؾتبىتوبهی 

ثیط   تأوییس  ثرف آٖویی اظ هیسیطاى ثیوبضؾیتبى، هیبلی ٍ ازاضی    

زاقتٌس. ثب تَخِ ثِ ایٌىِ زض ٖولىطز يٗیف اهٌیت قغلی ًمف 

ّب  ًیطٍّبی ضؾوی اظ اهٌیت قغلی ثطذَضزاضًس زض اًدبم فٗبلیت

تییطی ًؿییجت ثییِ ًیطٍّییبی  ٍ اهییَضات هحَلییِ ٖولىییطز يییٗیف

چییَى ًیطٍّییبی قییطوتی ٍ یییب    .قییطوتی ٍ لییطاضزازی زاضًییس  

زاًٌیس ویِ زض    اهٌییت قیغلی هیی   ى لطاضزازی ثِ ٖلت پبییي ثیَز 

قیَز   ایدبز هیی  ّب آىنَضت ٖولىطز يٗیف ٖسم ّوىبضی ثب 

تیطی زاضًیس ٍ    ٍ ًؿجت ثِ ًیطٍّبی ضؾوی ٖولىطز ثْتیط ٍ لیَی  

ایي هٌدط ثِ ویبّف اثطثركیی ًیطٍّیبی لیطاضزاز ضؾیوی قیسُ       

 اؾت.

 یّیب  هكیَق  ثیَزى  ًبهٌبؾت وِ"هٗتمسًس  وٌٌسگبى قطوت

ِ  یَیَض  ثِ زازُ وبّف ضا وبضوٌبى عُیاًگ وبضوٌبى، یهبل  زض وی

ِ  اهیَضات  یثیطا  ضا یویبف  ظهبى وبضوٌبى وبضؾتبىیث  لیطاض  هحَلی

گَیٌیس:   . ّوچٌیي ؾیَپطٍایعض ّیبی ثیوبضؾیتبًی هیی    "زٌّس یًو

 یبضیثؿی  ظهیبى  اٍلبت یگبّ ٍ ثَزُ ثبلا بضیثؿ یوبض حدن وِ"

 ٍ عُیی اًگ اهیب  نییًویب  یهی  یّب تیفٗبل ٍ اهَضات اًدبم نطف ضا

. ض ییؽ ازاضُ پیصیطـ ٍ   "ًیساضز  ٍخیَز  یا ٖبزلاًِ كیتكَ چیّ

 وطًٍیب  یویبض یث زٍضاى زض هیثلاً "هساضن پعقیىی ثییبى زاقیت    

 تیی فٗبل پطؾیتبضاى  یپب ثِ پب یپعقى هساضن ٍ طـیپص یطٍّبیً

َ  یهیبل  ازاضُ یطٍّبیً زازى یمیتكَ ظهبى زض اهب زاقتٌس  یمیتكی

ِ  طـیپیص  یطٍّبیً یٍل گطفتي َ  ثَزًیس  ویبض  زل زض وی  یمیتكی

 .اًس ًوَزُ بفتیزض یهبثم ثِ ًؿجت یووتط

 زض یهٌكی  هیی  حس زضی پعقى هساضن گبُیخب يیّوچٌ

. هؿیئَلیي  "اؾیت  ثطذَضزاض یٌییپب تیاّو اظ ٍ ّؿت ؿتنیؾ

 هترهیم  هیثلاً ": اشٖیبى وطزًیس  فٌی ضازیَلیَغی ثیوبضؾیتبى   

 تَاًیس  یًوی  ٍ اؾت وبضؾتبىیث زض ٖولىطزـ توبم یَلَغیضاز

ِ  لیصا  ثبقیس  زاقتِ یٖولىطز ؾبظهبى اظ ذبضج  لیی زل يیّوی  ثی

 تَخِ ثب لصا .ؿتیً ٖولىطز ثب هتٌبؾت افطاز يیا یثطا عـیاًگ

ِ  تیَضم  يیّوچٌی  ٍ ّب آى تیهؿئَل ثِ  يیثی  اظ ّیب  عُیی اًگ خبهٗی

 زضآهس وِ وطز هكبّسُ ؿتنیؾ زض تَاى یه يیّوچٌ ٍ ضٍز یه

 زض یٖوییَه پعقییه هییی اظ یَلییَغیضاز هترهییم هییی

 يیّوچٌ. اؾت تط يییپب یاختوبٖ تأهیي ؾبظهبى ّبی ثیوبضؾتبى

 یپطزاذتی  ٍ MRI ترهیم  ثیب  فیطز  هی یپطزاذت يیث یتفبٍت

 بی ٍ یٖلو لحبِ اظ اگط. ًساضز ٍخَز ؿتیَلَغیضاز فطز هی

ِ  ضا وبضوٌیبى  ثتَاى یفٌ  یحمیَل  ِیی پب زض ٍ ًویَز  یثٌیس  زضخی

 عُیییاًگ دییبزیا ثییِ هٌدییط اهییط يیییا ًوییَز دییبزیا تییأثیط ّییب آى

ًیع ثط ایي ٖمیسُ اؾتَاض ّؿتٌس . ؾطپطؾتبض ثیوبضؾتبى "سیًوب یه
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 حیصف  آٍض بىیی ظ ٍ ؾیرت  هكیبغل  اظ ضا یپطؾتبض قغل": وِ

 يیی ا ٍ اؾیت  قسُ لغَ ؾبل 20 زض یثبظًكؿتگ اهىبى ٍ ًوَزُ

 . هیسیطاى "زّیس  یهی  ویبّف  ضا یپطؾتبض وبض تیفیو ٍ عُیاًگ

ٖ  تیأهیي  ؾبظهبى زض"ازاضی ثیوبضؾتبى تأویس زاقتٌس،   یاختویب

 ِ  كیییَط اظ طٍّییبیً ٍ ًكییسُ سُیی ز وبضوٌییبى اضتمییب یعیییض ثطًبهی

ِ  بثٌیس ی اضتمیب  تَاًٌیس  یه یفطز ضٍاثٍ ٍ اضتجبَبت  تویبم  زض وی

 هیسٍى  آى ضاّىیبض  تٌْیب  ٍ زاضز ٍخیَز  هكیىل  يیی ا ّیب  حَظُ

. "اؾیییت اهیییط يییییا ضاُ ٍ ضٍـ یؾیییبظ ضٍقیییي ٍ یؾیییبظ

 م.ة،م.ا.ة،م.م.ة،م،ؼ.ة،ؼ.ض،م.ح.م،م.خ،م.ى()

 ٍری ٍ کبرایی ًیزٍی اًسبًی ارتقبء ثْزُراّکبر: 

 زض افییطاز وییبضگیطی ثییِ وییِ"ٍ هییسیطاى هٗتمسًییس  ضٍؾییب

 وویه  ؿیتن یؾ ثِ ّب آى لاتیتحه ثب هطتجٍ یقغل یّب پؿت

ُ یخب زض ییطٍیً ّط وِ قَز یه ثبٖث ٍ وطز ذَاّس  ذیَز  گیب

 ـ ضاّىیبض،  يیثْتط اظ یىی وٌس تیفٗبل  یتیطیهیس  ّیبی  آهیَظ

 ٖلیین یزاضا وییِ یوبضوٌییبً ٍ ّؿییت طاىیهییس ؾییَُح یثییطا

 هْییبضت ٍ ؾییبثمِ یَیی ضا تیطیهییس گییبُیخب ّؿییتٌس یتیطیهییس

 یا گًَِ ثِ ضا ؿتنیؾ وِ" وطزًس بىیث يیّوچٌ. "وٌٌس بفتیزض

 ٍ قیَز  گطفتِ ًٓط زض یؾبلاض ؿتِیقب تب نیوٌ یَطاح ٍ نیتٌٓ

 وٌس بفتیزض حمَق عیً قسُ هحَل یا وبضُ ثطحؿت وبضوٌبى

 یطٍیی ً یثطا هكَق گًَِ چیّ یفٗل یا پطزاذتِ يیا هي ًٓط ثِ

 يیثٌیبثطا  ًیساضز  یثبظزاضًسگ تیلبثل ََض يیّو ٍ ؿتیً ذَة

ِ  یّیب  فیی ضز زض وبضوٌیبى  یتوبه یحمَل ضًح  هیی ًعز هكیبث

ُ  ذیَة  یزضهیبً  هطوع یثطا انلاً يیا ٍ ّوِ  ًرَاّیس  ٍ ًجیَز

 ٍ كییگبُیآظهب طـیپییص هثییل یبًیییه یٍاحییسّب طیهییس. "ثییَز

 سیی ثب قسُ یَطاح هسٍى یّب یبثیاضظق":ٌسیگَ یه یَلَغیضاز

 نیَضت  ثِ یزؾتگبّ عیً خسا نَضت ثِ عـیاًگ ًوطُ طاظیغ ثِ

 یثیطا  عیی ً وبضوٌیبى  تیب  ثبقس ثطلطاض عیً یّفتگ یحت ٍ بًِیهبّ

ؾیَپطٍایعضّبی   توبهی".وٌٌس تلاـ ذَز یوبض تیفیو اضتمب

ِ  یسگیضؾی  خْیت  ویبض  نیتمؿی  وِ"ثیوبضؾتبًی ثیبى زاقتٌس   ثی

 ٕیتَظ اگط ثَز ذَاّس تط هٌبؾت ٍ یهٌُم قسُ هحَل یبّوبض

 یطیخلیَگ  طٍیی ً یووجَزّیب  ٍ ّب یوبض ايبفِ اظ وبض نیتمؿ ٍ

ُ  وبضوٌیبى  ٍ یاًؿیبً  هٌبثٕ اظ ٍ ًوَزُ ِ یثْ اؾیتفبز ِ  یا ٌی  زاقیت

 ض.ة،م.ة،م.م.ة،م.ا.ة،م،م.ح.م(. )"نیثبق

 دّی ًیزٍی اًسبًی ضعف سبسهبى

اى ثیوبضؾتبى، تٗسازی اظ هتطٍى ّب ٍ ضٍؾبی هسیطثطذی اظ  

ٍ اوثط هؿئَلیي ثیبلیٌی   ًیطٍّب چطذف قغلیثیوبضؾتبى ثِ ٖسم 

 وطزًس. ثِ ٖسم ضيبیت اظ تكىیلات ؾبظهبًی اقبضُ هی

 ّیب  ثیوبضؾتبى یّب تیهَلٗ زض چطذف وِ هفَْم يیا ثِ "

 ٍخَز یوبض یّب تیفٗبل حدن اظلحبِ گطیز یّب زضهبًگبُ بی

 هبًٌیس  یه یثبل یؾبظهبً پؿت هی زض ٖوَهبً وبضوٌبى ٍ ًساضز

 ًبهٌبؾییت خییصة ٍ اؾییترسام ٍ ؿییتنیؾ هكییىلات اظ يیییا ٍ

ِ "ّیب هٗتمسًیس    ثیوبضؾیتبى  ٍ هیبلی  هیسیطاى ازاضی  ."ّؿت  وی

ِ  اؾت عیثطاًگ چبلف یضؾو یطٍّبیً ٖولىطز  نیَضت  زض وی

 اًدیبم  ّیب  آى ثیب  یذبنی  ثطذیَضز  ّب آى خبًت اظ ترلف ثطٍظ

 اذیص  ّیب  آى اظ یوتجی  تْٗیس  هیی  ثطذَضز حساوثط ٍ قَز یًو

ِ  اهیَضات  ثِ ًؿجت ضا ّب آى تْٗس تٌْب ًِ وِ قس ذَاّس  هحَلی

. ثطذیی  "زّیس  یه وبّف ضا ّب آى یوبض تْٗس ثلىِ ًجطزُ ثبلا

 طاىیهیس  زؾیت  وِ "وطزًسٌَٖاى ّب  هؿئَلیي فٌی آظهبیكگبُ

ُ  زض هیثلاً  اؾت ثؿتِ هَاضز اظ یبضیثؿ زض  ٍ ِیی تٌج یّیب  زؾیتگب

 اهب ثبقٌس زاقتِ هٌبؾت ٖولىطز تَاًس یًو وِ وبضوٌبى كیتكَ

ِ  يیی ا یذهَنی  ّبی ثیوبضؾتبى زض  ؿیتن یؾ هیثلاً . ؿیت یً گًَی

 زض یاًؿیبً  یطٍیً یّب ًمف ٍ ّؿت حؿبؼ بضیثؿ كگبُیآظهب

ِ . اؾیت  هْین  بضیثؿی  لؿیوت  يیی ا ِ  ٖلیت  ثی  يیلیَاً  ثیَزى  ثؿیت

 یحت عیً اضقس طاىیهس ولام ٍ زاز اًدبم هٌبؾت ٖول تَاى یًو

 ."ؿتیً طگصاضیتأث

 ثییَزى ًبزضؾییت"گَیٌییس:  ؾییَپطٍایعضّبی ثیوبضؾییتبى هییی 

ِ  اؾیت  قسُ ثبٖث طٍیً ٕیتَظ ٍ سهبىیچ  اظ ّطویسام  طٍّیب یً وی

ِ  زاضز فبنلِ وبض هحل ثب وِ یذبن هىبى ٍ هٌُمِ هی  هطاخٗی
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ِ  اًیس  ًكسُ یگصاضیخب هٌُمِ یثَه یطٍّبیً ٍ وٌٌس  اهیط  يیی ا وی

. "اؾیییت قیییسُ وبضوٌیییبى یّیییب ٌیییِیّع فیافیییعا ثیییِ هٌدیییط

 )م،ؼ.ة،ؼ.آ،ؼ.ض،م.ة(

ٕ  تًیبز  گیط یز چیبلف "هٗتمسًیس:   ّیب  ثیوبضؾتبىٍى طهت  هٌیبف

 وٌٌس یه ٖول ذَزقبى ًفٕ ثِ طهدوَِٖیظ یٌٗی ّؿت وبضوٌبى

 بییی یزضؾییت میتكییر ٍ آٍضز یهیی ٍخییَز ثییِ نییسالت ٖییسم ٍ

ِ  يیی ا ؾیبظز  یه هكىل ضا یًبزضؾت  قیت  یویبض  ًَثیت  زض هؿیئل

 بفیت یزض یثیبلاتط  یبیی هعا قیت  ًَثیت  زض چیَى  اؾیت  هكَْز

ِ یظه زض چیَى  سیی گَ یهی  عاتیی تدْ ٍ زاضٍ هؿئَل. "قَز یه  ٌی

 يیا زض یزاًكگبّ یذبن ضقتِ وكَض ول زض عاتیتدْ ٍ زاضٍ

 لؿییوت يیییا قییسُ خییصة یطٍّییبیً ٍ ًییساضز ٍخییَز ٌییِیظه

 ٌَٖاى ّط ثب طهترهمیغ فطز ّط اًس سُیًس ضا لاظم ّبی آهَظـ

 یطٍّبیً لصا ٍ طًسیگ یه ًٓط زض لؿوت يیا یثطا ضا یگبّیخب ٍ

 ـ گصضاًیسى  اظ پیؽ  ثرف يیا ثِ ٍاضزقسُ  ٍ لاظم ّیبی  آهیَظ

 یقیغل  كطفتیپ ٖسم هكبّسُ لیزل ثِ ّب هْبضت یطیفطاگ اظ پؽ

ِ  ییی طٍیً عُیاًگ ٍ سیاه ٖسم ٍ ِ  ضا تیی فٗبل وی ِ  ثیب  فطاگطفتی  ازاهی

 يیییا اظ یلیتحهیی هییسضن بفیت یزض ٍ گییطیز ضقییتِ زض لیتحهی 

 بی ٍ آٍضز یه ٍخَز ثِ ثرف یثطا چبلف ٍ قَز یه خسا ثرف

 ییتَاًییب وییِ ؿییتیً طیپییص اهىییبى یٌیثییبل زاضٍؾییبظ اؾییترسام

 یّب زٍظ ثتَاًس ٍ ثبقس زاقتِ ضا ییزاضٍ تساذلات اظ یطیخلَگ

ِ  وٌیس  نیتٌٓ ضا ییزاضٍ ٕ  ویبضاى یث هكیىلات  وی  ."گیطزز  هطتفی

 م،م.ز،م.ة()

 زض"گَیٌییس:  هییی وٌٌییسگبى ّوچٌیییي ثؿیییبضی اظ هكییبضوت

 اؾیت  یََلاً بىیؾبل ٍ زاضز ٍخَز هكىل یبثیاضظق یّب ضٍـ

ِ  ؾیبل  30 یثیطا  ضٍـ يیی ا ٍ سیی ًوب طییتغ ذَاّس یه وِ  گصقیت

ِ  اؾیت  آهسُ 86 ؾبل ًبهِ يییآ زض. قَز یٌیثبظث سیثب ٍ اؾت  وی

 زض ٌّیَظ  اهیب  اؾیت  سُیضؾی  تیتهَ ثِ ٍ وٌس طییتغ بتیول سیثب

ِ  ؿیتن یؾ ٍ اخطاًكسُ ؿتنیؾ  ."وٌیس  یهی  ٖویل  نیلیس  نیَضت  ثی

 م.ة،ؼ.ض،ؼ.ة()

 ایجبد سیستن ٍ سبهبًِ راّکبر:

خْییت ضفییٕ هكییىلات ایییي حییَظُ خوٗییی اظ هییسیطاى       

 وییِ یطاًیهییس "گَیٌییس: هییی ٍ هییبلی هییسیطاى ازاضی ،ثیوبضؾییتبى

 ّؿتٌس، ذَز تیطیهس تحت یطٍّبیً ثط ذَز تؿلٍ ٖسم ًگطاى

. اؾت ّب زؾتگبُ ٍ ّب ثطًبهِ یضؾبً ثطٍظ زاضز ٍخَز وِ یحل ضاُ

 ثییِ یلیییذ وییل ازاضُ اضقییس طاىیهییس ووییه ثییِ یؾییبظ ؿییتنیؾ

 ًٓبضت ٍ زذبلت يیووتط ثب تب وٌس یه ووه طاىیهس هكىلات

 ثِ وبضوٌبى یٍاثؿتگ ٖسم ثب تب وٌٌس  ضنس ضا ّب فٗبلیت نیهؿتم

 ".وٌٌس تیطیهس ضا هبضّب ذَزقبى

 وبضوٌبى يیث زض یقغل چطذف وِ"ثیبى وطزًس ََض  ّویي

 اهیط  يیی ا اضتمیب  ٍ قَز لیتجس فطٌّگ هی نَضت ثِ ؿتیثب یه

 ٍ قیَز  یهی  ِیی ضٍح دبزیا ٍ وبضوٌبى زض عُیاًگ فیافعا هَخت

 ".ًویَز  توطویع  تیَاى  یهی  عیی ً یپیطٍض  يیخبًك فطٌّگ ثط یحت

 اضقیس  طاىیهیس  اغلت تَؾٍ وِ ثَز یحل ضاُ هدسز یزّ ؾبظهبى

 لیی لج اظ یهَاضز ثب ؾبظهبى اگط" وِ یََض ثِ قس ٌَٖاى یبًیه ٍ

ِ  ّب تیفٗبل اظ یبضیثؿ یؾپبض ثطٍى ٍ یتیطیهس یّبِ یلا حصف  ثی

 یوبض یّب ٌِیّع ،یٍض ثْطُ فیافعا ٍ یتیطیهس یّب ضزُ وبّف

 م.ة،م.ا.ة،م.م.ة() ."وٌس یه سایپ وبّف

ًییع اهٌییت   ّطچِ هحیٍ ٍ قطایٍ ؾیلاهت ثبقیس وبضوٌیبى    

ثییِ آى اقییبضُ ٍ اغلییت هییسیطاى ؾییُ  ٖولیییبتی  س ًییذییبَط زاض

 یوٌیا اظلحبِ یلیذ یٍلت وبض قت ذَة یطٍیً ٌىِیا"زاقتٌس:

 هبؾه هٌتٓط هب وبضوٌبى ٍلت چیّ وطًٍب اٍج زض هثلاً ثبقس ثبلا

ِ  ًجَزًیس  زؾیتىف  ٍ گبى ٍ  ویل  زض ووجیَز  ثیبٍخَز  ّطحیبل  ثی

 یٍلتی  وبضوٌیبى  یحتی . قیَز  یهی  حؿیبة  تیهع هی يیا وكَض

ِ  یًگطاًی  هْیسوَزن  یحتی  ٍ ٍآهس ضفت اظلحبِ  ثبقیس  ًساقیت

ِ  اؾت لطاض وِ قَز یه یذسهبت تیفیو اضتمب ثِ ووه  ویبض یث ثی

ّیبی قیغلی گلاییِ     چٌیس هطویع اظ تغیییطات ضزییف    ".زّس اضا ِ

 یثییطا ضا هدییَظ ٖییسم یویلییس یلاتیتكییى چییبضت "زاقییتٌس:

ِ  یَیَض  ثِ زاضز ضا هطتجٍ طیغ یطٍّبیً یطیوبضگ ثِ  اظ یلی یذ وی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                            11 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html


  خلیلی ٍ ّوکبراى

 1403بهار ،1 شماره ،23دوره  بیمارستان، فصلنامه

46 

 

 تَاًٌیس  یهی  ّیب  قبذِ توبم زض تیطیهس یّب ضقتِ لاىیالتحه فبض٘

ِ  گیبى یثب یحتی  بضیثْ ووه ٍ طـیپص یطٍیً ٌَٖاى ثِ  ؿیتن یؾ ثی

 ؼ.ة،ؼ.ض،ؼ.ا() ."وٌٌس ووه

 هٌبثع اًسبًی ّبی آهَسشضعف 

توبهی ضٍؾب ٍ هیسیطاى ثیوبضؾیتبى ٍ ثطذیی هیسیطاى ازاضی ٍ     

 زض"گَیٌیس:   ثیوبضؾتبى هی هبلی ٍ ّوِ هتطٍى ّبی هسیطاىتوبهی 

 اظ. ّؿیت  وین  هترهیم  یطٍیی ً( بضیثْ ووه)ی پطؾتبض حَظُ

ِ  وبضوٌیبى  یؾبظ یغٌ یَطف  ـ اظلحیب  وبهیل  ٍ لاظم ّیبی  آهیَظ

 ٍ اثییطثرف ٍ خییبهٕ ّییبی آهییَظـ ٍ طزیییگ یًویی اًدییبم یهْییبضت

 يیهؿییئَل. "طزیپییص یًویی نییَضت وبضوٌییبى بظیییً ثییب هتٌبؾییت

ِ  ثِ یَلَغیضاز وبضوٌبى": هٗتمسًس وبضؾتبىیث یَلَغیضاز  زٍزؾیت

ِ  قًَس یه ايبفِ هدوَِٖ ثِ سیخس وِ یافطاز قًَس یه نیتمؿ  وی

ِ  یویلس افطاز اهب ثبقٌس یه یٖلو اظلحبِ تط یلَ افطاز  یهٌمًی  وی

ٍ  ّیبی  آهَظـ ثب یٖلو اظلحبِ ؿتیثب یه قًَس یًو  ثیطٍظ  هیطتج

 یویلس وبضوٌبى یضؾبً ثطٍظ یثطا یآهَظق یعیض ثطًبهِ اهب قًَس

تیأهیي اختویبٖی   _. ضٍؾیبی ثیوبضؾیتبى زاًكیگبّی   "ًساضز ٍخَز

ِ "اقبضُ زاقتٌس   ـ ثیسٍى  یاًؿیبً  یطٍیی ً وی  وبضؾیتبى یث زض آهیَظ

 تویبم  وبضؾتبىیث ثَزى یزاًكگبّ ٍ یٖلو ٖلت ثِ لصا زاضز، ٍخَز

ِ  سیثب وبضؾتبىیث یاخعا . "ثبقیٌس  ییثیبلا  ؾیُ   زض یٖلوی  اظلحیب

 ثیب  هطاوع اظ یىی ثِ آهَظـ خْت ضا سالَضٍزیخس یطٍّبیً وِ"

 ٌیس یًوب سایی پ ضا یوبف تدطثِ تب فطؾتبزُ تط قلَ٘ ٍ كتطیث وبضیث تٗسز

 یثطضؾی  ثیب  تب فطؾتبزُ اٍضغاًؽ ثِ اثتسا ضا سیخس یطٍّبیً ٌىِیا بی

. "ٌییسیًوب هٌتمییل ّییب ثرییف ثییِ ضا ّییب آى ییتَاًییب هُییبثك ٍ ّییب آى

 ض.ة،م.ة،م.م.ة،م.ا.ة،م،ؼ.ة()

 اثزثخص ٍ جبهع ّبی آهَسش راّکبر:

 اظ كیییزل یبظؾییٌدیً ":زاقییتٌس ٖتمییبزهییسیطاى ثیوبضؾییتبى ا 

 یخیب  ثِ ازاضُ ؽیض  یٍلت قَز یًو اًدبم وبهل ََض ثِ وبضوٌبى

 وِ ّؿت هؿلن وٌٌس یه اٖلام ضا بظیهَضزً ّبی ولاؼ وبضوٌبى

 م.ة،م.ا.ة،ؼ.آ() ."ثَز ًرَاّس هُلَة دِیًت

 ـ"وطزًیس ویِ    هیی ى چٌس هطوع ثییبى  طٍهت ٕ  آهیَظ  ٍ خیبه

 زضهیبى  ویبزض  تَاًس یه وبضوٌبى یثطا ذسهت يوي ٍ چٌسگبًِ

ِ  یآهَظقی  وٌس هتجحط ضا اٍضغاًؽ یطٍّبیً هرهَنبً ضا  زض وی

ّ  ّبی آهَظـ اظ تط وبهل نس زض نس ثبقس وبض يیح  یزاًكیگب

 زض بضیثْ ووه ٍ بضیثْ ٍ یپطؾتبض یطٍّبیً وِ يیّو هثلاً اؾت

 ّبی ثیوبضؾتبى زض یحت ثبقٌس زاقتِ چطذف هرتلف یّب ثرف

 یه ثبلا ضا ذَز زاًف ؾُ  ّن وِ یٖوَه ٍ یترهه هرتلف

. وٌٌییس یهیی سایییپ هْییبضت ذییَز وییبض زض ٌىییِیا ّیین ٍ اًییس ثییطى

 )م،ؼ.آ("

 ـ"ًوَزًیس ویِ:  اشٖیبى  ضٍؾبی ثیوبضؾتبًی  ٕ  آهیَظ  ٍ خیبه

 ووجَز ثب ٌىِیا ثِ تَخِ ثب ٍ قَز یًو زازُ وبضوٌبى ثِ چٌسگبًِ

 پیؽ  قیَز  يیگعیخیب  طٍیی ً تیَاى  یًوی  اگط ٍ نیّؿت هَاخِ طٍیً

 ثیب  يیثٌیبثطا  زاز، اضتمیبء  ضا وبضوٌیبى  زاًیف  ٍ هْیبضت  تیَاى  یه

ِ  ٍ خبهٕ ّبی آهَظـ ِ  چٌسگبًی  ٍ وبضوٌیبى  هْیبضت  تیی تمَ ثی

 )ض.ة،م،ؼ.آ(. "ًوَز ووه تَاى یه ّب آى اَلاٖبت فیافعا

 هطتیت  ٍ هیٌٓن  یبثیاضظق ثط یسیتأو یضاّىبضّب"ّوچٌیي 

 ؿیتن یؾ یثیطا  هثجت یثبظذَضزّب ٍ لَت ًمبٌ فیافعا ثِ هٌدط

 ٍ قیَز  یهی  هكیرم  وبضوٌیبى  یآهَظق یّب یبظؾٌدیً ٍ قسُ

ُ  ٍ ثلٌسهست یّب یعیض ثطًبهِ ّب آى یثطا تَاى یه  ٍ هیست  وَتیب

 م.ة،ؼ.آ،م() ."زاز اًدبم هست بىیه

 اثْبم در قَاًیي ٍ هقزرات ضغلی

ثیوبضؾتبى ٍ هسیطاى هیبلی   ٍ توبهی ضٍؾب ٍ هسیطاى حطاؾت

تَخیِ ثیِ    ثیب " ّؿتٌس:هٗتمس  وٌٌسُ زض پػٍّف ٍ ازاضی قطوت

ّبی وِ ثطای ًیطٍی اًؿبًی ٍخیَز زاضز قیطایٍ    لَاًیي ٍ لبٖسُ

 ٍیقیطا ". "اضتمب ٍ حتی افعایف حمَق وبضوٌبى قفبف ًیؿیت 

. هسیطاى ثیوبضؾتبًی "ؿتیً قفبف یاًؿبً یطٍیً حمَق ٍ اضتمب

ُ  زض یقیغل  همیطضات  ٍ يیلیَاً  ": وطزًیس  هی تأویس ٕ  حیَظ  هٌیبث

 وبضوٌیبى  حمَق فیافعا ٍ اضتمب ٍیقطا ٍ ؿتٌسیً قفبف یاًؿبً

 یي. هؿیئَل "ؿیت یً قیفبف  یلی یذ ّب آى ًمف ٍ فیٍْب قطح ٍ

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                            12 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html


 خلیلی ٍ ّوکبراى  

 1403بهار ،1 شماره ،23دوره  بیمارستان، فصلنامه

47 

 

 تیقییفبف ٖییسم ٖلیت  ثییِ وییِ": ّؿیتٌس فٌیی آظهبیكییگبُ هٗتمییس  

ُ یآظهب یفٌی  هؿیئَل  ًمیف  ف،یٍْیب  قیطح  ٍ ّیب  ًمف ِ  كیگب  وی

 ٍ هَاز ِیتْ ٍ فطٍـ یًَٖ ثِ یحت ٍ ٕیتَظ ،یاًجبضزاض یّب ًمف

 يیثی  زض یتیطیهیس  ًمیف  يیّوچٌی  ٍ زاضز ضا یكگبّیآظهب هٌبثٕ

ِ  ضا اهَضات اظ یبضیثؿ تَاًس یًو زاضز طٍّبیً  تیّیسا  تٌبؾیت  ثی

ٕ  یبضیثؿی  زض یحتی  وٌس َ  ٍ بضاتیی اذت هَالی  عیی ً بضیی اذت ىیتفی

ِ  "گَییس:   . ؾَپطٍایعض ثیوبضؾتبًی هی"ًساضز  تیقیفبف  ٖیسم  وی

 اظ یبضیثؿیی زض ٍ زاضز ٍخیَز  وبضوٌیبى  فیٍْییب قیطح  ٍ ًمیف 

 بیی  ٍ ًجبقیس  فطز آى فِیٍْ سیقب وِ قَز یه اًدبم یتیفٗبل هَالٕ

 وبضؾییتبىیث یوٌیییا عضیؾییَپطٍا یثییطا یگییبّیخب ٍ ٌٖییَاى هییثلاً

 ."قییَز یهیی وییبض یانییل فییِیٍْ ثییط هییبظاز ٍ ًكییسُ فیییتٗط

 )ض.ة،م.ة،م.م.ة،م.ا.ة،م،م.ف.آ،م.ح.م،ؼ.ة(

 ضفبفیت در قَاًیي ٍ هقزرات ضغلیایجبد 

 ٍ توبهی هتیطٍى ّیب   هبلی ٍازاضی هسیطاى ثیوبضؾتبًیتوبهی 

 ثطٍظ ٍ یثبظًگط هثل یضاّىبض"ٍ یه ًفط اظ ضٍؾبی ثیوبضؾتبى

 فیافیعا  ثِ هٌدط وِ ؾبظهبى زض یقغل همطضات ٍ يیلَاً یضؾبً

 ثییب ضا ثبقییس ؿییتنیؾ یثییطا هثجییت یثبظذَضزّییب ٍ لییَت ًمییبٌ

ِ  هٌدط وِ هسٍى یّب یعیض ثطًبهِ  ذیسهبت،  تیی فیو فیافیعا  ثی

 ٌٖییَاى ضا ثبقییس وبضوٌییبى تیضيییب یحتیی ٍ وییبضاىیث تیضيییب

 ض.ة م.ة،م.ا.ة،م.م.ة،م() ."ًوَزًس

 

 ثحث

ِ  یاًؿیبً  یطٍیی ً تیاّو  ٍ اضظقیوٌس  ییی زاضا هیی  ٌٖیَاى  ثی

 فیافعا عیً ضا ؾبظهبى هٌبثٕ طیؾب ٍضی ثْطُ تَاًس هی وِ َّقوٌس

 هثییل ّییبیی ؾییبظهبى زض ٍیییػُ ثییِ  ثبقییس هییی یبتیییح بضیثؿیی زّییس

ُ یخب يیی ا ّؿیتٌس  حؿیبؼ  ذسهبت زٌّسُ اضا ِ وِ وبضؾتبىیث  گیب

 تیأهیي  ؾیبظهبى  ّیبی  ثیوبضؾیتبى . اؾیت  تیط  حؿیبؼ  ٍ تیط  ولیسی

ِ  زض یاثطگیصاض  بضیثؿ ًمف یاختوبٖ ِ  یزضهیبً  ذیسهبت  اضا ی  ثی

ٗ  ثِ تَخِ ثب وِ زاضًس وكَض زض خبهِٗ اظ یآٖو ثرف  تیٍيی

ِ  تَاًیس  هیی  ت،یی خوٗ گیطٍُ اظ  يیی ا یالتهبز  ٖیسالت  ثْجیَز  ثی

 زض یاًؿبً هٌبثٕ تیطیهس ثِ تَخِ ي،یثٌبثطا  قَز هٌتح یاختوبٖ

ِ  اییي  ضاؾیتب،  يیّوی  زض. اؾیت  یسیول بضیثؿ ّب ؾبظهبى يیا  همبلی

 ٍ اًؿییبًی هٌییبثٕ تیطیهییس یّییب چییبلف تییب اؾییت وییطزُ ؾییٗی

ٖ  تأهیي ّبی ثیوبضؾتبى زض ضا هطتجٍ یضاّىبضّب  تْیطاى  یاختویب

 اظ قیسُ  اؾیترطاج انیلی   یّب چبلف اظ. زّس لطاض هُبلِٗ هَضز

ِ  تَاى هی حبيط پػٍّف ٍ  ًییطٍ ییبثی   ٌیس یثیَزى فطآ  َةیی هٗ ثی

، ًبهٌبؾییت وبضوٌییبى یقییغل ٍیقییطای، اًؿییبً یطٍیییاؾییترسام ً

 ـ يیٗف ، اًؿیبى  یطٍیً یزّ ؾبظهبى يٗف هٌیبثٕ   ّیبی  آهیَظ

ی انیلی  ّیب  چیبلف ی ٍ همیطضات قیغل   يیزض لیَاً  اثْبمی، اًؿبً

قٌبؾییبیی قییسُ زض اضتجییبٌ ثیییب هییسیطیت وبضوٌییبى زض اییییي      

 .ًوَز اقبضُ ّب ثیوبضؾتبى

 یطٍیی ً خیصة  ٍ ییقٌبؾیب  ،یاًؿبً هٌبثٕ تیاّو ثِ تَخِ ثب

ٕ  اثطثرف تیطیهس چطذِ اؾبؼ تَاًوٌس، ِ  زض یاًؿیبً  هٌیبث  ّوی

ٍ  ًیطٍ یبثیهثثط  ٌسیفطا هیزض  .(26). ضٍز هی ثكوبض ّب ؾبظهبى

ٍ وكف  ییوبضا ثط اؾبؼ تَاًٌس یه ّب ؾبظهبى، پطؾٌلاؾترسام 

ذیَز(، افیطاز ثیب     ۀگصقیت  بتیتدطث ثط اؾبؼ) تیهَفم یالگَّب

 خیصة ٍ  ییظهیبى قٌبؾیب   تطیي هٌبؾتضا زض  وبضآهساؾتٗساز ٍ 

 ّ هىییطض اؾییترسام، ًییطخ   یّییب ٌییِیاظ ّع عیییوٌٌییس ٍ يییوي پط

 هُبلٗییِ زضزٌّییس.  فیضا ثْجییَز ٍ ٖولىییطز ضا افییعا یهبًییسگبض

 هٗییسل ،یوییبض ۀتدطثیی یطّییبیهتغ ضاثُییِ ّوىییبضاى ٍ یذییطاظ

ٍ  افیطاز  ٖولىیطز  ثیب  ؾي ٍ یلیتحه همُٕ يیآذط زاًؿیتِ   هیطتج

ًَ  ٍ َضیگ هه یپػٍّك زض. (27)قسُ اؾت   یهی  ًكیبى  1یآًتی

ُ  زض اًؿیبًی  هٌبثٕ ًبهٌبؾت تَظیٕ زٌّس  ؾیلاهت،  هطالجیت  حیَظ

 زضهییبًی ثْساقییتی هطالجیت  اضظیییبثی زض هكیىلات  ثییطٍظ ثبٖیث 

َ  يیقّوچٌیي، . (28) قَز یه  ثییي  زازًیس  ًكیبى  2یاضهىی  ٍ خی

ِ  ذیسهبت  اضا ِ ٍ اًؿبًی هٌبثٕ تَظیٕ ًحَُ ُ  زض ثیویبضاى  ثی  حیَظ

                                                                                       
1
 McGuire & Anthony 

2
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 ؿییتنیؾ زض یثییبظًگط. (29) زاضز ٍخییَز لییَی اضتجییبٌ ؾییلاهت

َ  ي،یلیَاً   یتهیط  ٍ  یتهح ّوطاُ ثِ ٌفیگع ٍ خصة  پبؾیرگ

  قیفبف  ،ّیب  آى ثیط  ًٓیبضت  فیافعا ؿتن،یؾ يیا هؿئَلاى وطزى

ُ  اظ یطیخلیَگ  عیی ً ٍ یطیگ نیتهو ٌسیفطا وطزى  ٍ ییی گطا گیطٍ

ِ یقب ثیط  توطوع  حیس  تیب  ّیب  تیهؿیئَل  میترهی  زض یؾیبلاض  ؿیت

 قَز اؾترسام ضٍاثٍ ثط فؿبز َٔیق ٍ ثطٍظ هبًٕ تَاًس یه یبزیظ

 ِ  پیػٍّف  زض.  (30)ّوریَاًی زاقیت   پیػٍّف  اییي  حیًتیب  وی

 ٌبؾیت هًب ظهیبى  یّیب  چبلف ثِ ّب قًَسُ ههبحجِ تیاوثط حبيط

ٍ  تیأثیط  ٌف،یگیع زض  هٌبؾت یبثیاضظ ٖسم ،ّب اؾترسام  ثیط  ضٍاثی

 اظ قیسُ  حبنیل  یضاّىبضّیب . زاقیتٌس  تأویس اؾترسام ٍ خصة

 یاؾبؾ یثبظًگط هؿتلعم خصة ٌسیفطا وِ زّس هی ًكبى پػٍّف

 اتریبش  هیسًٓط،  ّبی قغل یوبٍ زازُ اؾبؼ ثط یاؾتبًساضزؾبظ ٍ

 ثیط اؾیبؼ   وِ اؾت حَظُ يیا زض قفبف ٍ یٖلو ىطزیضٍ هی

 ٍ هٌبؾییت ٍیقییطا ذهَنییب ٍی هْییبضت ٍ یٖلویی یبضّییبیهٗ

 .سیًوب اًتربة ضا افطاز یضٍاً ٍ یخؿو اؾتبًساضز

 اؾیت  ٖجیبضت  قسُ اؾترطاج وِ گطیز یاؾبؾ هكىلات اظ

 یاؾییترساه تیٍيییٗ وبضوٌییبى، ًبهٌبؾییت یقییغل ٍیقییطا اظ

 ٖسم ٍ ّب هكَق ٍ یهبل ّبی اًگیعاًٌسُ ثَزى ًبهٌبؾت ،ثلٌسهست

 پطزاذییت یثییطا هییبلی پكییتَاًِ ٍ ؾییطهبیِ هٌبؾییت ترهیییم

 ّوییِ َییطف اظ جییبیتمط وییِ ثییَز یتىییطاض پییط چییبلف عـ،یییاًگ

 تیضيیب  ؾُ  ثَزى يییپب. قس تأویس قًَسُ ههبحجِ ّبی گطٍُ

ِ ی سالاؾترسامیخس یطٍّبیً يیث زض ذهَنب یقغل تیاهٌ ٍ  بفتی

ِ  ثَز گطیز ِ  ثیب  وی  یّوریَاً  ًىیَیی همیسم ٍ ّوىیبضاى    هُبلٗی

ٍ ّوىییبضاى زض هُبلٗییِ ذییَز اقییبضُ   1ضایىییًَي (.31) زاقییت

ّیبی ویبضی اظ َیطف هؿیئَلیي      وبضوٌبى اظ حوبیت وطزًس وِ

ّبی هؿیئَلیي   ثطذَضزاضی اظ حوبیتًیؿتٌس ٍ هبفَق ثطذَضزاض 

 (32)ثبٖث افعایف ویفیت ذسهبت ذَاّس قیس  تَاًس هی هبفَق

اضتمب  زاضًس وِ زض هُبلِٗ ذَز ثیبى هیًیع وكَضی ٍ ّوىبضاى  .

                                                                                       
1
 Raikkonen   

ثیطای  خولیِ ضاّىبضّیبی هْین زض     اظ ثِ پطؾٌل ویفیت ذسهبت

ّوچٌییي   .(33)ثبقیس   تَاًیس  هیی  ّب ثیوبضؾتبى یّب چبلفوبّف 

ّبی هیبلی ٖبزلاًیِ اظ َیطف هؿیئَلیي اضقیس ؾیبظهبى،        حوبیت

ٍ افییعایف  وٌییبى ٍ ًیییطٍی اًؿییبًیثبٖییث وییبّف اؾییتطؼ وبض

 .(34)قَز هی ّب آى ضيبیتوٌسی قغلی

ی انیلی قٌبؾیبیی   ّیب  چبلفًیع اظ  طٍّبیًقغلی  یفطؾَزگ

اختویبٖی ثَزًیس ویِ ثیِ هییعاى       تیأهیي  ّیبی  ثیوبضؾیتبى قسُ زض 

لیطاض   تأوییس ههبحجِ قیسُ هیَضز    یّب گطٍُظیبزی تَؾٍ ّوِ 

هُبلٗیبت هتٗیسزی ثیط فطؾیَزگی قیغلی وبضوٌیبى زض        .گطفت

وِ  (36 ,35) اًس زاقتِزض پطؾتبضاى اقبضُ  ٍیػُ ثِحَظُ ؾلاهت 

 ثب ًتبیح هُبلِٗ حبيط ّورَاًی زاقت.

ِ ی ٍ زّی  ؾیبظهبى يٗف زض  ی هٌیبثٕ اًؿیبًی ًییع اظ    عیی ض ثطًبهی

ّب ثِ ازٖبی افطاز ههبحجِ قیسُ ثیَز.    ّبی انلی ثیوبضؾتبى چبلف

ذوطًیب ٍ ّوىبضاى زض پػٍّف ذَز ثیِ هیسیطیت يیٗیف ثطًبهیِ     

. (37)ٌیس ضیعی ًیطٍی اًؿبًی، ٖسم ٍخَز ًیطٍی وبضآهیس پطزاذت 

ِ  وِ زاضًس اٖتمبز ّوىبضاى، 2ٍسییهگَ  ًییطٍی  ثیطای  یعیی ض ثطًبهی

ِ   زض ثرف اًؿبًی اظ . (38)زلیت نیَضت پیصیطز     ؾلاهت ثبییس ثی

تَاًؿیتٌس ثیب تَخیِ ثیِ ًمهیبى      ضاى ؾَی زیگط اثَالحلاج ٍ ّوىب

ّبی ضایح  هٌسی اظ ؾیؿتن زض وكَض ٍ ٖسم ثْطُ اَلاٖبتی هَخَز

ّبی اَلاٖبتی ٍالٗی  ّبی يطٍضی، زازُ گطزآٍضی ٍ تحلیل زازُ

هٌبثٕ هَخَز زض ًٓبم ؾلاهت ثیِ ٍییػُ زض    هسیطیت ضا اظ ٍيٗیت

  .(39) حَظُ هسیطیت هٌبثٕ اًؿبًی وكَض ثِ زؾت آٍضًس

ِ زض پػٍّف اًدبم قسُ اوثیط   ٖیلاٍُ ثیِ    ّیب  قیًَسُ  ههیبحج

ٍ ٍْیبیف ٍايی  ٍ    قیطح قیغل  ی هُطح قیسُ ًجیَز   ّب چبلف

هٕ اظ بخی اضظییبثی  ؾیؿیتن، ٖیسم    یّیب  یویبض ، هَاظی اؾتبًساضز

ًوَزًس ویِ ثیب هیسیطیت قیفبف ٍ ثطًبهیِ ضییعی       اضا ِ ، ٍْبیف

اظ پؽ ایي هكىل ثطآهس. ٖلاٍُ ثط اضا ِ ضاّىیبض   تَاى هیخبهٕ 

پییػٍّف ثییِ   ّییبی یبفتییِالییصوط زض  ی فییَقّییب چییبلفثییطای 
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 ؾییبظی فطٌّییگ ،یقییغل چییطذف دییبزیا لیییلج اظضاّىبضّییبیی 

 ىیتفییَ دییبزیا وبضوٌییبى، عـیییاًگ ثْجییَز ؾییبظهبى، ییبیییپَ

 زض اهٌییییبء ئییییتیّ طیییییًٓ یؾییییبذتبضّب دییییبزیا بضات،یییییاذت

 .ًوَزًس اقبضُ هكتطن، یعیض ثطًبهِ لیتؿْ یثطا  وبضؾتبىیث

ِ  تیَاى  هیی  حبيیط  پػٍّف زض قسُ هُطح گطیز هَاضز اظ  ثی

ٕ  ّبی آهَظـ يٗف  وبضوٌیبى  ثییي  زض یهْیبضت  ٍ یاًؿیبً  هٌیبث

ّبی يوي ذسهت وًٌَی ثیِ ّین ثیِ زلییل      اقبضُ وطز. آهَظـ

هحتیییَا ٍ ّییین ًحیییَُ اخیییطا اظ اثطثركیییی ویییبفی ثطذیییَضزاض  

ثیط ویبض فیبوؽ ٍ     ٍ ّوىبضاى ًییع ثیب تأوییس   1تبوط . (40)ًیؿتٌس

 ّیب  ثیوبضؾتبى، ثِ لعٍم اخطای انَل ؾبظهبى یبزگیطًسُ زض 2ثٌت

زاضًیس  ویِ ییبزگیطی ؾیبظهبًی ًیبظهٌیس       وطزُ ٍ ثییبى هیی   اقبضُ

ّیبی   فطو تحَل ثٌیبزیي زض َطظ تفىط وبضوٌبى ٍ ثبظثیٌی پیف

ّی یب تغیییط ضفتیبض ٍ ّوچٌییي    ّبؾت  وِ هَخت آگب شٌّی آى

 .(41)قیَز  هیی زض وبضوٌیبى  افعایف تَاى ذلالییت ٍ ًیَآٍضی   

ِ  ّبی آهَظـ ٌٖیَاى اثیعاضی ثیطای تَؾیِٗ ؾیطهبیِ       ؾبظهبًی ثی

ی ّیب  چیبلف . ثیب تَخیِ ثیِ    (42) قیًَس  هیاًؿبًی زض ًٓط گطفتِ 

 وبضآهیس ، گصقتِ ٍ پػٍّف حبيط ّبی پػٍّفهُطح قسُ زض 

ٍخیَز ًیطٍّیبی    ،ثیوبضؾیتبى ٍ ؾیبظهبى   یآهَظقًجَزى ؾیؿتن 

وبضوٌبى، اظ  ّبی آهَظـ م زض ثطاثط تغییط، يٗف زاًكی ٍهمبٍ

اثطثرف ٍ  ّبی آهَظـّبی هٌبثٕ اًؿبًی زض حیُِ  زیگط چبلف

يوي ذسهت  ّبی آهَظـثب  اضتمب زاًف وبضوٌبى .خبهٕ ثَزًس

ثطضؾی ٍ ًیبظؾٌدی آهَظقی،  ،ثب اؾتفبزُ اظ هٌبثٕ ثِ ضٍظ ٍ هفیس

 ٌیییبىوبضو ؾیییبظی فطٌّیییگتمَییییت فطٌّیییگ ییییبزگیطی ٍ  

ِ    ّیب  ثیوبضؾتبى  تَاًیس  هیی یبزگیطًیسُ   ّیبی  ؾیبظهبى  ثیطای ًییل ثی

  ضا تب حسٍزی ثْجَز زّس. ّب آهَظـاثطثركی 

ًیبلم ثیَزى   آذطیي چبلف هُطح قسُ زض پػٍّف حبيط 

 يیزض لَاً اثْبم، لَاًیي ٍ همطضات اؾترساهی ٍ ؾبذتبض ؾبظهبًی

                                                                                       
1
 Tucker 

2
 Fox&Bennent 

ِ . ثبقیس  هیی ی ٍ همطضات قیغل  ضٍظ ًجیَزى قیطح ٍْیبیف ًییع      ثی

ٌَٖاى چبلكی زیگط زض هیسیطیت ثْیٌیِ هٌیبثٕ اًؿیبًی للویساز       ثِ

ز. حهَل اّساف وبضوٌبى هؿتلعم تحمیك ٍ هُبلِٗ اًَأ َق هی

ٍ تٗییییي قییطایٍ احییطاظ  فیٍْییب قییطحهكییبغل ؾییبظهبى، تْیییِ 

 ـ ّیییبی  هكیییبغل اؾیییت  ویییِ اظ َطییییك ثیییِ ویییبض ثیییطزى ضٍ

السهی ٍ  .(32)قَز ثٌسی هكبغل اًدبم هی ٍتحلیل ٍ َجمِ تدعیِ

ٍ  فیٍْیب  قیطح ثیبى زاقتٌس وِ تٌٓین  3گیلیع الحبًی ثِ ًمل اظ

ٍ اّساف آى، ًمف هثثطی ثطای  ضٍقي وطزى ذٌَُ اضتجبَی

ثییِ ٍخییَز آٍضزى قییطایٍ وییبضی نییحی  ٍ هُلییَة ایفییب       

گصقیتِ   ّیبی  ؾبلثب تَخِ ثِ هُبلٗبت اًسن زض  .(43)ًوبیس هی

هٌیبثٕ اًؿیبًی زض    همیطضات  ٍ يیلیَاً  ثیَزى  ًیبلم وِ زض هَضز 

اختوبٖی اًدبم قسُ اؾت ٍ ٖسم تطخویبى   تأهیيهطاوع زضهبًی 

اظ زضذَاؾت تغییطات اظ ؾَی  تأثیطزاًف زض ایي حَظُ ٍ ًجَز 

بیح پییػٍّف ثییط ضٍی ثییَزى ًتیی هییثثطهیسیطاى ٖولیییبتی ٍ ٖییسم  

الساهبت ٍ تهَیت لَاًیي ثطای هسیطاى اضقیس ؾیبظهبى هٗویَلا    

ایي ضًٍس انلاحبت زض ضفتبض ثب ًیطٍی اًؿبًی ًیبهلوَؼ اؾیت.    

 يیییا گییط،یز هَيییَٖبت ثییِ اقییبضُ ثییِ ٖییلاٍُ حبيییط پییػٍّف

 تیقیفبف  ٍ اضتمیبء  قبهل ضاّىبضّب یول يیهًبه زض ضا هَئَ

قغلی،  ّبی ضزیفی، اضتمبء قفبفیت اؾترساه همطضات ٍ يیلَاً

اظ تٗبضیف نحی  قغلی ثییبى ًویَزُ    ؾبظهبًیثطلطاضی ٖسالت 

زض  گیصاضاى  ؾیبؾتهسیطاى ٍ  قَز هیاظ ایي ضٍ پیكٌْبز اؾت.  

پٌِْ  ٍ هسیطاى هؿتمل ؾتبزی زض هسیطُ ّیئتٍ  هسیطٖبهلؾُ  

هسیطیت ًیطٍی اًؿبًی ثِ ایي َٖاهل تَخِ ثیكتطی زاقتِ ثبقٌس 

زض ٖطنِ هسیطیت ثْیٌِ هٌبثٕ اًؿبًی وِ توبهی هَاضز  ؾبظهبىتب 

ضا ثِ ََض هلوَؼ زض ذَز خبی زازُ اؾت زض حَظُ  الصوط فَق

 تیط  اثیطثرف پیطاهیَى،   هطاوع زضهبًی ثب  زض هیساى ضلبثت زضهبى

 .قَز تط ًعزیهثِ اّساف آضهبًی ؾبظهبى  تبٖول وطزُ 

                                                                                       
3
 Gillies 
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 گیزی ًتیجِ

ی ّیییط ؾیییبظهبًی اّوییییت هیییسیطیت هٌیییبثٕ اًؿیییبًی ثیییطا 

اؾییت. ثییب تَخییِ ثییِ فمییساى هُبلٗییبت هكییبثِ زض  اًىییبض غیطلبثییل

 تیأهیي ؾیبظهبى   ّیبی  ثیوبضؾیتبى ذهَل هسیطیت وبضوٌبى زض 

ٍ  ّیب  چیبلف اختوبٖی، اظ ًگبُ هسیطاى اضقس، هیبًی ٍ ٖولیبتی، 

ضاّىبضّبی قٌبؾبیی قیسُ زض اییي هُبلٗیِ زض ثْجیَز ٍيیٗیت      

 اض ذَاّس ثَز.اثطگص ّب ؾبظهبىًیطٍی اًؿبًی ایي 

حفّ قٌبؾبیی، خصة ٍ لعٍم اؾتمطاض ًٓبهی خبهٕ ثبّسف 

ٍ تأثیطگیصاض زض ؾیبظهبى    وبضآهیس ٍ ًگْساقت ؾطهبیِ اًؿیبًی  

ضفیت اظ اییي    حلی وبضا ٍ اثطثرف زض خْیت ثیطٍى   ٌَٖاى ضاُ ثِ

ّیبی   قَز ثطای ّیط ییه اظ چیبلف    ّب اؾت. پیكٌْبز هی چبلف

تییسٍیي قییَز ٍ زض ی ٍ ضٍـ اخطاییی قییسُ، زؾییتَضالٗول ٌٖییَاى

ِ لبلیت یییه   ، تحییت پیبیف ٍ وٌتییطل لییطاض  چیبضچَة ٍ ؾییبهبً

ای هٌٓن ٍ اضتجیبٌ ًعزییه ثیب هیسیطاى      زاقتي ثطًبهِوِ  ثگیطًس

َیَض ثیب    ّوییي  .ذَاّیس ًویَز  اًىبضًبپیصیط  ضا ّب  حل ایي چبلف

تیط   ّبی اضتجبَی ثب ؾَُح پبییي تفَیى اذتیبض ٍ اظ َطیك وبًبل

هؿیب ل   تط ثِ خع یبت هؿتوط ٍ زلیكؾبظهبى  ثِ ثطضؾی ٍ هُبلِٗ 

ٍ تكیىیلات ٍ   ّیب  ٌٖیبٍیي قیغل   هسیطیت هٌبثٕ اًؿبًی اظ لجییل 

ًؿجت  ،ّب ٍ ٍْبیف قطایٍ وبضی، هؿئَلیت َطاحی هدسز آى،

ِ ثِ انلاح ٍ  قیطح قیغل وبضوٌیبى گیبم اؾبؾیی       ضٍظضؾیبًی  ثی

ّوچٌیي ثیب تفیَیى اذتییبض ثیِ هیسیطاى نیف تحیَل         .ثطزاضًس

هسیطیت ثْیٌِ ََض  ثٌیبزیي زض ؾبذتبض خصة ٍ اؾترسام ٍ ّویي

 ًیطٍی اًؿبًی ایدبز ًوبیٌس.

 ّب هحذٍدیت

اظ لجیل ٖسم  ّبیی هحسٍزیتثب تَخِ ثِ ویفی ثَزى هُبلِٗ 

تیساذل  ، ثط آى هتطتت اؾت. ٖلاٍُ ثیطایي،  پصیطی تٗویناهىبى 

زض ثطذیی  پػٍّف ثب اپیسهی وطًٍب ٍ اٖتجبضثركیی  ظهبًی اًدبم 

ِ    اظ هحسٍزیت ّب ثیوبضؾتبى ّیب   ّبی ٖوسُ زض زؾتطؾیی ثیِ ًوًَی

 ّب ثَز. ثطای اًدبم ههبحجِ

 تطکز ٍ قذرداًی

ًبهِ وبضقٌبؾی اضقس ثیب هَيیَٔ    ثطگطفتِ اظ پبیبى ایي همبلِ

 ّیبی  ثیوبضؾتبىّب ٍ ضاّىبضّبی ثْجَز ٖولىطز  قٌبؾبیی چبلف

ختوبٖی قْط تْطاى ثَز ویِ زض زاًكیگبُ ٖلیَم پعقیىی     ا تأهیي

ُ  تْطاى تهَیت ٍ زفبٔ گطزییس.  ٍؾییلِ اظ   پیػٍّف ثیسیي   گیطٍ

ّوطاّی ٍ ّوىبضی توبهی افیطازی ویِ زض تىوییل ًتیبیح اییي      

 وٌس. هُبلِٗ قطوت زاقتٌس,نویوبًِ لسضزاًی هی

 
 

 

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                            16 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html


 خلیلی ٍ ّوکبراى  

 1403بهار ،1 شماره ،23دوره  بیمارستان، فصلنامه

51 

 

References 
1. Nili M, Nafisi S. Estimation of the Human Capital 

of Iran Based on the Average Years of Education 

of the Labor Force. Iranian Journal of Economic 

Research. 2006;7(25):1-

22.https://ijer.atu.ac.ir/article_3714.html 

2. Herman RD, Renz DO. Advancing nonprofit 

organizational effectiveness research and theory: 

Nine theses. Nonprofit Management and 

Leadership. 2008;18(4):399-

415.https://doi.org/10.1002/nml.195 

3. Singer MG. Human Resource Management: PWS-

Kent Publishing Company; 1990. 

https://books.google.com/books?id=ovGePQAAC

AAJ. 

4. Anonymous. Resources management consultants: 

healthcare management consultant 2005 [Available 

from: https://rmcg.ca/. 

5. World Health O. Models and tools for health 

workforce planning and projections. Geneva: 

World Health Organization; 

2010https://iris.who.int/handle/10665/44263. 

6. Chen L, Evans T, Anand S, Boufford JI, Brown H, 

Chowdhury M, et al. Human resources for health: 

overcoming the crisis. Lancet. 

2004;364(9449):1984-90 

7. Wyss K. An approach to classifying human 

resources constraints to attaining health-related 

Millennium Development Goals. Human Resources 

for Health. 

2004;2(1):11.https://doi.org/10.1186/1478-4491-2-

11 

8. OECD. Immigrant Health Workers in OECD 

Countries in the Broader Context of Highly Skilled 

Migration2007. https://www.oecd-

ilibrary.org/content/component/migr_outlook-

2007-5-en. 

9. Martineau T, Willetts A. The health workforce: 

Managing the crisis ethical international 

recruitment of health professionals: will codes of 

practice protect developing country health systems? 

Health Policy. 2006;75(3):358-

67.https://www.sciencedirect.com/science/article/pi

i/S0168851005001107 

10. World Health O. Transformative scale up of 

health professional education : an effort to increase 

the numbers of health professionals and to 

strengthen their impact on population health. 

Geneva: World Health Organization; 

2011https://iris.who.int/handle/10665/70573. 

11. Koike S, Yasunaga H, Matsumoto S, Ide H, 

Kodama T, Imamura T. A future estimate of 

physician distribution in hospitals and clinics in 

Japan. Health Policy. 2009;92(2-3):244-9 

12. Tabibi S. Human resources development in 

hospitals. medicine and spiritual cultivation. 

2017;12(3):9-

24.https://www.tebvatazkiye.ir/article_52501.html 

13. Khatri N. Building HR capability in health care 

organizations. Health Care Manage Rev. 

2006;31(1):45-54 

14. Narasimhan V, Brown H, Pablos-Mendez A, 

Adams O, Dussault G, Elzinga G, et al. Responding 

to the global human resources crisis. Lancet. 

2004;363(9419):1469-72 

15. Gallagher L. Continuing education in nursing: a 

concept analysis. Nurse Educ Today. 

2007;27(5):466-73 

16. Parish c. Staff development framework too 

complicated, says leading manager. Nursing 

Standard. 2008;22(46):11-

.https://journals.rcni.com/nursing-standard/staff-

development-framework-too-complicated-says-

leading-manager-ns.22.46.11.s17 

17. Ahmadvand AM, Mohammadi H. Human 

resources strategic management in military 

organizations. NAJA HUMAN RESOURCES. 

2014;4(34):97-

116.http://phr.jrl.police.ir/article_12312.html , 

http://phr.jrl.police.ir/article_12312_596652b8f0a8

8ec0d7a0cbc426134ddf.pdf 

18. Armstrong M, Baron A. Strategic HRM: The Key to 

Improved Business Performance: Chartered Institute 

of Personnel and Development; 2002. 

https://books.google.com/books?id=zXG_lJ8BrMwC. 

19. Nigam AK, Nongmaithem S, Sharma S, Tripathi 

N. The impact of strategic human resource 

management on the performance of firms in India. 

Journal of Indian Business Research. 

2011;3(3):148-

67.https://doi.org/10.1108/17554191111157029 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                            17 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html


  خلیلی ٍ ّوکبراى

 1403بهار ،1 شماره ،23دوره  بیمارستان، فصلنامه

52 

 

20. Armstrong M. Strategic Management of Human 

Resources. Tehran: Cultural Research Office; 2006.  

21. Röthlin F, Schmied H, Dietscher C. 

Organizational capacities for health promotion 

implementation: results from an international 

hospital study. Health Promotion International. 

2015;30(2):369-

79.https://doi.org/10.1093/heapro/dat048 

22. Rezapour A, Asefzadeh S. ESTIMATING COST-

FUNCTION AT HOSPITALS OF QAZVIN 

UNIVERSITY OF MEDICAL SCIENCES (2001-

2005). The Journal of Qazvin University of 

Medical Sciences. 2008;11:77-

82.https://www.semanticscholar.org/paper/ESTIM

ATING-COST-FUNCTION-AT-HOSPITALS-OF-

QAZVIN-OF-Aziz-

Saeid/6d846ef4ea2dc9fdb23e7fdf05cbd0c27db30c

95 

23. Clarke V, Braun V. Teaching thematic analysis: 

Overcoming challenges and developing strategies 

for effective learning. The Psychologist. 

2013;26:120-3 

24. Braun V, Clarke V. Using thematic analysis in 

psychology. Qualitative Research in Psychology. 

2006;3(2):77-

101.https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1191/

1478088706qp063oa 

25. Hamidi Y, Amiri S, Shoghli AR. Necessary skills 

on effectiveness of quality managers in medical 

sciences universities. payeshj. 2006;5(4):0-

.http://payeshjournal.ir/article-1-731-en.html 

26. Sa'adat E. Human Resource Managment: SAMT; 

2018. https://samt.ac.ir/en/book/2399/human-

resources-management. 

27. Akhavan Kharazian M, Shahbazi MM, Fatehi M. 

Exploring the optimum pattern for knowledge 

workers selection using DEA and CART 

compilation approach. Research in Production and 

Operations Management. 2019;10(1):65-

82.https://jpom.ui.ac.ir/article_23617.html 

28. McGuire T, Anthony J. Physician agency. 

Handbook of health economics. London: Elsevier; 

2000. https://ideas.repec.org/h/eee/heachp/1-

09.html. 

29. Shinjo D, Aramaki T. Geographic distribution of 

healthcare resources, healthcare service provision, 

and patient flow in Japan: a cross sectional study. 

Soc Sci Med. 2012;75(11):1954-63 

30. Modabernejhad A, Beheshty SS, Ghasemi V, 

Moradi R. Analyzing the Foundations of Formation 

and Prevalence of Corruption in Iran's Healthcare 

System. Journal of Applied Sociology. 

2023;34(2):71-

100.https://jas.ui.ac.ir/article_27600.html 

31. Mahmood N, Mohammad Reza A, Azar I. The 

Competitive Analysis of the Private Hospital 

Industry Using Porter's Competitive Diamond 

Model: A Case Study in Kerman 2014. Journal of 

Qualitative Research in Health Sciences. 

2016;5(1):29-

45.https://www.magiran.com/paper/1576579 

32. Räikkönen O, Perälä ML, Kahanpää A. Staffing 

adequacy, supervisory support and quality of care 

in long-term care settings: staff perceptions. J Adv 

Nurs. 2007;60(6):615-

26.https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/18039248/ 

33. Keshvari M, Shirdel A, Taheri Mirghaedi M, 

Yusefi AR. Challenges in the Optimal Management 

of Human Resources in Hospitals: A Qualitative 

Study. Journal of Qualitative Research in Health 

Sciences. 2018;7(4):349-

60.https://jqr1.kmu.ac.ir/article_91123.html 

34. McGilton KS, Hall LM, Wodchis WP, Petroz U. 

Supervisory support, job stress, and job satisfaction 

among long-term care nursing staff. J Nurs Adm. 

2007;37(7-8):366-72 

35. Sotoodeh Ghorbani S, Soori H. Relationship 

between Job Burnout and Quality of Life in 

Healthcare Workers: Preliminary Results of the 

Health Cohort of Staff in Shahid Beheshti 

University of Medical Sciences. J-Mazand-Univ-

Med-Sci. 2021;30(192):87-

96.http://jmums.mazums.ac.ir/article-1-15277-

en.html 

36. Hasani Z, Shojaei Baghini G, Khalvati M. Job 

Burnout and Mental Health of Non-medical Staff 

of General, Specialty and Sub-specialty Hospitals 

Affiliated to the Iranian Oil Industry. J-Health-Saf-

Work. 2022;12(1):176-

88.http://jhsw.tums.ac.ir/article-1-6640-en.html 

37. Khammarnia M, peyvand m, Setoodezadeh F. 

Intensifying health challenges in low-income 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                            18 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html


 خلیلی ٍ ّوکبراى  

 1403بهار ،1 شماره ،23دوره  بیمارستان، فصلنامه

53 

 

provinces: The impact of the Corona pandemic. 

JJUMS. 2021;8(1):543-

4.http://journal.jmu.ac.ir/article-1-455-en.html 

38. Settle D, McQuide P, Stevens J. An overview of 

human resources for health projection models. Intra 

health. 

2008.https://www.intrahealth.org/resources/overvie

w-human-resources-health-hrh-projection-models 

39. Abolhalaj M, Hosainy-Parsa Sh, Jafari-Sirizi M, 

Inalou S. A situational analysis of human resources 

in Iranian hospitals affiliated with ministry of 

health in 2008. Shahrekord-University-of-Medical-

Sciences. 2010;12(1):60-

8.http://78.39.35.44/article-1-340-en.html 

40. yousefi Z, Imani M, Jahed H. Identifying the 

dimensions, components and indicators of 

improving the effectiveness of in-service training 

courses for employees of the central headquarters 

of the Ministry of Health, Treatment and Medical 

Education. medicine and spiritual cultivation. 

2023;31(4):283-

95.https://www.tebvatazkiye.ir/article_174050.html 

41. Tucker AL, Nembhard IM, Edmondson AC. 

Implementing New Practices: An Empirical Study 

of Organizational Learning in Hospital Intensive 

Care Units. Management Science. 2007;53(6):894-

907.https://doi.org/10.1287/mnsc.1060.0692 

42. Porkar A, Sattari S, Moghadamnia MT. Pathology 

of the Training Process for the Incident Command 

System Staff of Hospitals in Guilan Province, Iran, 

Based on the Three-pronged Approach. gums-med. 

2023;32(3):250-65.http://journal.gums.ac.ir/article-

1-2538-en.html 

43. Aghdami M, Alhani F. Obstacles to 

Implementation of Professional Pediatric Nursing. 

IJN. 2010;23(67):69-79.http://ijn.iums.ac.ir/article-

1-897-en.html 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            19 / 19

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6681-fa.html
http://www.tcpdf.org

