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Abstract 
Background and purpose: The implementation of key components in the 
selection of meritorious candidates, ensuring they possess the necessary 
capabilities for key and sensitive positions, and adhering to the principle 
of meritocracy in the distribution of power and division of duties and 
responsibilities among society’s elites, not only contributes to the 
stability, growth, and development of the country but is also one of the 
secrets to the success and longevity of leaders. Therefore, this article aims 
to explain the factors influencing the competence development of public 
hospital managers, guided by the general policies of the health system. 
Methods: The research was developmental in purpose and qualitative in 
method, utilizing thematic analysis. The statistical population included books, 
articles, documents, and knowledgeable human resources, comprising 
government management experts, hospital managers with a master's degree 
or higher, and at least ten years of experience in hospital management. The 
study employed a purposive approach with semi-structured interviews, 
continuing until theoretical saturation was reached (16 interviews) 
Results: A total of 18 competence development factors were identified, 
categorized into 75 components and 671 dimensions. The 
implementation of the Strauss-Corbin model revealed that causal 
conditions included leadership, doctors, and staff. Intervening conditions 
encompassed the economy, research technology, and education. In 
addition to goals and missions, organizational platform, creativity, 
services, and structure were considered contextual conditions. Human 
resource management, public relations, and religion were identified as 
strategies, while the resulting consequences were classified into 
expertise, a knowledge-based economy, and internationalization. 
Conclusion: According to the research findings, it appears that to 
advance, upgrade, and excel in hospitals that play a critical role in the 
health of society, these identified factors can be utilized to enhance the 
competence of public hospital managers. 
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 چکیده:
ِ هؤحش ثرش ؿب  یّب هؤلفِ ی: ارشاي َدف یىٍسم  یلاصم ثرشا  ّربی  یٍ ثشخرَسداس اص تَاًوٌرذ   یٌری گض یؼرت

ِ ٍ حؼبع ٍ تَررِ ثرِ اكرا ؿب    یذیکل یّب پؼت  ـدس تَص ػربلاسی  یؼرت ٍ  یفٍؽرب  ینقرذس  ٍ تسؼر   یر

کـرَس هرؤحش اػرت اص سهرَص      یـشفتًخجگبى ربهقِ، افضٍى ثش آًکِ دس حجب  ٍ سؿذ ٍ پ یبىه ّب یتهؼئَل

ِ  یریي سٍ ّذف هسبلِ حبضش تج یي. اص اآیذ یصهبهذاساى ثِ حؼبة ه یٍ هبًذگبس َفسیته هرؤحش   یّرب  هؤلفر

 .ثبؿذ¬یًؾبم ػلاهت ه یکل ّبی یبػتػ یکشدثب سٍ یدٍلت ّبی یوبسػتبىث یشاىهذ یپشٍس یؼتِثش ؿب

ٍ اص ًؾرش سٍؽ اًزربم    ای؛¬: سٍؽ تحسیق هَسد اػتفبدُ ثِ لحبػ ّذف، تَػقَِب ي ريش مًاد

پظٍّؾ کتت، هسبلا ، اػٌبد  یکِ دس آى اص سٍؽ تحلیا هضوَى اػتفبدُ ؿذ. ربهقِ آهبس یکیف

 یلیثرب هرذست تحلر    ّب یوبسػتبىث یشاىهذ ی،دٍلت یشیتٍ هٌبثـ آگبُ اًؼبًی هـتوا ثش خجشگبى هذ

ِ دس صه یثبلاتش ٍ حذاقا ػبثسِ دُ ػرب  ػربثسِ کربس    یب اسؿذ یکبسؿٌبػ  ّرب  یوبسػرتبى ث یشیتهرذ  یٌر

 یررقٍ اثررضاس تحس یبفتِػرربختبس یوررِّذفوٌررذ ٍ سٍؽ هلرربحجِ ً یکررشدحبضررش سٍ یررقس تحسّؼرتٌذ. د 

 هلبحجِ(. 16ثَد ) یپشٍتکا هلبحجِ ثب خجشگبى تب سػیذى ثِ اؿجبؿ ًؾش

ؿررذ؛ کررِ ثررب  ییثُقررذ ؿٌبػررب 671هؤلفررِ ٍ  75دس  یپررشٍس یؼررتِفبهررا ؿب 18: دس هزوررَؿ وتاابی 

 یظپضؿرکبى ٍ کبسکٌربى. ؿرشا    ، یغفجبس  اص؛ سئر  یفل یظؿشا یي؛هذ  اؿتشاٍع کَسث ػبصی یبدُپ

اّرذاف ٍ   یري پظٍّؾ ٍ آهَصؽ هحؼَة ؿذًذ. فلاٍُ ثرش ا  یؿبها اقتلبد، فٌبٍس یضگش ً هذاخلِ

ِ صه یظخلاقیت، خذهب  ٍ ػبختبس دس ؿرشا  ػبصهبًی،ّب، ثؼتش  سػبلت دس ًؾرش گشفترِ ؿرذًذ.     ای یٌر

  حبكرا،  یبهرذّبی ّجشدّب ؿٌبختِ ؿذ ٍ پسٍاثظ فوَهی ٍ هزّت، سا ی،هٌبثـ اًؼبً یشیتفَاها هذ

 ؿذ. یثٌذ ؿذى عجسِ الوللی یيث یبى،ثٌ تخلق، اقتلبد داًؾ

 یاستسرب، تقربل   یـرشفت، رْرت پ  سػرذ ¬یپظٍّؾ، ثِ ًؾرش هر   ّبی¬یبفتِ: ثب تَرِ ثِ گیزی وتیجٍ

ثب اػتفبدُ اص فَاها فرَ،، هَررت    تَاى¬یّؼتٌذ ه یاکِ دس ػلاهت افشاد ربهقِ دخ ّب یوبسػتبىث

 .یذگشد یدٍلت ّبی یوبسػتبىث یشاى،هذ یپشٍس یؼتِتشؽ ؿبگؼ

 .ًؾبم ػلاهت ی،دٍلت ّبی یوبسػتبىث یشاىهذ ی،پشٍس یؼتِ: ؿبٌکلیدياص

 فصلنامه بیمارستان

 پظٍّـی
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 مقدمٍ

ّرربی دهَکشاػرری ٍ حکوشاًرری خررَة دس  تحسررق آسهرربى 

ؿرًَذ. اص عشفری   ٍ ثب افشاد ؿبیؼتِ هیؼش هی هحیظ اهي ٍ ػبلن

ّرربی هْررن  هؼررتقذ ٍ ؿبیؼررتِ یکرری اص  رربلؾ گررضیٌؾ افررشاد

تَرررِ ثؼرریبسی اص   ؛ کررِّررب ٍ اداسا  دٍلترری اػررت  ػرربصهبى

هـی گزاسی فورَهی ٍاقرـ    ًؾشاى ٍ پظٍّـگشاى خظ كبحت

ؿذُ اػت. هؼبئا فوَهی هخا ػلاهت اداسی ثب داؿرتي افرشاد   

هٌتخت ؿبیؼرتِ ثرش افکربس فورَهی افتوربد فورَهی ٍ اقترذاس        

هـری   خظ(. 1م تأحیشگزاس اػت )حبکوبى ٍ دس هـشٍفیت ًؾب

رضٍ فشایٌذّبی هذیشیتی اػت کرِ دس هشکرض    گزاسی فوَهی

ّب قشاس داسد ٍ ثِ هیضاى صیبدی  ؿْشًٍذاى ٍ دٍلت سٍاثظ هیبى

 دّذ ٍصًذگی ؿْشًٍذاى سا تحت ؿقبؿ خَد قشاس هی کیفیت

 ّربی هرذیشاى   گیرشی  کٌٌرذُ دس تلروین   ثِ فٌَاى اكرا تقیریي  

-ػرجت ثری   ّب هـی ارشای ًبهَفق خظ .(2ثبؿذ )ّب هی ػبصهبى

ایري   .گرشدد هی هـی گزاساى افتوبدی هشدم ثِ هزشیبى ٍ خظ

ػَئی دس استجبط ثب هشدم ٍ دٍلرت ثرِ دًجرب  خَاّرذ      اهش آحبس

 ترشیي  ٍ هَرت خَاّذ ؿذ افتوبد فوَهی کِ ثرضس   داؿت

ثرِ ترذسیذ    ػشهبیِ ّش ًؾبم ػیبػی اػت، کبّؾ پیذا کشدُ ٍ

 "دیذگبُ هقبد   کیاص  "هـی گزاسی  خظ (.3) اص هیبى ثشٍد

گیشی  تَاى آى سا ًَفی تلوینیقٌی هی ،اػت "گیشی  تلوین

ّوربى   ؿرَد دس هـری تقیریي هری    داًؼت صیشا ٌّگبهی کِ خظ

هـی  ربیگبُ تلویوی اتخبر ؿذُ اػت. ثب ایي تفبٍ  کِ خظ

تش اػرت.  ًؼجت ثِ تلویوب  هَسدی ٍ حبًَیِ، ثبلاتش ٍ اػبػی

ؿَد ٍ ػپغ تلویوب  ثب سفبیت هـی تشػین هیخظثٌبثشایي 

 (.4)ؿررَد هـرری اتخرربر هرریخررظ ثیٌرری ؿررذُ دسهررَاصیي پرریؾ

ّرب   ًبهِ ای کلی اػت کِ ثبیذ ثش قَاًیي ٍ آییيهـی قبفذُ خظ

اؿشاف داؿتِ ثبؿذ. ثشای هخب  قبًَى اػبػی ًؼجت ثرِ قرَاًیي   

 ّیچ قبًًَی ًجبیذ هغربیش ٍ ًربق    هـی داسد ٍ فبدی رٌجِ خظ

 (.5قبًَى اػبػی ثبؿذ )

کٌرذ ٍ ثرب    ثِ ٍضقیت فقلی اکتفب ًوری  ػبلاسی ؿبیؼتًِؾبم  

ّبی پشٍسؽ ثشای هذیشاى ثبلفقا ٍ ثبلسَُ اص  فشاّن ًوَدى صهیٌِ

ُ عشیق آهَصؽ  ، ایـربى سا ثرِ هشاترت    دساصهرذ  ٍ  هرذ   کَترب

دّذ. ّوچٌریي ثؼرتش    ثبلاتش ثیٌؾ، آگبّی ٍ تَاًوٌذی ػَ، هی

ترش ٍ ایفربی احرشثخؾ ٍؽربیف سا      ّبی ػٌگیي پزیشؽ هؼئَلیت

ًوبیررذ. اگررش سٍی حفررؼ ٍ استسرربی ؿبیؼررتگی افررشاد   ایزرربد هرری

ّرب ثرِ    ًـَد ؿبیذ تبسیخ هلشف ایري ؿبیؼرتگی   گزاسی ػشهبیِ

، افشاد ؿبیؼتِ، ؿبیؼتگی خرَد  هشٍس صهبى هٌسضی ؿَد ٍ ًْبیتب

ثبیذ دس رْت ثْجَد هؼتوش  ّب ػبصهبىسا اص دػت دٌّذ. ثٌبثشایي 

فلرش کًٌَری، فلشی اػررت   (.6کٌٌذ )ؿبیؼتگی افشاد تلاؽ 

 ّرربی تـررکاٍ  ّررب ػرربصهبى، هؤػؼررب کرررِ ضررشٍس  حیرررب  

 علجررذ سقبثرت ًیرشٍی هٌبػرت سا هری  ػرغح رْبى هختلف دس

ؿررذیذی  فـبس ، ّب ػبصهبىسقبثتی ؿرذى ػرشیـ ٍ  گؼرتشؽ (.7)

آهرَصد کرِ یکرری اص  آٍسد ٍ ثرِ هذیرشاى هیٍاسد هری ّب آىثرش 

دس ؿٌبػرربیی،   ّرب  آىهَفرق، تَاًبیرری   ّبی ػبصهبى ّبی ٍیظگی

 (.8) پرشٍسؽ ٍ اػرتفبدُ ثْیٌرِ اص افشاد هؼررتقذ سّجرشی اػررت   

  ساّجرررشدی ٍ ثلٌذهرررذ تَاًٌررذ اّررذاف ٌرریي سّجشاًررری هرری 

ٍرررَد   ثرب  (.9) ػربصهبى سا تـرخیق دٌّررذ ٍ هحسررق ػرربصًذ   

ؿبیؼرتِ، اّویرت اررشای ربًـریي پرشٍسی دس  کبسآهذسّجرشاى 

ٍ ضشٍس  ربًـرریي پررشٍسی دس ػرریش تکربهلی آى،      ّب ػبصهبى

اهرشی حیبتری اػرت کِ ثب ؿرذ   ّب ػبصهبىثرشای ثسب ٍ سقبثرت 

یبفتري فـربسّب ٍ تْذیذّبی هحیغری ًیبص ثررِ سّجررشاى تَاًوٌرذ    

 (.10) ًبپزیرش اػرتهٌقغرف اهرشی ضرشٍسی ٍ ارتٌبة

-ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت( دس پظٍّـی 11ػقیذی ٍ دٍساًی ) 

 دٍلتری دس حرَصُ ػرتبدی    ّربی  هـری  هَاًـ ارشای خظ ثٌذی

هَاًرـ   اًـ  ٌیي ؿٌبػبیی ؿرذًذ پشداختٌذ کِ هَ ٍصاس  ًفت

هذیشیتی، هَاًـ اًؼبًی، هَاًـ استجبعی، هَاًـ هحیغری، هَاًرـ   

. قشاثربیی ٍ  هـری ٍ هَاًرـ ػیؼرتوی    خرظ  هشثرَط ثرِ هبّیرت   

 هغبلقرب  اررشای   تشکیرت  شا( دس پظٍّـی ثِ ف12ّوکبساى )
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ّبی صیش ًبیرا  پشداختٌذ کِ ثِ یبفتِ دس ایشاى فوَهی هـی خظ

گیرشی فْرن    فرذم ؿرکا   سآهرذ ٍ ًربتَاى،  هزشیربى ًبکب ؿذًذ: 

 ًگشؽ یکپبس رِ ٍ کرلاى ثرِ هؼرئلِ،     فسذاى كحیح اص هؼئلِ،

پـرتیجبًی ٍ حوبیرت    ضرقف  ٍ ّبی ػبختبسی ٍ دسًٍی ضقف

 .دس ارشا

ثخؾ ػلاهت ًیبصهٌذ هذیشاى قذستوٌذ اػت. ًَػربصی ٍ   

تذاٍم هشاقجت ػلاهت، ثذٍى ٍرَد افشادی ثؼیبس ؿبیؼرتِ دس  

تأحیشگررزاس ثررش ػیبػررت ػررلاهت ٍ اسائررِ  ّرربی هررذیشیتی  سدُ

 -ّربی  پرظٍّؾ   ًتربیذ ثبؿذ.  پزیش ًوی خذهب  ػلاهت، اهکبى

   رري (،2007) 3صٍیررکساح ٍ  ، 2(، اػررپٌذل2008َ) 1ًَکررب

ٍ -(، ّشًبتذص2006) 4دس ٍ کَّي ٍى (، لًَؼَى،2006)  5هربسس

هرک   ٍ گبسایبى (2001) 6ّوکبساى ٍ ثشاّبم(، ا2005) 5هبسسٍ

 ثش هذیشیتی ّبی ؿبیؼتگی تأحیش اص ( حبکی2001) 7هک گَیش

 فولکرشد،  هرذیشیت  احشثخؾ، ثبصاسیبثی، سّجشی احشثخـی ثش

 فشایٌذ اسصیبثی هذیشیتی، احشثخـی ػبصهبًی، ٍ فشدی فولکشد

 احرشثخؾ،  فولکرشد  کبس، هحیظ یبدگیشی هذیشیتی، فولکشد

سّجرشاى ٍ    (. 13) اػرت  هرذیشاى  ٍ احشثخـری  ػبصهبًی سٍحیِ

 یّررب یذگیررچیهغبثسررت ثررب پ یهشاقجررت ػررلاهت ثررشا بىیررهزش

 یّربی راتر   اص ؿبیؼرتگی  یثسذس کربف  یؼتیثب ،یغیهح ٌذُیفضا

( 15) 8. گَػرروبئَ لررَپغ ٍ ّوکرربساى(14) ثشخررَسداس ثبؿررٌذ

ّربی هرذیشیتی دس    ػغح ؿبیؼتگی اسصیبثی ّذف ثب ایهغبلقِ

ِ  ػرلاهت  هذیشاى ثخرؾ هشاقجرت   تیوَسلؼرتِ   دس (PHC) اٍلیر

 ثبیرذ  ٍ ریٌفقبى گزاساى ًتیزِ گشفتٌذ کِ ػیبػت .اًزبم دادًذ
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 Levenson & Van der & Cohen 

5
 Hernandez - Marrero 

6
 Abraham et al 

7
 Garauan & McGuire 

8
 Alipio Gusmão Lopes, Kanida Narattharaksa 

Taweesak Siripornpibul, David Briggs 

 هحریظ  دس ثَدى ایحشفِ ،ثِ ؿٌبخت اص ػبصهبى ثیـتشی تَرِ

احرشثخؾ داؿرتِ    سّجرشی  ٍ هربلی  هؼئلِ دس هذیشیت حا ،کبس

ثبؿٌذ ٍ هرذیشاى ثبیؼرتی ثرشای اًزربم فولکشدّربی هرذیشیتی       

 ّبی هختلفی داؿتِ ثبؿٌذ. عَس احشثخؾ ٍ کبسآهذ، هْبس  ثِ

ارشای  ّبی اًزبم ؿذُ ًـبى داد کِ شسػی ًتبیذ پظٍّؾث 

هـی اًتخبة ٍ گضیٌؾ هذیشاى ؿبیؼتِ دس سأع ػربصهبى   خظ

ثخلَف ػبصهبى هشاقجرت ػرلاهت کرِ ًسرؾ حیربتی آى ثرش       

 اص کؼی پَؿیذُ ًیؼت، اص اّویرت خبكری ثشخرَسداس اػرت.    

ثب دس ًؾرش گرشفتي هـرکلا  اقتلربدی کـرَس، ّضیٌرِ       ػَیی 

ّب ٍ ّوچٌریي ثرِ هٌؾرَس     تزْیضا  ثیوبسػتبىثبلای احذاث ٍ 

رلَگیشی اص اتلاف ًیشٍی اًؼبًی هتخلق ٍ لرضٍم پَؿرؾ   

ٍػیـ خرذهب  ثْذاؿرتی ٍ دسهربًی دس ػرغح کـرَس، ترلاؽ       

ثشًبهِ سیضاى ٍ هرذیشاى ثبیرذ دس ساػرتبی اػرتفبدُ حرذاکخش اص      

اهکبًررب  هَرررَد دس قبلررت ًؾرربم ؿررجکِ ثْذاؿررتی ٍ دسهرربًی 

ثش اػبع ًتبیذ ثِ دػت آهذُ، هـرکلا   کـَس ثبؿذ تب ثتَاى 

ّب سا هـخق ٍ ثِ عَس هرؤحش ٍ هغلرَة    سا ؿٌبخت ٍ اٍلَیت

ِ    ثشًبهِ ّربی   سیضی کشد ٍ الگَیی سا اسائِ داد کرِ ثرشای ؿرجک

ثْذاؿتی ٍ دسهبًی حذاکخش ثبصدّی ٍ احشثخـری سا ثرِ ّورشاُ    

 ثرِ تجیریي   پظٍّؾ حبضش ثرش آى اػرت ترب    داؿتِ ثبؿذ ثٌبثشایي

ثب تَرِ ثِ ّب  هذیشاى ثیوبسػتبى پشٍسیؿبیؼتِ ثش  فَاها هؤحش

ّربی دٍلتری    دس ثیوبسػرتبى ّربی کلری ًؾربم ػرلاهت      ػیبػت

ٍ  ثپشداصد  توربیض ثرب تحسیسرب      لزا اص ایي ًؾش ٍاررذ ًرَآٍسی 

اص ایرري سٍ اّویررت اًزرربم پررظٍّؾ حبضررش   ثبؿررذپیـرریي هرری

ّربی   تجییي هؤلفِ » ؿَد. لزا هسبلِ حبضش ثب ّذف:هـخق هی

 ثرب  ّربی دٍلتری   ثیوبسػرتبى  دس هرذیشاى  پشٍسی ؿبیؼتِهؤحش ثش 

، ثِ دًجب  یبفتي پبػخ «ًؾبم ػلاهت کلی ّبی ػیبػت سٍیکشد

ِ » ثِ ػرؤا :  ِ  ّربی هرؤحش ثرش    هؤلفر  دس هرذیشاى  پرشٍسی  ؿبیؼرت

ًؾربم   کلری  ّربی  ػیبػرت  سٍیکرشد  ثرب  ّربی دٍلتری   ثیوبسػتبى

 اػت. «ػلاهت کذام اػت؟
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 َب شري مًاد ي

شد پرظٍّؾ حبضرش   کر ثب تَرِ ثِ ّرذف پرظٍّؾ، سٍی  

ِ   اػرت.  2آى تفؼریشی  نٍ پبسادای 1کیفی هٌربثـ   اص آًزرب کر

ِ  دادُ اص سٍؽ تحلیرا   ثرَد،  3ّبی پظٍّؾ حبضش، هلربحج

ّب ثشای اػرتخشاد ٍ کذگرزاسی اػرتفبدُ    هضوَى هلبحجِ

 ضوي ایٌکِ خَد یک  4توبتیکتحلیا هضوَى یب  .گشدیذ

 

 

ّربی دیگرش    تَاًرذ دس سٍؽ هری  سٍؽ هؼتسا تحلیا اػت،

یي ًَؿ تحلیا دس هشحلِ اٍ  . اثِ کبس سٍد ضتحلیا کیفی ًی

ُ    ثِ ِ  .ّرب اػرت   دًجرب  الگرَ یربثی داد عرَسکلی، تحلیرا    ثر

ثرِ ؿرش     گربم  6داسای  (5ستلاثشاٍى ٍ کر هذ  ) هضوَى

 (.16) اػت 1 رذٍ 

 ستلاهذ  تحلیا هضوَى ثشاٍى ٍ ک -1 رذٍ 

 تًصیف فزآیىد فبس

 َب آشىبیی بب دادٌ
حجت  ّب دادُ، خَاًذى ٍ دٍثبسُ خَاًذى، آؿٌبیی ثب ((ؿفبّی ثَدى)دس كَس  ضشٍس  ) ّب دادًَُؿتي 

 اٍلیِ ّبی ایذُ

 ایجبد کدَبی ايلیٍ
 دس)كَس  هٌؾن دس کا هزوَفِ دادُ، ایزبد کذّبی اٍلیِ  هَسدًؾش دادُ ثِ ّبی ٍیظگیکذگزاسی 

 ثب ّشیک اص کذّب ّب دادُتغجیق ٍ هشتت کشدى  (ًْبیت

 جستجً مضبمیه
ی هشتجظ ثب ّشیک اص رؼتزَ هضبهیي ّب دادُ ّوِ آٍسی روـتغجیق دادى کذّب ثِ هضبهیي ثبلسَُ ٍ 

 ثبلسَُ

 ببسوگزی مضبمیه
ػغح )ثبصًگشی هضبهیي  ّب دادُ هزوَفٍِ  (2ػغح ) ثشسػی هضبهیي ثبلسَُ ثب کذّبی اػتخشاد ؿذُ

 تحلیلی هضبهیي ؿجکِایزبد ( دس ًْبیت) .(1

 گذاری مضبمیه تعزیف ي وبم
 ّب ًبمتقبسیف سٍؿي ٍ  ، تذٍیيّب قَ  ًسا، ثیبى ربهـ “تن”ّش  ّبی ٍیظگیؾ لایتحلیا هذاٍم رْت پب

 ّب تنثشای ّشیک اص 

 تديیه گشارش
سٍؿي ٍ آؿکبس، تحلیا پبیبًی اص اػتخشاد تحلیلی  ّبی ًوًَِآخشیي فشكت ثشای تحلیا، اًتخبة 

 پظٍّؾ ٍ ادثیب  ٍ تذٍیي یک گضاسؽ داًـگبّی اص تحلیا ّبی پشػؾهشتجظ ثب 

 

ؿربها   ای؛ كَس  کتبثخبًِ سٍؽ هغبلقِ هسبلِ حبضش ثِ

  هشتجظ ثب هَضَؿ ٍ ّوچٌیي لا  ٍ هزلاهغبلقِ کتت، هسب

ّربی کلری    اًرذاص، ػیبػرت   هغبلقِ اػٌبدی اص قجیا ػٌذ  ـن

 ّرربی  ًؾرربم اداسی، ثشًبهررِلاّرربی اكررثشًبهررِ ًؾرربم اداسی،

ّب،  ًبهِ ّبی هشثَعِ، تفبّن ًبهِ ّب ٍ آئیي ًبهِ تَػقِ، تلَیت

ثرش خجشگربى   ّب ٍ ػَم هٌبثـ آگربُ اًؼربًی هـرتوا     ًبهِ ؿیَُ

هلربحجِ   16، عی ّبی دٍلتی اػتبى تْشاى هذیشاى ثیوبسػتبى

 گشدیذ.  اًزبمدقیسِ ثَد،  75تب  25ّب ثیي  کِ صهبى آى

 گیشی اص ًَؿ ًوًَِ ، سٍؽ  تحسیق هبّیت  ِ ثِ رَررثب ت
1
 Qualitative research 

2
 Interpretivism 

3
 Interview 

4
 Thematic Analysis 

5
 Clarke ,v & Braun v 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-1

2-
22

 ]
 

                             5 / 16

https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-6683-fa.html


 مزادی ي َمکبران  

 1403بهار ،1 شماره ،23ديره  بیمارستان، فصلىامه

83 

 

-ّب، ًوًَِ ثش اػبع هغبلقب  ٍ ثشسػی ثَد، 1(ّذفوٌذ)ًؾشی  

 ٍ تخلرق )ػبثسِ ٍ تزربسة   اًزبم ؿذ کِ هذیشاًیگیشی اص 

ّب  تشیي دادُفشكت سا ثشای گشدآٍسی هشتجظ يی( ثیـتشّب آى

آٍسی ضاس گرشد کشدًذ. اثهی ّندسثبسُ پذیذُ تحت هغبلقِ فشا

 2ّبی فویق ٍ ًیوِ ػبختبسیبفتِّب دس ایي پظٍّؾ هلبحجِ دادُ

ّرربی اًزرربم ؿررذُ ثررش اػرربع  کذگررزاسیثررَد.  2ػرربختبسیبفتِ

ّبی اكلی  ّبی فشفی ٍ تن ّبی هقٌبیی ٍ هبّیتی ثِ تنهـبثْت

ض ّربی هحسرق ًیر    ذ کِ دس ایي حریي یبدداؿرت  ثٌذی ؿذًدػتِ

 نیي هفربّی ثر  3ِ هضربهیي ککٌٌذُ ثرَد ٍ دس ًْبیرت ؿرج    کوک

 اص ایرري سٍ .گشدیررذ نؿررذُ دس ثخررؾ هختلررف تشػرری  تَلیررذ

ای ثبص، هضبهیي اػتخشاد ؿذُ ثش اػبع کذگزاسی ػِ هشحلِ

ّرب ثرِ عرَس هتٌربٍة ٍ هؼرتوش هرَسد        هحَسی ٍ اًتخبثی، دادُ

س گشفتٌذ ٍ ثش اػبع تـبثْب  ٍ ػٌخیت یؾ قشالاثبصثیٌی ٍ پب

ّبی هـربثِ   ای اص دادُّب، دس فشایٌذی اػتسشایی، هزوَفِ دادُ

کِ هقبًی هـتشکی سا  حَ  یک هفَْم گشد آهذًذ. هفبّیوی

تش ًؼجت ّب کِ ػغحی اًتضافیدس خَد داؿتٌذ، دس قبلت هسَلِ

ِ  ثِ هفبّین داسًذ، ػبصهبى ّربیی  دّی ؿذًذ ٍ دس ًْبیت، هسَلر

ؿبى اص قشاثت ثیـتشی ثشخَسداس ثَد کِ ثبس هقٌبیی ٍ هحتَایی

فشایٌذ هلبحجِ ثِ  ّوچٌیيای قشاس دادُ ؿذًذ. ریا عجسِ ٍیظُ

ّررب،  ای عشاحرری گشدیررذ کررِ ثقررذ اص ّررش هلرربحجِ، دادُگًَررِ

کذگزاسی ٍ تحلیا ؿذ تب ضوي ؿٌبػبیی اثقبد هغرش  ؿرذُ،   

ِ  تَػظ كبحت ّربی ثقرذی   ًؾشاى اٍلیِ، ایي اثقبد دس هلربحج

هررذیشیت  خجشگرربى پررظٍّؾ یآهرربس ربهقررِ .پیگیررشی ؿررًَذ

دس ایي هغبلقِ خجشُ فشدی ّؼتٌذ.  ّب دٍلتی، هذیشاى ثیوبسػتبى

حذاقا دُ  ٍ اػت کِ: داسای هذست کبسؿٌبػی اسؿذ ثِ ثبلا

 داؿتِ ثبؿٌذ. ّب ػب  ػبثسِ کبسی دس صهیٌِ هذیشیت ثیوبسػتبى

                                                                                       
1
 Theoretical Sampling 

2
 Deep And Semi-Structured Interviews 

3
 Thematic Network 

بلِ تب صهبًی اداهِ پیرذا  ًؾشاى دس ایي هس گیشی اص كبحت ًوًَِ

 4ٍتحلیا ثِ ًسغِ اؿجبؿ ًؾشی فشایٌذ اکتـبف ٍ تزضیِ کشد کِ 

ًـربى   2 دس ررذٍ  ؿًَذگبى  اعلافب  هلبحجِ ثشػذ. 4ًؾشی

 اػت. ؿذُ دادُ
در مقالي حاضز با توجي بي موضوع ه اًذاف تحقیق   

مزحلققي  4اس رهش مصققاح ي می ققي اققافتاردا تي در   

اقققذاماا اهلیققي جٌقق  ردققش   ( بزمامققي1ااققتدادى :ققذ 

مصاح ي با  ( :زهع2 ًا  لاسم بزا  مصاح ي.ً اًنگی

ارائي اصلاحاا کلی موضوع ه اًذاف تحقیق  اس رزدق    

اؤالاا مصاح ي بقز ااقاا اًقذاف     ( رزح3پژهًشگز.

بنقذ  ه   ( ج ق  4ًقا  ق لقی.   تحقی  ه متادج مصقاح ي 

تأدیقذ  ) 5رهادقی جٌ  تعیین  ًا  مصاح ي. تحلیل دادى

ش در جٌق  احقزاس :قافی یینیق  در     کو:ق ؛ پذدز 

پژهًش بودى ه در پقژهًش کیدقی بقي معنقا  ققذرا      

(. 11ااق  ) ًقا   آن ذیتائًا ه میشان  تحلیل ه دق  دادى

آهر  ه تحلیقل  در رقی ج ق    ذیق تائرایذن بي قابلی  

ًا  فقام، تدیقیزًا ه پیشقنٌاداا     ًا، بزرای دادى دادى

آهر   ج ق  ًا میش اس اي تکنیکِ دا تي (گیزد.صورا می

ًا اس مناب  متعذد، تحلیل مقوارد مندقی ه امعفقاف     دادى

منققاب  دادًققا متنققوع بققودى ه   .رهش ااققتدادى گزددققذ

در  پژهًشقگز  .:قذى ااق    ً یوااس  بي کقار گز تقي  

ًقا، ت یینقاا متنقاق م    تحلیل مقوارد مندقیم مصقاح ي   

ً چنقین   .ااق  ًا حقل کقزدى    تدییز :ذى را در دادى

مجقذد :قذى ه محتقوا ه     رسدقابی ي مصاح ي، بارًا ابزمام

 زآدنذًا  آن مورد باسبینی قزارگز تقي ه در تدیقیزًا،   

 .منعفف ی ل :ذى اا  کاملاًًا پیشنٌادًا ه دا تي

 

                                                                                       
4
 Theoretical Saturation 

5
 Validity 
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 کٌٌذگبى دس پظٍّؾ هـبسکت -2رذٍ  

 سمت سببقٍ خدمت تحصیلات جىسیت شًودٌ شمبرٌ مصبحبٍ

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  کبسؿٌبػی اسؿذ هشد 1

 هقبٍى تَػقِ ػب  10-21 دکتشی هشد 2

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  10-21 کبسؿٌبػی اسؿذ صى 3

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  کبسؿٌبػی اسؿذ هشد 4

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 5

 ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 6
 هقبٍى پـتیجبًی

 هزتوـ ثیوبسػتبًی

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  10-21 کبسؿٌبػی اسؿذ هشد 7

 هقبٍى ارشایی ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 8

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  10-21 دکتشی هشد 9

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 10

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 11

 ػتبدی هذیشاى تَػقِ ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 12

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  10-21 دکتشی هشد 13

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  دکتشی هشد 14

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  10-21 کبسؿٌبػی اسؿذ هشد 15

 هذیش ثیوبسػتبى ػب  21ثبلای  کبسؿٌبػی اسؿذ هشد 16

 

ػٌزؾ اػت  لِیثِ هفَْم حجب  ٍ ػبصگبسی ٍػ 1ییبیپب

 دس تَػظ افرشاد هختلرف   ّبیکِ تکشاس آصهَدً یا گًَِ ثِ

ثرب تَررِ ثرِ     ٍاحذ ثشػرذ.  زِیًت کیثِ  هختلفّبی صهبى

ّرربی پررظٍّؾ دس ّررش  هلرربحجِ دس گررشدآٍسی دادُ ؿرریَُ

ُ   دادُّرب ثرِ ػربیش هتخللربى اسرربؿ      هشحلِ، یبفتِ ٍ  ؿرذ

                                                                                       
1
 Reliability 

اًذ. ّوچٌیي پغ  ؿذُ ّب دس خلا  پظٍّؾ افوب  ًؾشا  آى

گیررشی هررذ  ًؾررشی، هررذ  ثررِ تشکیجرری اص افررشاد   ص ؿررکاا

ُ  اػت ؿذُ  دادُکٌٌذُ اسربؿ هـبسکت ّرب   ّربی آى تب ایرذ

کرِ   آًزرب  اص ًؼجت ثِ تغییش، حزف ٍ اكلا  افوب  ؿرَد. 

ِ ّذف ایري   ِ یؿب تجیریي فَاهرا هرؤحش ثرش     هسبلر  یپرشٍس  ؼرت

ًؾربم   یّربی کلر   ػیبػرت  کشدیثب سٍ یّبی دٍلت ثیوبسػتبى
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ؿٌبػی کیفی کِ ثتَاًذ  دُ اص یک سٍؽاػتفباػت،  ػلاهت

ثب اتخبر سٍیکشدی اکتـبفی ٍ ثب تَرِ ثِ تفبػیش کٌـگشاى 

ِ لاًر ّبی پٌْبى ایي پذیذُ پشدُ ثشداسد، اًتخبثی فبقِلایاص 

 تشاٍع ٍؿر ایري ًرَؿ سٍؽ پرظٍّؾ سا ا   . آهرذ ثِ ًؾرش هری  

تَػقِ دادًذ کِ ثش پبیِ گشدآٍسی،  1967کَسثیي دس ػب  

ِ    هسبیؼِ هذاٍم دادُ كرَس    ّب ٍ ؿکا گرشفتي هفربّین ثر

کرَسثیي ثررشای   تشاٍع ٍؿر ا(. 18صهربى اػرتَاس اػرت )    ّرن 

پشداصی هجتٌی ثش گشداٍسی دادُ  پشداصؽ دادُ هجٌب ٍ ًؾشیِ

َ   کِ دس آى   حرَ  پربسادایوی اػبػری ٍ هجٌربیی     لاّرب هسر

عرَس اػبػری    فی پظٍّؾ ثِاًذ ثب ثبفت هَضَگشفتِ ؿکا

کٌٌرذ کرِ ثرشای    هبّیتی پبسادایوی داسد، هذلی سا اسائِ هری 

ؿذُ    ٍ اػتخشاد ًتبیذ پظٍّؾ عشاحیلاکذگزاسی هسَ

گیشد کِ هَارْرِ  اػت. ایي هذ  حَ  فشآیٌذی ؿکا هی

 (.19کٌرذ ) پظٍّؾ سا ثشسػی هی پظٍّـگش ثب پذیذُ هَسد

 تفبدُ خَاّذ ؿذ.اص ایي سٍ دس هسبلِ حبضش اص ایي هذ  اػ

 

 َب بفتٍی

ثقذ اص اًزبم فولیب  هشحلِ اٍلیرِ کذگرزاسی ثربص، دس    

 ِ ّربی هـربثِ ٍ    هشحلِ دٍم کذگزاسی ثبص، هفبّین ٍ هسَلر

ّررب دس  ای حبثررت دادُ هـررتشت سا اص عشیررق تحلیررا هسبیؼررِ

داستشیي ٍ  یکذیگش ادیبم ؿذ، ثذیي تشتیت ثب تکیِ ثش هقٌی

ی اٍلیرِ ثرِ یشثرب  کرشدى ٍ     ّب تشیي هفبّین ٍ هسَلِ فشاٍاى

ّب دػت صدُ ؿذ. دس ایي هشحلِ،  تسلیا دادى هیضاًی اص دادُ

ّب  ّبی هـبثِ ٍ هسبیؼِ آى ضوي هشارقِ ثِ هفبّین ٍ هسَلِ

ّبی هتذاخا  ثب یکذیگش، دسكذد ؿٌبػبیی هفبّین ٍ هسَلِ

ّررب، هفرربّین ٍ   ثشآهررذُ ٍ ثررب تقیرریي ٍ هشتررت کررشدى آى   

یک هفَْم ٍ هسَلِ ٍاحذ قشاس  ّبی هـبثِ سا دس قبلت هسَلِ

ِ  75گشفت. ثش ایي اػبع  ِ   هسَلر ثٌرذی ؿرذًذ.    فورذُ عجسر

ایٌک هسَلاتی ثِ دػت آهذ کِ ثِ هٌؾَس تَلیذ ًؾشیِ، ثبیذ 

ّب ًؾن هٌغسی ایزبد گشدد. دس هشحلرِ کذگرزاسی    ثیي آى

 ُ ّرب،   هحَسی کِ دس رْت تقییي الگَّبی هَررَد دس داد

ّب پشداختِ ؿذ. ثذیي  دادُ ثبس دیگش ثِ تحلیا هسبیؼِ حبثت

ّبی کذگزاسی ؿذُ سا ثب یکذیگش هسبیؼِ  كَس  کِ دادُ

  ِ ّربیی کرِ ثرب ّرن تٌبػرت داسًرذ،        کشدُ ٍ دس قبلرت هسَلر

دسآهذ. دس ایري ساػرتب هسرَلا  فورذُ سا ترب رربیی هرَسد        

هسبیؼِ قرشاس گشفرت کرِ اعویٌربى پیرذا ؿرَد ّرش عجسرِ اص         

غِ هسَلا  سا هسَلا  اص یکذیگش هزضا ّؼتٌذ. ػپغ، ساث

ّب دس ریا فٌَاى هسَلِ  ثشسػی کشدُ ٍ ثش اػبع هبّیت آى

ِ    ّؼتِ ّربی فورذُ    ای قشاس گشفتٌذ. ثِ فجربس  دیگرش هسَلر

ای، تـکیا یرک   یک هحَس ثب داخا ؿذى دس هسَلِ ّؼتِ

ثبفت هحکن سٍاثظ سا داسًذ. دس هشحلِ کذگزاسی هحَسی 

 ای تقییي ؿذًذ. هسَلِ ّؼتِ -

ِ  قجا اص کذگزاسی  ػربصی   گضیٌـی ثْتش ثَد ثرِ خلاكر

ّربی   ّبی فوذُ ٍ هسَلِ اعلافب  هشثَط ثِ هفبّین، هسَلِ

ای اػتخشاد ؿذُ پشداختِ ؿَد. ثِ ّوریي هٌؾرَس دس    ّؼتِ

ّرب   ای سا ثِ تفکیک حَصُ ّبی ّؼتِ ، هسَل3ِقبلت رذٍ  

 اسائِ ؿذ.
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 ّب ؿبیؼتگی هذیشاى ثیوبسػتبى گبًِ 18ای اػتخشاد ؿذُ ثِ تفکیک اثقبد  ّبی ّؼتِ هسَلِّبی فوذُ ٍ  هفبّین، هسَلِ -3رذٍ  

 وشبوگز ملاك عبمل ردیف

 8 2 تخلق 1

 11 2 خذهب  2

 10 3 هزّت 3

 11 4 اقتلبد 4

 9 3 سػبلت ٍ اّذاف 5

 20 6 پظٍّؾ 6

 12 3 آهَصؽ ٍ دسهبى 7

 8 2 ؿذى الوللی ثیي 8

 50 8 اًؼبًیهذیشیت هٌبثـ  9

 49 5 ثؼتش 10

 45 5 اقتلبد داًؾ ثٌیبى 11

 45 5 سٍاثظ فوَهی 12

 9 3 فٌبٍسی 13

 53 6 ػبختبس 14

 16 3 خلاقیت 15

 95 8 کبسکٌبى 16

 101 7 پضؿکبى 17

 119 5 سئیغ 18

 671 75 جمع

 

 ِ ّرربی فوررذُ ثررِ  دس رررذٍ  فررَ،، تقررذاد هفرربّین ٍ هسَلرر

ای اسائرِ ؿرذُ اػرت. دس ایري ثخرؾ اص       تفکیک ّش هسَلِ ّؼتِ

پظٍّؾ، یقٌی کذگزاسی گضیٌـی ثِ دًجب  اسائِ یرک الگرَی   

تلفیسی، ّوگشا ٍ ثشخرَسداس اص ػرغح اًتضافری ثربلا ّؼرتین. ثرِ       

ای سا ثِ ػغح اًتضافی ثبلاتش  هسَلِ ّؼتِ 18 ّویي هٌؾَس دٍثبسُ 

ی هضثَس  هسَلِ 18ایٌکِ  استسب دادین. ثِ فجبس  دیگش ثب تَرِ ثِ

 ّرب  آىثب یکذیگش تـبثْب  هفَْهی ٍ هقٌبیی داسًذ، لاصم اػرت  

 تش ثبصػبصی کٌین. تش، تحلیلی سا دس قبلت  ٌذ هسَلِ کلی

ثش ؿبیؼتِ پشٍسی  هؤحش ّبی هؤلفِاثقبد هختلف  4دس رذٍ  

ِ  هسَلِ ثش اػبعسا  ّب ثیوبسػتبىهذیشاى  ّربی   ّبی فوذُ ٍ هسَلر

ّربی فورذُ    ؿذًذ. ٍ توبم هسَلِ ًَتشکیتاص  گشید ثبسای،  ّؼتِ

ؿرشایغی، تقربهلی    ّبی ٍیظگیای سا ثشحؼت  ّبی ّؼتِ ٍ هسَلِ

 تشاٍع ٍؿر ا فشآیٌذی ٍ پیبهرذی ٍ دس ًْبیرت هرذ  پیـرٌْبدی    

 ؿذًذ. ثٌذی عجسِکَسثیي 
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 تقبهلی/فشآیٌذی ٍ پیبهذی گش،  ٍ هذاخلِ ای ثقذ ؿشایغی، صهیٌِای هزذدا ثبصػبصی ؿذُ ثِ تفکیک ػِ  ّبی ّؼتِ هسَلِ -4رذٍ  

 وًع مقًلٍ ای َبی َستٍ مقًلٍ عمدٌ َبی مقًلٍ *

1 
رَیی، تقبهلا  ٍ استجبعب ، فولکشد، هذیشیت  فشدی، هـبسکت ّبی ٍیظگی

 ػبصهبًی
 ؿشایغی فلی سئیغ داًـگبُ

 گش هذاخلِؿشایغی  اقتلبد هبلی اهَستشکیت ٍ تَصیـ ػشهبیِ، رزة افتجبسا ، حسَ، ٍ هضایب،  2

 ؿشایغی خذهب  ایوٌی ثیوبس، خظ خذهب  3

 پیبهذ تخلق فولکشد فلوی پضؿکبى، فولکشد فلوی کبسکٌبى 4

 تقبهلی هزّت ّب اسصؽافتسبدا ، ثبٍسّب،  5

6 
ّبی پظٍّـی ٍ  ّبی آهَصؿی ٍ دسهبًی، فقبلیت ، فقبلیت فشدی ّبی ٍیظگی

 اسصیبثی، فولکشد، خذهب  سفبّی، رَیی هـبسکت دسهبًی،
 ؿشایغی فلی پضؿکبى

7 
رَیی،  هـبسکت ،  ّبی پظٍّـی ، فقبلیتپزیشی تقبها،  فشدی ّبی ٍیظگی

 اسصیبثی، فولکشد، خذهب  سفبّی، سضبیت
 ؿشایغی فلی کبسکٌبى

 ؿشایغی خلاقیت پزیشی اًقغبف ًَآٍسی، سیؼک، 8

9 
، تحسق اّذاف ٍ ّب سػبلت، تٌبػت اّذاف ٍ ّب سػبلتتذٍیي اّذاف ٍ 

 ّب سػبلت
 ؿشایغی ّب سػبلتاّذاف ٍ 

10 
، ػیؼتن ًؾبس  ٍ اػتشاتظیک سیضی ثشًبهِ، هذیشیت ػیؼتن اعلافب ،  فشٌّگ

 اسصیبثی، تَػقِ
 ؿشایغی ثؼتش

11 
ٍ دسهبًی، فضبی فشٌّگی، فضبی   رَػبصهبًی، َّیت، فضبی آهَصؿی

 ، اًذاصُ ػبصهبى پظٍّـی
 ؿشایغی ػبختبس

12 
ًگشؽ ثِ فٌبٍسی اعلافب ، هْبس  اػتفبدُ اص فٌبٍسی، کبسثشد فٌبٍسی 

 اعلافب 
 گش هذاخلِؿشایغی  فٌبٍسی اعلافب 

13 
ّبی  خذهب  ٍ فولکشد آهَصؿی ٍ دسهبًی، فشایٌذ دسهبى ٍ یبدگیشی، دٍسُ

 آهَصؿی
 گش هذاخلِؿشایظ  آهَصؽ

14 
پظٍّـی، سػبلِ پظٍّـی، ّبی  ّبی پظٍّـی، ثشًبهِ اهکبًب  پظٍّـی، فقبلیت

 ّبی پظٍّـی ٍ قشاسدادّبی پظٍّـی ّوبیؾ
 گش هذاخلِؿشایظ  پظٍّؾ

 پیبهذی ؿذى الوللی ثیي الوللی ثیي -، استجبعب  فلوی استجبعب  فشا داًـگبّی 15

 پیبهذی اقتلبد داًؾ ثٌیبى پظٍّؾ، کبسآفشیٌی، تقبها ثب ربهقِ ػبصی تزبسی 16

17 
، ٍفبداسی، سٍاثظ ػبلن افتوبد اهَس، ٍ سٍؿٌیهذیشیت اػتقذاد، ؿفبفیت 

 اداسی
 تقبهلی سٍاثظ فوَهی

18 
ٍسی، ًؾبس  ٍ  گضیٌؾ، ًگْذاؿت ػشهبیِ اًؼبًی، قَاًیي، ػٌزؾ ٍ ثْشُ

 ای، تـَیق، حوبیت هذیشیت کٌتش ، اخلا، حشفِ
 تقبهلی هذیشیت هٌبثـ اًؼبًی
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 آمًسشی مقًلٍ محًری: محیط 

 تحسیرق  دس کِ اػت هفَْهی ثش ؼت ّوبى هحَسی ُپذیذ

 ـپغ اص  ؿَدهی گشفتِ ًؾش دس دس  ّرب  دادٍُ تحلیرا   آٍسی رور

ِ  توشکرض  اػربع  ثرش  ثبص، لِ کذگزاسیهشح  ٍ ؿرًَذگبى هلربحج

ثرِ   "شاىیهرذ ؿبیؼرتِ پرشٍسی    "، هسَلرِ  قتحسیر  ادثیب  ثشسػی

کرِ گفترِ    عرَس  ّوربى  .فٌَاى هسَلِ هحَسی اًتخبة ؿذُ اػت

قبثرا هـربّذُ اػرت ٍ     ّب دادُؿذ، سد پبی ایي هسَلِ دس ػشاػش 

اؿربسُ ؿرذُ اػرت ٍ ًسرؾ      ّب آىّب تسشیجب ثِ  دس توبهی هلبحجِ

ِ   .کٌذ هحَسی ایفب هی ّرب حرَ  ؿبیؼرتِ    ثِ ثیبى ثْتش ػربیش هسَلر

 .اًذ پشٍسی روـ ؿذُ

 شزایط علی

 .ؿرًَذ هری  پذیذُ هحَسی تَػقِؿشایظ ثبفج ایزبد ٍ ایي 

ثِ فجبستی، ؿشایظ فلی حَادث، ٍقبیـ ٍ اتفبقبتی ّؼتٌذ کِ ثرِ  

اًزبهرذ، ؿرشایظ فلری دس    ٍقَؿ یب گؼتشؽ پذیذُ هَسد ًؾش هی

ثرِ   کِ آًزباص  کِایلت ثب ٍاطگبًی ًؾیش ٍقتی، دسحبلی  ّب دادُ

ّربیی  ٌیي ؿٌبػِحتی صهبًی کِ   .ؿَد ػجت ٍ ثِ فلت ثیبى هی

تَاًذ ثب تَرِ ثِ خرَد پذیرذُ ٍ ثرب ًگربُ     ٍرَد ًذاسد هحسق هی

ٍ ثبصثیٌی سٍیذادّب ٍ ٍقبیقی کرِ اص ًؾرش صهربًی     ّب دادُهٌؾن ثِ 

ثِ اػرتٌبد   .هسذم ثش پذیذُ هَسد ًؾش ّؼتٌذ، ؿشایظ فلی سا ثیبثذ

دس ایري پرظٍّؾ،   ؿرذُ   ّبی اًزربم ّبی حبكا اص هلبحجِیبفتِ

ثِ فٌَاى ؿشایظ  "کبسکٌبى "، "پضؿکبى "، "ئیغس"ّبی  هسَلِ

 .فلی دس ًؾش گشفتِ ؿذُ اػت

 ایشزایط سمیىٍ

ای اص هتغیشّّررب ٍ ای ایرري ؿررشایظ سا هزوَفررِؿررشایظ صهیٌررِ

فَاهرا  )دٌّذ کرِ ثرب ؿرشایظ فربم     ّبی خبف تـکیا هیهسَلِ

ؿبیؼرتِ پرشٍسی هرذیشاى     هـری  خرظ  ثش ساّجشدّبی (گشهذاخلِ

ثِ فجبس  دیگش ػلؼلِ ؿشایظ خربف   .گزاسًذهی تأحیش ػلاهت

ّبی هتسبثرا ثرشای اداسُ کرشدى،    ّب ٍ کٌؾکِ دس آى اػتشاتظی

دس ایري پرظٍّؾ    .گیرشد  کٌتش  ٍ پبػخ ثرِ پذیرذُ كرَس  هری    

» ٍ « ػربختبس »، «خرذهب  »، «ّب سػبلتاّذاف ٍ »، «ثؼتش» هسَلِ 

 .اًذای دس ًؾش گشفتِ ؿذُثِ هٌضلِ ؿشایظ صهیٌِ« خلاقیت

 گزیط مداخلٍشزا

گش فَاهلی ّؼتٌذ کِ ؿشایظ فلی سا تؼْیا ؿشایظ هذاخلِ

کٌٌذ یب ثش احش ایري ؿرشایظ ترذاخا ایزربد کرشدُ ٍ هربًـ آى        هی

گش خَد ثِ تٌْبیی هٌزش ؿَد. ثِ فجبس  دیگش ؿشایظ هذاخلِ هی

تَاًرذ ثرش احرش ؿرشایظ فلری ثرش سفتربس        ؿَد اهرب هری  ثِ سفتبس ًوی

گش، ؿشایظ فبهی ثشسػی، ؿشایظ هذاخلِدس ایي احشگزاس ثبؿٌذ. 

ای، ساّجشدّرربی اًررذ کررِ ّوررشاُ ثررب فَاهررا صهیٌررِقلوررذاد ؿررذُ

قرشاس   ترأحیش سا تحرت   ؿبیؼتِ پشٍسی هرذیشاى ػرلاهت   هـی خظ

ٍ « پرظٍّؾ » ، «فٌربٍسی »، «اقتلربد  »دس ایي پرظٍّؾ   .ٌّذدهی

 ؿًَذ.گش هحؼَة هیثِ فٌَاى ؿشایظ هذاخلِ« آهَصؽ»

 راَبزد

کِ  ؿبیؼتِ پشٍسی هذیشاى ػلاهت هـی خظ ّبی اػتشاتظی

ذُ کرِ دس ٍاکرٌؾ ثرِ پذیر     اًرذ  ّربیی  فقبلیرت   ٍ لاثیبًگش تقبه

ِ   ترأحیش  تحت ٍ هحَسی ِ   ؿرشایظ هذاخلر ای گرش ٍ فَاهرا صهیٌر

ّرب، اقرذاهب    ساّجشدّرب یرب کرٌؾ    ثرِ فجربستی  . ؿرًَذ اتخبر هری 

فرشاّن  ّبیی ثشای پذیذُ هَسد ًؾرش  حاّذفوٌذی ّؼتٌذ کِ ساُ

ُ ػبصًذ. ساّجشدّب هزوَفِ اقذاهبتی اػت کِ افشاد، هی  ّرب  گرشٍ

، دس پبػخ ثِ ؿشایظ فلی ٍ ثؼتش ٍ ثب تَرِ ثرِ فَاهرا   ٍ ػبصهبى

دٌّرذ. دس   گش ثِ هٌؾَس تحسق هسَلِ هحرَسی اًزربم هری   هذاخلِ

ٍ  «سٍاثررظ فوررَهی» ،«هررذیشیت هٌرربثـ اًؼرربًی »ایرري پررظٍّؾ، 

 ثِ فٌَاى ساّجشد تحسق ؿٌبختِ ؿذُ اػت. «هزّت»

 پیبمدَب

ّرب ّؼرتٌذ. ثرِ    پیبهذّب، ًتبیذ ٍ حبكا ساّجشدّب ٍ یب کرٌؾ 

اًزبم یب فذم اًزبم کٌؾ/ ٍاکٌؾ هقیٌری   ّش ربفجبس  دیگش، 

ای یب ثِ هٌؾَس اداسُ یب حفؼ هَققیتی اص دس پبػخ ثِ اهش یب هؼئلِ

آیرذ.  پذیرذ هری  ػَی فشد یب افشادی اًتخربة ؿرَد، پیبهرذّبیی    

اًذ. دس ایي پرظٍّؾ  ثشخی اص پیبهذّب خَاػتِ ٍ ثشخی ًبخَاػتِ
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ٍ « اقتلرربد داًررؾ ثٌیرربى»، «تخلررق» پیبهرذّبی حبكررا سا دس  

 کشد. ثٌذی عجسِ« ؿذى الوللی ثیي»

 ّبی اػتخشادثٌذی فَ،، هفبّین ٍ هسَلِپغ اص اًزبم دػتِ

هذ   هٌذ ثِ یکذیگش هشتجظ ٍ دس قبلت یکكَس  ًؾبم ؿذُ ثِ

تشػرین گشدیذًرذ    ثش گشفتِ اص هذ  اؿتشاٍع کَسثیي پبسادایوی

 (.1)ًوَداس  (.کذگزاسی اًتخبثی)

 

 
 اػتفبدُ اص الگَ اؿتشاٍع ٍ کَسثیي؛ ثش اػبع کذگزاسی اًتخبثی، ثب ّب فبهاًوَداس سٍاثظ ثیي  -1ًوَداس 

 بحث

ِ تجیریي   ّذف اص هسبلِ حبضرش  ؿبیؼرتِ  ثرش  هرؤحش   ّربی  هؤلفر

 ّربی  ػیبػرت ثرب سٍیکرشد    دٍلتی ّبی ثیوبسػتبىهذیشاى  پشٍسی

ایٌکِ هفَْم ؿبیؼتگی دس  سین فلی ثبؿذ.هیکلی ًؾبم ػلاهت 

  ُ هرذیشیت هٌربثـ   ای دس حرَصُ  ػٌَا  اخیش ثِ كرَس  گؼرتشد

اًؼبًی ثِ کبس گشفتِ ؿذُ اػت، اهب ربهقرِ هحسسربى ٍ کربسثشاى    

     ُ اًرذ ٍ  هٌبثـ اًؼبًی تقشیرف یکؼربًی اص ؿبیؼرتگی اسائرِ ًکرشد

اسائِ ؿرذُ پیشاهرَى ؿبیؼرتگی، ّرش کرذام اص هٌؾرشی        ّبی هذ 

هررذیشاى  پررشٍسیاًررذ ٍ هَضررَؿ ؿبیؼررتِ خرربف تررذٍیي ؿررذُ

لری ًؾربم ػرلاهت دس    ک ّربی  ػیبػرت ثرب سٍیکرشد    ّب ثیوبسػتبى

دٍلتی تب کٌَى دس داخرا کـرَس ثشسػری ًـرذُ      ّبی ثیوبسػتبى

ترب حرذ    ّرب  ػربصهبى  دّذ کرِ هَفسیرت   اػت. تحسیسب  ًـبى هی

 رشا   ّربی هرذیشاى اػرت،    صیبدی هشَّى ؿبیؼتگی ٍ كلاحیت

ػربصی ثشًبهرِ هحرَس     کِ یکی اص ػغَ  هذیشیت کِ دس تلوین

شدی هرذیشاى فربلی   گیشی ساّجر  تلوین ًسؾ اػبػی داؿتِ ٍ دس

ترَاى   ّیچ ػربصهبًی سا ًوری  اص ػَیی  .(20ًسؾ کلیذی داسًذ )

 یبفت کِ هَفسیت پبیذاس ٍ ییش تلبدفی سا تزشثرِ کرشدُ ثبؿرذ،   

ٍلی اص ٍرَد هذیشی خشدهٌذ، کبسا ٍ ؿبیؼتِ ثشخَسداس ًجبؿرذ  

ؿکؼت یرک ػربصهبى ترب حرذ صیربدی       ٍ اص آًزب کِ هَفسیت یب

 ًوبیرذ کرِ دس ثربة    ضرشٍسی هری  ٍاثؼتِ ثِ هذیشیت آى اػرت،  

ٍ  تأها ّب ثیوبسػتبىاًتلبة هذیشاى دس  ّبی ؿبخق ٍ هذیشیت

 ٍ داخررا کـررَس ّرربی هررذ دس ثرریي الگَّررب ٍ  .اًذیـررِ کٌررین

 راهبردها
مذدزد  مناب  » 

رهابط »،«امیامی

، ه «ی ومی

 «مذًب»

 مقوله محوری

 :ادیتي پزهر  مذدزان

 شرایط علی

     ،"پش:کان "، "رئیس"

 "کارکنان"

 پیامدها
اقتصاد »، «تخصی» 

بین »ه « دامش بنیان

 «ال للی :ذن

 ایشرایط زمینه

اًذاف ه »، « بیتز»

، «راالتٌا

، «فذماا»

ه « اافتار»

 «فلاقی »

 گرشرایط مداخله
، «اقتصاد»

، « ناهر »

 ه «پژهًش»
 «آموسش»
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اثقبد الگَّبی خبسری ًیض توبهی الگَّب ثِ لحبػ فذم تَرِ ثِ 

تفبٍ  داسًذ. ًتبیذ تحلیا، گَاُ هغلَثیت  ربهـ ؿبیؼتِ گضیٌی

ِ ؿبیؼرت  ؿربخق  18ثَدى  ْبس َة الگرَ ثرب    الگَ ٍ هتٌبػت

ثبؿذ. هسبیؼِ تغجیسری ًـربى   ثقذ هی 671هؤلفِ ٍ  75دس  پشٍسی

 ّربی  هرذ  دّذ کِ الگَی پظٍّؾ حبضش دس تقذاد اثقبد ثرب  هی

(، ؿرریشی 1389(، ؿرریخ )1381) یگررَدسص(، 2003) کضیدلررَ

ّوؼَػررت. تسشیجررب ( 2013ثررَکش )( ٍ 1391) یبدیررثٌ(، 2012)

تکیرِ ثرش قرذس  ایوربى ٍ آگربّی، ثرِ لیبقرت ٍ        هذیشی کرِ ثرب   

ٍ دس هیذاى فقبلیت، تٌْرب خرَد    کفبیت خَیؾ ثبٍس داؿتِ ثبؿذ

 سا هؼئَ  کبسّبی خَد ثذاًذ ٍ ثب رذیت ٍ اهیرذ ثرِ پیـرشفت،   

اسادُ ٍ فوا سا تکیِ گبُ خَد قشاس دّذ، افتوبد ثرِ ًفرغ داسد.   

  خلاقیت ٍ ًَآٍسی، توبیا ثِ سیؼک ٍ هخبعشُ، داؿرتي حجرب  

ثبؿرذ. دس رْربى اهرشٍص    داؿتي تفکرش اػرتشاتظیک هری    فکشی ٍ

اهشی  ّب ػبصهبىتفکش ًَآٍسی ٍ کبسآفشیٌی ٍ اػتفبدُ اص آى دس 

ثرِ   ّرب  ػبصهبى. ّوبى عَس کِ تَلذ ٍ هش  ارتٌبة ًبپزیش اػت

آى ثؼتگی داسد، سؿذ ٍ  هؤػؼبىّبی ثیٌؾ، ثلیش  ٍ تَاًبیی

ثسبی آى ًیض ثِ فَاهلی ًؾیش ٍ تَاًبیی، خلاقیت ٍ ًَآٍسی هٌبثـ 

( دس 22) 1هَػررلی ٍ تَهرربى (.21) ٍاثؼررتِ اػررت ّررب آىاًؼرربًی 

ٍ  پظٍّـی ثِ هر  تقلرجب  دس اررشای    ذ  سفتربسی اص اکتـربفب  

 یّرب  سٍؽ ًتربیذ ثرِ دػرت آهرذُ     ثش اػبعپشداختٌذ  هـی خظ

ِ  گیرشی  تلروین  تَاًٌذ دسهی اثتکبسی سدُ ارشایری   کبسکٌربى  ثر

 هوکرري اػررت ًرربثشاثشی کوررک کٌررذ اهررب ّوچٌرریي هـرریخررظ

اگرش هرذیشاى   . ایزربد کٌرذ   ًیرض  ًبکبسآهرذ  خرذهب   یرب  ارتوبفی

 ٍ کٌٌرذ هری  دست ثْترش  سا اقتلربدی  ّبی فشكت ثبؿٌذ، خلا،

. کٌٌذ ثیـتشی اػتفبدُ ًَآٍسی هٌؾَس ثِ هَرَد هٌبثـ اص قبدسًذ

 دٍام ثیـتش سقبثت  كحٌِ دس ٍ ًوبیٌذهی سؿذ تشػشیـ ًتیزِ، دس

اص ػَیی ثب تَرِ ثرِ آهرَصؽ دسػرت ٍ حوبیرت اص      .آٍسًذهی

 هذ  کَتبُ ّبی ٍامّب ٍ پظٍّؾ ٍ تضسیق اقتلبد اص عشیق ثٌگبُ

                                                                                       
1
 Moseley & Thomann 

   ِ ای ثررِ سٍص دس هؼرریش  ٍ تکیررِ ثررش فٌرربٍسی ٍ اعلافررب  ؿررجک

هقرِ  ؿذى ٍ ثبلا سفتي تخلق کِ ثب صًذگی افشاد رب الوللی ثیي

ایري   ایري هؼریش س ا داسد،   گشُ خَسدُ اػرت ٍ ًسرؾ حیربتی دس   

( 8ّوکرربساى )هسبلررِ ثررب ًترربیذ پررظٍّؾ گَػرروبئَ لررَپغ ٍ    

ثِ  ثیـتشی تَرِ ثبیذ ٍ ریٌفقبى گزاساى ػیبػت ّوخَاًی داسد،

هؼئلِ دس  حا ،کبس هحیظ دس ثَدى ایحشفِ ،ؿٌبخت اص ػبصهبى

تررَاى دس هرری احررشثخؾ داؿررتِ ثبؿررٌذ سّجررشی ٍ هرربلی هررذیشیت

 گضیٌؾ افشاد هذیش تَاًوٌذ ٍ ؿبیؼتِ گبم اػبػی ثشداؿت.

ثِ افتسبد پظٍّـگشاى ایري تحسیرق سّجرشاى ثیوبسػرتبى ثبیرذ      

ثش افضبی ػبصهبى  تأحیشگزاسیتقْذ ثِ اكَ  اخلاقی ٍ هْبس  

داؿتِ ثبؿذ ٍ ثبیذ ًسؾ عشا  ٍ ًبؽش ٍ هشثی سا داؿتِ ثبؿٌذ. دس 

لق ًیبصّربی صیرش ثٌربیی ثرِ هٌؾرَس      ًسؾ عشا ، سّجش اقذام ثِ خ

سّجرشاى داًـرگبّی ٍ     حوبیت اص ثْتش اًزبم گشفتي کبسّب ثبؿذ.

ثیوبسػتبًی ثبیذ هَققیتی سا ثِ ٍرَد آٍسًذ کِ دس آى افرشاد ثرِ   

ّربی خرَد سا دس رْرت ؿرفبف      عَس هؼتوش ؽشفیت ٍ تَاًربیی 

رٌّری هـرتشت،    ّربی  هذ ّب، تَػقِ ثخـیذى ثِ  ًوَدى آسهبى

ّبی کبسی  ّبی ػبصهبى، تـکیا تین ست پیچیذگیؿٌبخت ٍ د

ٍ تحسق اّذاف تیوی افضایؾ دٌّذ. تشییت ٍ تـَیق خلاقیرت  

ّرب دس   ٍ ًَآٍسی ٍ توبیا ثِ اًزبم سیؼک، ارشای ثْتشیي ایرذُ 

ػربصی اص   افشاد دس تفکش ػیؼتوی، اًذیـِ شکشدىیدس گػبصهبى، 

شای یک سّجش اػت. سّجشاى ثبیذ تلاؽ ربهقی سا ث ّبی هْبس 

کن کشدى هشصّربی ثریي ؿخلری، گشٍّری ٍ ػربصهبًی اًزربم       

ّربی ثربص ٍ    ، افرضایؾ گفتوربى  یپبداؽ دّگیشی ٍ  دٌّذ. اًذاصُ

، افرضایؾ   هٌلفبًِ دس هیبى افضبی ػبصهبى، کربّؾ تقبسضرب   

دّری ثرِ    استجبعب  افسی ٍ فوَدی، استسبی کربس تیوری، پربداؽ   

ػْین پزیشی ٍ ًَآٍسی، کبّؾ تشع اص ؿکؼت، افضایؾ  خغش

ّب ٍ ثْتشیي اقذاهب  دس هیبى افضبی  ّب، ؿکؼت کشدى هَفسیت

صا، کرربّؾ سقبثررت دسًٍرری،  ػرربصهبى، کرربّؾ فَاهررا اػررتشع
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افضایؾ تقبد  ٍ ّویبسی دس دسٍى داًـگبُ ٍ ثیوبسػتبى، ایزربد  

 اهٌیت سٍاًی ٍ هحیظ آسام ٍ ساحت اص ٍؽبیف سّجش اػت.

دس  ـری ه خظ گیشی ؿکاّوچٌیي ؿبیؼتِ پشٍسی ٍ ارشا ٍ 

کلری ًؾربم ػرلاهت دس ساػرتبی ؿبیؼرتِ پرشٍسی        ّربی  ػیبػت

فزریي اػرت. اّرذاف     ّب ثیوبسػتبىهذیشاى ثب اّذاف ٍ سػبلت 

ُ   ثبیذ سٍؿي، ؿفبف ّب ثیوبسػتبى پرزیش    ، دقیق، هـرخق ٍ اًرذاص

پزیش ثَدُ ٍ هتٌبػت ثب ًیبصّبی هتغیرش   ثبؿذ. اّذاف ثبیذ اًقغبف

د ثربصًگشی ٍ ثرِ سٍص   دًیبی فلوری ٍ حتری خربسد اص آى، هرَس    

فلررَم پضؿررکی ٍ  ّرربی داًـررگبُسػرربًی قررشاس گیررشد ٍ ػرربختبس 

ٍ دسهربًی ثبؿرذ ٍ دس    ثبیذ هتٌبػت ثب هحیظ فلوری  ّب ثیوبسػتبى

آى ثِ توبم الضاهرب   ٌریي هحیغری اص قجیرا کفبیرت ٍ کیفیرت       

   ِ ای  ّربی فورذُ   فضبّب تَرِ خبف ؿَد. دس ایري هسَلرِ، هسَلر

   ّ ، َّیرت،   َیرت، ررَ ػربصهبًی    َى اقلرین، فَاهرا تربسیخی، 

فضبی آهَصؿی ٍ دسهبًی، فضبی فشٌّگی، فضربی پظٍّـری ٍ   

صهرربًی اص لحرربػ  ّررب هحرریظایري   ٍ اًرذاصُ ػرربصهبى قررشاس داسًررذ. 

سػٌذ کِ ؿبیؼتِ پشٍسی دس آى ػبختبس ثِ اػتبًذاسد هغلَة هی

 هحیظ سًٍق گیشد.

 هرؤحش  ّربی  هؤلفِفَاها دیگش دس عشاحی  تشیي هْنیکی اص 

 ّب ثیوبسػتبىثش ؿبیؼتِ پشٍسی هذیشاى هٌبثـ اًؼبًی اػت کِ دس 

ِ  کٌذ، دس ایي هسَلِ ًسؾ اػبػی ایفب هی ،  ای ّربی فورذُ   ، هسَلر

، فرذالت ارتوربفی هحریظ کربسی، ًؾربس  ٍ      تـَیق ، گضیٌؾ

ِ  کٌتررش  ؿررغلی، ثْجررَد کیفیررت،   سضرربیت ، ای ، اخررلا، حشفرر

ػرٌزؾ ٍ   هذیشیت سیؼک، فذم افتوربد، ًؾربس  ٍ اسصیربثی،   

اص   ٍ قرَاًیي قرشاس داسًرذ.     ، حوبیت هرذیشیت  کبسکٌبى ٍسی ثْشُ

ٍؽربیف ٍ   ترشیي  هْرن ثیوبسػرتبًی یکری اص    ًؾرشاى  كربحت ًؾش 

فلَم پضؿکی، ثخؾ آهَصؽ اػرت.   ّبی داًـگبُکبسکشدّبی 

ػرربصهبًی دس ساػررتبی ؿبیؼررتِ  هـرری خررظفولکررشد ٍ عشاحرری 

آهرَصؽ  ًیؼرت ٍ افرشاد ثرب     پرزیش  اهکربى پشٍسی ثذٍى آهَصؽ 

ًوبیٌررذ. دس ٍاقررـ خررَد س ا ثررشٍص هری  ّربی  هْرربس ؿبیؼرتگی ٍ  

فلؼفِ ٍرَدی ّش داًـگبُ دس آهَصؽ آى ًْفتِ اػت. ثٌربثشایي  

کیفیرت ثربلای آهرَصؽ دس تحسررق ػربصهبى ًسرؾ اػبػری ایفررب       

ای  َى خذهب  فولکرشد آهَصؿری،    ّبی فوذُ کٌذ. هسَلِ هی

دس  یسهربً ٍ دّبی آهَصؿری   فشایٌذ تذسیغ ٍ یبدگیشی ٍ دٍسُ

 گیشًذ. ایي هسَلِ ربی هی

دس ؿبیؼرتِ پرشٍسی    تأحیشگزاستخلق، ًیض یکی اص فَاها 

تقربلی   ثِ ػوت. اص آًزب کِ اّذاف ّش ػبصهبى ثبؿذ هذیشاى هی

ّب ٍ ػرَاثق   اسصؿیبثی ّب هأهَسیتّب ٍ اًذاص  ـناػت پغ ثبیذ 

ّبی  فلوی پظٍّـی ٍ تخللی هَسد ثشسػی قشاس گیشًذ. هسَلِ

لزا پیـٌْبد ثقذی  گیشًذ.  َى فولکشد فلوی ربی هیای  فوذُ

ثبؿرذ کرِ   تَرِ ثِ پظٍّؾ ٍ فٌبٍسی ٍ اعلافب  ٍ آهَصؽ هی

 ّربی  ػیبػرت ثبؿٌذ. اص رْتری  هْن هی ّبی ؿبخقفَاها ٍ  اص

آى ثررب اّررذاف ٍ سػرربلت ٍ  هـرری خررظکلرری ًؾرربم ػررلاهت ٍ 

ّبی ػبصهبًی گشُ خَسدُ اػت ثبیذ ػبختبس، اّذاف، اًذاص  ـن

سػبلت ٍ ثؼتش دس ساػتبی پشٍسؽ هذیشاى ؿبیؼتِ هْیب گشدد تب 

 هررؤحشیایرري عشیررق دس ؿبیؼررتِ پررشٍسی هررذیشاى اقررذاهب     اص

 ثشداؿت ٍ دس تقبلی ػبصهبى کَؿب ثَد.

 

 گیزی وتیجٍ

الگَی ًْبیی، ثیبًگش ایي حسیست اػت کِ عشاحی الگرَی  

 کرشد یثب سٍ یدٍلت ّبی ثیوبسػتبى یپشٍس ؼتِیؿب هـی خظهذ  

هفَْهی پیچیرذُ ٍ  ٌرذ ثقرذی     ًؾبم ػلاهت یکل ّبی یبػتػ

ای اص ؿشایظ اػت. ایي ؿشایظ دس  هزوَفِ تأحیشاػت کِ تحت 

اص: ؿرشایظ فلری،    اًرذ  فجربس  اًرذ کرِ    ؿرذُ  ثٌذی عجسِػِ دػتِ 

ای دس ایري پرظٍّؾ، ؿرشایظ     گش ٍ ؿشایظ صهیٌِ ؿشایظ هذاخلِ

فَاهرا   ، پضؿرکبى ٍ کبسکٌربى. ایري    اص؛ سئریغ  اًرذ  فجبس فلی 

ؿًَذ. ؿرشایظ   سٍیذادّبیی ّؼتٌذ کِ هٌزش ثِ تَػقِ پذیذُ هی

گش ًیض ؿبها اقتلبد، فٌبٍسی پظٍّؾ ٍ آهَصؽ اػرت.   هذاخلِ

فَاها هضثَس ثِ هٌضلِ ساّجشدّربی تقبهرا ّؼرتٌذ کرِ ثرب پذیرذُ       
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تَاًٌرذ آى سا تؼرْیا    استجبط داسًذ ٍ هیؿبیؼتِ پشٍسی هذیشاى 

، ثؼرتش ػربصهبًی،   ّرب  سػربلت ایري اّرذاف ٍ    فرلاٍُ ثرش    ثخـٌذ.

گیشًرذ.   ای قشاس هی خلاقیت، خذهب  ٍ ػبختبس دس ؿشایظ صهیٌِ

ؿبیؼتِ پرشٍسی هرذیشاى   ّبی هشثَط ثِ پذیذُ  ایي فَاها هیذاى

آٍسًذ  هی ثِ ٍرَدسا تـکیا دادُ ٍ هزوَفِ ؿشایظ خبكی سا 

اسصؿریبثی ؿبیؼرتِ   کِ دس ثغري آى ساّجشدّربی کٌؾ/ٍاکرٌؾ    

ؿرَد.   اًزربم هری  دٍلتری   ّربی  ثیوبسػرتبى پشٍسی هرذیشاى ثرشای   

ِ ؿشایظ هضثَس دس اهتذاد ثرب یکرذیگش ٍ    یرک کلیرت    كرَس   ثر

دٍلتری   ّبی ثیوبسػتبىٍاحذ سٍی پذیذُ ؿبیؼتِ پشٍسی هذیشاى 

گرزاسد. کربسکشد دسػرت پذیرذُ اسصؿریبثی ؿبیؼرتگی        احش هری 

خبف ثب فَاها  ّبی اػتشاتظیهذیشاى هؼتلضم تقبهلا  ٍ اتخبر 

اًؼبًی، سٍاثظ فوَهی ٍ هزّت اػرت. دس ػربیِ    هذیشیت هٌبثـ

ؿَد. ایي  ایي تقبهلا  / فشآیٌذّب، پیبهذّب ٍ ًتبیزی حبكا هی

ِ  تَاى دس  ٌذ هسَلِ عجسِ پیبهذّب سا هی ّرب   ثٌذی کشد. ایي هسَلر

الوللری ؿرذى. اص    ثٌیبى، ثیي اص تخلق، اقتلبد داًؾ اًذ فجبس 

کِ دس ػلاهت  ّب ىثیوبسػتبایي سٍ رْت پیـشفت، استسب، تقبلی 

َ   ترَاى ثرب اػرتفبدُ اص   افشاد ربهقِ دخیا ّؼتٌذ هی ،، فَاهرا فر

دٍلتری   یّب وبسػتبىیثؿبیؼتِ پشٍسی هذیشاى، هَرت گؼتشؽ 

 گشدیذ.

 َب تیمحديد

تفؼریش هحسرق ثرَدُ اػرت      تأحیشایي تحسیق تحت  یّب بفتِی

ثَدُ  هؤحش ای صهیٌِثٌبثشایي هوکي اػت دس تفؼیش هحسق فَاها 

 اػت.

ًتبیذ ایري تحسیرق هحرذٍد ثرِ رربهـ هرَسد هغبلقرِ، یقٌری         

ٍصاس  ثْذاؿت اػت. هوکي اػت تَػقِ یب تغییش ربهـ هرَسد  

 هغبلقِ فَاها دیگش سا ثِ ایي هذ  ثیفضایذ.

 تضبد مىبفع

کرِ تضربد هٌربفقی دس ایري کربس       کٌٌرذ  هری ًَیؼٌذگبى ثیبى 

 ٍرَد ًذاسًذ.

 تشکز ي قدرداوی

هسبلررِ اص تورربهی هررذیشاى هحتررشم ٍ فقررب  پظٍّـررگشاى ایرري 

ثیوبسػررتبًی کررِ دس اًزرربم ایرري پررظٍّؾ هـرربسکت ٍ كررجَساًِ 

 .ًوبیٌذ هی ٍ قذسداًیّوکبسی ًوَدًذ تـکش 
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