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Abstract 
Background and purpose: The use of electronic prescriptions is essential for 
improving healthcare quality and maintaining patient well-being. Despite 
numerous advantages, such as increasing speed, accuracy, and enhancing service 
quality, electronic prescription writing has faced non-acceptance and resistance 
from healthcare providers and users. By identifying the influential elements that 
contribute to the non-acceptance of electronic prescriptions, corrective actions 
can be taken. Therefore, the present study aimed to investigate the challenges of 
electronic prescription writing at Hazrat Nabi Akram (PBUH) Hospital in 2025. 
Methods: This qualitative study was conducted in 2025 at Nabi Akram (PBUH) 
Hospital in Assaluyeh. The study population included physicians, pharmacy staff, 
and pharmacists. Purposive sampling was employed until data saturation was 
reached. Semi-structured interviews were conducted with 12 physicians, 3 
pharmacy employees, and 2 pharmacists. Qualitative content analysis was used 
to analyze the data. 
Results: The findings identified three main categories of challenges affecting 
electronic prescribing: organizational challenges, systemic challenges, and 
patient-related challenges. Organizational challenges included issues related to 
policymaking (8 cases) and monitoring (3 cases), as well as physician awareness 
challenges (3 cases). Systemic challenges comprised infrastructure problems (5 
cases) and issues concerning the use of the insurance system (6 cases). Patient-
related challenges included patient awareness (3 cases). 
Conclusion: The implementation of electronic prescribing in Iran has not 
progressed as expected compared to its early years and continues to face 
numerous challenges, including organizational, systemic, and patient-related 
barriers. It is suggested that policymakers and health system managers focus on 
improving infrastructure, integrating insurance systems, implementing electronic 
signatures, complying with electronic prescription standards, and providing 
practical training to physicians. 
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 چکیذه:
 يوابس ٍ حفَ سفبُ ث يثْذاؿت يّب هشاقجت يفيتثْجَد ك يثشا يكياػتفبدُ اص ًؼخِ الكتشًٍ: و هدف سمینه

افضايؾ ػاشٓت، دقات ٍ ثْجاَد كيفيات      يبيداؿتي هضا سغن يالكتشًٍيكي ٓل يؼيًَ اػت. ًؼخِ يهشٍس

 ٍسٍثش يثْذاؿت يّب كٌٌذگبى هشاقجت دٌّذگبى ٍ اػتفبدُ اسائِ يٍ هقبٍهت اص ػَ يشؽخذهبت، ثب ٓذم پز

 تاَاى  يها  ؿاًَذ،  يه يکًؼخِ الكتشًٍ يشؽكِ هٌجش ثِ ٓذم پز گزاسييشؿذُ اػت. ثب ؿٌبخت ٌٓبكش تأث

 يّاب  گبهي دس ساػتبي اقذام اكلاحي آى ثشداؿات، ثاِ ّوايي خابًش هٌبلٔاِ حبهاش ثاِ ؿٌبػابيي  ابلؾ         

 اكشم )ف( پشداختِ اػت. يحوشت ًج يوبسػتبىدس ث يكيالكتشًٍ  يؼيًَ ًؼخِ

ثب جبهِٔ  يِاكشم )ف( ٍاقْ دس ٓؼلَ يًج يوبسػتبىدس ث 1404دس ػبل  يفيهٌبلِٔ ك يي: اهب و روش مواد

ثِ هشحلِ  يذىّذفوٌذ تب سػ يشيگ پضؿكبى، كبسهٌذاى داسٍخبًِ ٍ داسٍػبصاى اًجبم ؿذ. سٍؽ ًوًَِ يآهبس

ِ داسٍػبص، هلابحجِ ً  2كبسهٌذ داسٍخبًِ ٍ  3پضؿک،  12اؿجبّ ثَد. اص  ثاِ ٓواآ آهاذ ٍ اص     يبفتِتبسػابخ  يوا

 ّب اػتفبدُ ؿذ. هحتَاي كيفي ثشاي آًبليض دادُ تحليآ

ِ   : ًتبيج پظٍّؾ حبكي اص ؿٌبػبيي ػِ  بلؾنتبیج  يّاب  ًَيؼاي الكتشًٍياک ؿابهآ  ابلؾ     هؤثش ثش ًؼاخ

ؿابهآ هؼابئآ هشثاَى     يػبصهبً يّب ثَد.  بلؾ يوبسهشتجي ثب ث يّب ٍ  بلؾ يؼتويػ يّب  بلؾ ي،ػبصهبً

هاَسد(،   3هاشتجي ثاب پضؿاكبى )    يّاب  هاَسد(  ابلؾ   3هَسد( ٍ هؼبئآ ًِابستي )  8) يوِث گزاسي يبػتثِ ػ

هَسد(، ٍ هؼبئآ هشتجي ثب كبسثشي ػيؼتن ثيوِ  5) يشػبختؿبهآ هـكلات ص يشػبختيص - يفٌ يّب  بلؾ

 هَسد( ثَد. 3) يوبسؿبهآ آگبّي ث يوبسهشتجي ثب ث يّب هَسد( ٍ  بلؾ 6)

ِ  دّذ يهٌبلِٔ ًـبى ه يج: ًتبگیزی نتیجه هَسدهٌبلٔاِ ثاب    يوبسػاتبى دس ث ياک الكتشًٍ يؼاي ًَ اجشاي ًؼاخ

 گاشدد،  يسٍثاشٍ اػات. پيـاٌْبد ها     يوابساى ٍ ث يؼاتوي ػ ي،ػابصهبً  يّاب  هبًٌاذ  ابلؾ   يابدي ص يّاب   بلؾ

ِ  ياجاشا  يٍ هذيشاى ًِبم ػلاهت ثشا گزاساى يبػتػ ّاب،   تيشػابخ ثاِ ثْجاَد ص   يكاي الكتشًٍ يؼاي ًَ ًؼاخ

 يؼاايًَ ًؼااخِ ياػااتبًذاسدّب يااتسٓب يكااي،الكتشًٍ ياهوااب ياجااشا يوااِ،ث يّااب دػااتگبُ ػاابصي يكپبس ااِ

 ثِ پضؿكبى ثپشداصًذ. يٓول يّب ٍ اسائِ آهَصؽ يكيالكتشًٍ

 يوبسػتبىث يک،الكتشًٍ يؼيًَ ًؼخِ ،ّب :  بلؾ کلیدواصه

 فصلنامه بیمارستان

 پظٍّـي
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 مقدمه 

ًَيؼاااي ياااک سٍؽ ساياااج ثاااشاي پضؿاااكبى دس     ًؼاااخِ

ثِ  شخِ تـاخيق ٍ دسهابى اػات ٍ     ّبي هشثَى گيشي تلوين

دٌّااذگبى  ٌٓااَاى اثااضاس استجاابًي ثاايي پضؿااک ٍ ػاابيش اسائااِ ثااِ

ِ (1)  خذهبت ػلاهت هَسداػتفبدُ قشاسهي گياشد  ًَيؼاي   . ًؼاخ

ثِ فشآيٌذ ًَؿتي دػتَسات داسٍيي تَػي پضؿاک ثاشاي ثيوابس    

ايي دػتَسات ؿبهآ ًاَّ داسٍ، هقاذاس هلاش ،    . ؿَد گفتِ هي

ّاابي مصم ثااشاي دسهاابى  ٔوآًحااَُ هلااش ، ٍ ػاابيش دػااتَسال 

ثيوبسي اػات كاِ ثاِ كاَست كبغازي ياب الكتشًٍيكاي اًجابم         

 . (4-2) ؿَد هي

ًَيؼاي كبغازي تَػاي پضؿاک ثاب خٌبّابي        گبّي ًؼخِ

؛ ثشخاي اص اياي    (3, 2) ؿاَد  اًؼبًي ٍ اؿتجبّبت ثجتي هَاجِ هي

 افتابدگي، ػاَاثد داسٍياي    خٌبّب ؿبهآ دػتَسّبي هجْن، اصقلن

ًاابقق ثيواابس، ًقااق دس استجاابى ثااِ دليااآ دػااتخي ًبخَاًااب،     

اختلاابسات ٍ ٓلائاان هااجْن، ٓااذم اهكاابى هااذيشيت تااذاخلات 

ٍ تفؼاايش  داسٍيااي، هيااضاى ثاابمي ٓااَاسم ًبخَاػااتِ داسٍّااب 

ثشاي جلَگيشي اص ثشٍص خٌبّابي   .(5) ثبؿٌذ ًبدسػت ًؼخِ هي

 ـاوگيش دس   ّابي  پيـاشفت  اص ًَيؼي كبغازي،  هشتجي ثب ًؼخِ

اػااتفبدُ گشديااذُ ٍ ثااِ  صهيٌااِ فٌاابٍسي اًلآاابت ٍ استجبًاابت 

ّبي الكتشًٍيكي ثِ ٌَٓاى ساّكبس ًْبيي هٌشح  كبسگيشي ػبهبًِ

اػااتفبدُ اص فٌاابٍسي اًلآاابت ٍ  دس حقيقاات  .(6)ؿااذُ اػاات

تَاًاذ   ًَيؼي هاي  ّبي الكتشًٍيكي دس ًؼخِ استجبًبت ٍ دػتگبُ

ّابي   ٌٓاَاى اثاضاس هفياذ جْات غلجاِ ثاش هـاكلات ٍ  ابلؾ         ثِ

. اياي فشايٌاذ ثاِ پضؿاک،     (7)ًَيؼي دػتي هٌشح گاشدد   ًؼخِ

دّذ ثب اػتفبدُ اص  دػتيبس پضؿک، داسٍػبص ٍ يب پشػتبس اهكبى هي

افضاسي ٍيظُ، يک ًؼخِ جذيذ سا ثِ يک هشكاض دسهابًي ياب     ًشم

فْان ٍ   ْ ياک ًؼاخِ قبثاآ   داسٍخبًِ اسػابل كٌٌاذ. اسػابل ػاشي    

 .(8) تشيي هضايبي ايي فشآيٌذ ّؼتٌذ دٍساص خٌب، اص اكلي ثِ

ًؼخِ الكتشًٍيک اهكبى گزاس ثِ ثجت ديجيتبل ػَاثد ثيوبس 

جابيگضيي ٍ  ػبصد. ّوچٌيي اهكبى ثجات داسٍي   سا ًيض فشاّن هي

. ّذ  اكالي اياي ػيؼاتن،    (8) ّـذاس تذاخآ داسٍيي سا داسد

ًَيؼي دػتي ثِ ؿكآ الكتشًٍيكاي اػات ٍ    تجذيآ فشايٌذ ًؼخِ

ٍ 1ّبي پشًٍاذُ الكتشًٍياک ػالاهت     تَاًذ ثب اتلبل ثِ ًِبم هي

جبى تلااوين، ثؼاايبسي اص هـااكلات هشثااَى ثااِ خٌبّاابي   پـااتي

 .(9)ًَيؼي كبغزي سا كبّؾ دّذ  ًؼخِ

ًَيؼاي الكتشًٍيكاي هضايابي ثؼايبس صيابدي سا       ػيؼتن ًؼخِ

ًفٔابى خاَد، آان اص ثيوابس، تجَيضكٌٌاذُ، داسٍخبًاِ،        ثشاي ري

ّابي ًِابم ػالاهت ثاِ      آصهبيـگبُ، ساديَلاَطي ٍ ػابيش ثخاؾ   

ِ  (10) ّوشاُ داؿتِ اػت ،  (11)ًَيؼاي   . كبّؾ خٌبّابي ًؼاخ

 ّابي ًبؿاي اص خٌاب    ، كبّؾ هؼئَليت(12)استقبي ايوٌي ثيوبس 

، اجشاي دقيد دػتَسات ٍ هاَاسدي هبًٌاذ آى ػاجت ؿاذُ     (13)

ِ اػت كِ ػيؼتن ً ًَيؼاي الكتشًٍيكاي دس اك اش كـاَسّب      ؼاخ

ًبپزيش اص ًِبم ػلاهت هٌشح ؿَد ٍ هاَسد   ٌَٓاى جضء جذايي ثِ

. دس ّويي ساػتب ثشخي اص (15, 14) ًفٔبى قشاس گيشد حوبيت ري

ِ  هٌبلٔبت اًجبم بسُ ًَيؼاي الكتشًٍياک اؿا    ؿذُ ثِ هضايبي ًؼاخ

ٍ ّوكبساى دس هٌبلِٔ خَد ثيبى كشدًاذ كاِ    2اًذ. سٍصًجلَ كشدُ 

ّابي   ًَيؼي الكتشًٍيكي هٌجش ثِ كبّؾ ّضيٌِ اػتفبدُ اص ًؼخِ

ؿَد ٍ ّضيٌِ اثشثخـي آى صيابد   ًَيؼي دػتي هي ًبؿي اص ًؼخِ

اي كِ تَػي فٌگ ٍ ّوكبساى،  . ّوچٌيي دس هٌبلِٔ(16) اػت

 ِ دسكاذ ثاَد كاِ ثاب      9/19ًَيؼاي   اًجبم ؿذ هيضاى خٌبي ًؼاخ

 . (17) يبفت دسكذ كبّؾ 79/5فشايٌذ الكتشًٍيكي ؿذى ثِ 

هيليَى ًؼخِ الكتشًٍياک   85دس كـَس ايشاى ػبمًِ حذٍد 

ِ   ؿذگبى تحات پَؿاؾ ػابصهبى    ثشاي ثيوِ گاش كابدس    ّابي ثيوا

ِ     ؿَد ثب ايي حبل ًؼخِ هي هاَاصات   ًَيؼاي كبغازي ّوچٌابى ثا

ًَيؼي الكتشًٍياک اداهاِ داسد. اياي دس حابلي اػات كاِ        ًؼخِ

                                                                                       
1 An Electronic Health Record 
2 Rozenblum 
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تاي ٍ  ّبي دٍل ًَيؼي الكتشًٍيک دس ثيوبسػتبى اػتفبدُ اص ًؼخِ

ٌٓااَاى يااک الااضام قاابًًَي هٌااشح  ثااِ 1399داًـااگبّي اص ػاابل 

  ِ ٌٓاَاى ًْابدي    گشديذ. دس ايي ساػتب ػبصهبى تأهيي اجتوابٓي ثا

ػابصي ٍ   ّبي پيبدُ گبم دس ايي ٓشكِ ٍ دس ساػتبي ػيبػت پيؾ

كذٍس دفتش ِ سا هتَقا    1400اجشاي ايي ًشح اص اٍايآ ػبل 

ثِ ٌَٓاى ًْابد هتاَلي   ّوچٌيي ػبصهبى ثيوِ ػلاهت ايشاى  كشد.

ًَيؼي الكتشًٍيكي هختق خاَد سا تَػأِ دادُ ٍ    ديگش، ًؼخِ

ّبي  دسهبًي ٍاثؼتِ ثِ داًـگبُ -آى سا دس كليِ هشاكض آهَصؿي 

 . (18)ٓلَم پضؿكي اجشايي ًوَدُ اػت 

ًَيؼاي   ًَٓي اّويت ًؼخِ سغن ايٌكِ ّوِ كـَسّب، ثِ ٓلي

الكتشًٍيكااي ٍ هضاياابي آى سا ًؼااجت ثااِ فشايٌااذ دػااتي دس    

اًذ، هٌبلٔبت حبكي اص آى اػت كِ ايي ػيؼتن، دس ثشخي  كشدُ

ثااب ٓااذم پاازيشؽ پضؿااكبى ّوااشاُ ثااَدُ ٍ دسًْبياات ثااِ  هااَاسد

ّبيي هبًٌاذ   . دس كٌبس توبم هضيت(19) ؿكؼت هٌتْي ؿذُ اػت

 ، تؼاشيْ فشايٌاذ  (21) جاَيي دس ٍقات   ، كشفِ(20) كبّؾ خٌب

ؿذُ اػت، ّوچٌبى  ًَيؼي الكتشًٍيک ثيبى كِ ثشاي ًؼخِ (22)

ًَيؼاااي  ّااابيي ثاااشاي پضؿاااكبى دس خلاااَف ًؼاااخِ  ااابلؾ

ّاب كوتاش    كِ دس هٌبلٔابت ثاِ آى   (23) الكتشًٍيک ٍجَد داسد

تَجِ ؿذُ اػت. غبلت توشكض هٌبلٔبت ثش سٍي هضيت اػاتفبدُ  

ًَيؼي الكتشًٍياک دس ساػاتبي تاشٍيج اػاتفبدُ اص آى      اص ًؼخِ

ّبي هاشتجي ثاب ٓاذم     تشيي  بلؾ . اص جولِ هْن(24) ثَدُ اػت

تاَاى ثاِ هأ  صياش ػابخت ؿاجكِ        پزيشؽ اياي فٌابٍسي هاي   

 استجبًي، آهَصؽ ًبكبفي ٍ ًشاحي ًبهٌبػت ػيؼتن اؿبسُ كاشد 

(18 ,25). 

ِ      اص آًجب كِ كليِ ثيوبسػتبى ًَيؼاي   ّاب هلاضم ثاِ اجاشا ًؼاخ

ئض اّويات  ثبؿٌذ، ثشسػي ٍهٔيت اجشاي آى حب الكتشًٍيكي هي

  ِ ًَيؼاي   اػت ٍ دس ّويي ساػتب هٌبلِٔ هـبثْي ثِ ثشسػاي ًؼاخ

ّاابي  الكتشًٍيااک اص ديااذگبُ داسٍػاابصاى ٍ پضؿااكبى دسهبًگاابُ

ػشپبيي تأهيي اجتوبٓي گيلاى ثِ كَست كوي تَػي ٓلاَي ٍ  

ِ (26) ّوكبساى اًجبم ؿذُ اػت اي  . اهب ثب تَجِ ثِ ايٌكِ هٌبلٔا

ّابي   ًَيؼي الكتشًٍياک دس ثيوبسػاتبى   تبكٌَى ثِ ثشسػي ًؼخِ

تأهيي اجتوبٓي جٌَة كـَس اًجبم ًـذُ ٍ ثيوبسػتبى حواشت  

( ثاِ ٌٓاَاى تٌْاب ثيوبسػاتبى ؿْشػاتبى ٓؼالَيِ       ًجي اكاشم )ف 

ثبؿذ، ايي هٌبلِٔ ثش آى ؿذُ اػات كاِ ثاشاي اٍلايي ثابس ثاِ        هي

ِ    ثشسػي  بلؾ ًَيؼاي الكتشًٍياک دس اياي     ّابي اجاشاي ًؼاخ

 ثيوبسػتبى ثپشداصد.

 

 هب مواد و روش

هٌبلِٔ حبهش يک هٌبلِٔ كيفي ثَدُ كِ ثب سٍؽ پيـٌْبدي 

( دس ثيوبسػاتبى حواشت   2مًاذهي  ٍ 1ّبين اي )گشاى هشحلِ پٌج

ًجي اكشم )ف( ٓؼلَيِ اػتبى ثَؿْش اًجبم ؿذ. جبهِٔ پظٍّؾ 

ؿاابهآ پضؿااكبى، كبسهٌااذاى داسٍخبًااِ ٍ داسٍػاابصاى ؿاابغآ دس 

ثيوبسػااتبى حوااشت ًجااي اكااشم )ف( ٓؼاالَيِ ثَدًااذ. دس ايااي 

كٌٌذگبًي دس هٌبلِٔ اػاتفبدُ كاشد    سٍؽ، پظٍّـگش اص ؿشكت

ًَيؼي الكتشًٍيكاي   دسثبسُ هَهَّ ًؼخِكِ داساي تجشثِ غٌي 

 ثَدًذ.

كبسهٌذ داسٍخبًِ ٍ  3پضؿک،  12كٌٌذُ ؿبهآ  هـبسكت 17

2  ِ ِ    داسٍػاابص ثاا ّاابي  كااَست ّذفوٌااذ اًتخاابة ٍ هلاابحج

 ػبختبسيبفتِ تب سػيذى ثِ هشحلِ اؿاجبّ دادُ ثاِ ٓواآ آهاذ.     ًيوِ

هٔيبسّاابي ٍسٍد ايااي افااشاد ثااِ هٌبلٔااِ ؿاابهآ داؿااتي هااذس   

ػبصي ٍ تكٌؼيي داسٍيي ثب تجشثاِ ثايؾ اص ياک    پضؿكي، داسٍ

ًَيؼي الكتشًٍيک ٍ توبياآ ثاِ هـابسكت     ػبل اػتفبدُ اص ًؼخِ

دس پظٍّؾ ثَد. افاشادي كاِ ثاِ ّاش دليلاي اص اداهاِ ّوكابسي        

خَدداسي كشدًذ يب ًتَاًؼتٌذ ثِ ػؤامت پظٍّؾ پبػخ دٌّاذ،  

 .اص هٌبلِٔ خبسج ؿذًذ

                                                                                       
1 Graneheim 
2 Lundman 
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ي هلابحجِ ًيواِ   اثضاس گاشدآٍسي دس اياي هٌبلٔاِ، ساٌّواب    

  ُ ّاب ثاب اػاتفبدُ اص      ػبختبسيبفتِ ثَد. دس حقيقات گاشدآٍسي داد

ساٌّوبي هلبحجِ كاِ ثاش اػابع اّاذا  پاظٍّؾ ٍ هٌبلٔابت       

   ِ ّابي   پيـيي ًشاحي ؿذُ ثَد، اًجبم گشفات. ّوچٌايي هلابحج

كٌٌذگبى ثِ كَست  ًيوِ ػبختبسيبفتِ ٍ ٓويد ثب تَافد هـبسكت

ثاش ّاذ  اكالي هٌبلٔاِ      تلفٌي اًجبم گشفت. توشكاض ػاؤامت  

 ثَد. "ًَيؼي الكتشًٍيک ّبي ًؼخِ  بلؾ"

پظٍّـاااگش اص ًشياااد پيبهاااک ثٔاااذ اص هٔشفاااي خاااَد ثاااِ  

كاشد ٍ ًاي    كٌٌذگبى، اجبصُ توبع تلفٌي سا كؼت هاي  هـبسكت

ؿااشايي هلاابحجِ اص قجيااآ   تواابع تلفٌااي، اّااذا  پااظٍّؾ،    

ثخـاي دس   صهبى هلبحجِ، ّذ  اص اًجبم هلابحجِ، اًويٌابى   هذت

سا ثاِ ًاَس كبهاآ ؿاشح     حفاَ هحشهابًگي اًلآابت    خلَف 

كٌٌذگبى،  داد. ّوچٌيي دس كَست توبيآ ٍ سهبيت هـبسكت هي

ؿاذ.   كٌٌاذگبى تكوياآ هاي    فشم سهبيت آگبّبًِ كتجي اص ؿشكت

كَست تلفٌاي   كٌٌذگبى ثِ ّب ثب تَافد ؿشكت ػپغ صهبى هلبحجِ

ؿاذُ ثاشاي هلابحجِ     ؿذ. دٍ ػبٓت قجآ اص صهابى تٔيايي   تٔييي هي

كٌٌاذُ دسخَاػات    ؿذ ٍ اص هـابسكت  ک پيبم يبدآٍس اسػبل هيي

كٌٌذُ تلفاي   ؿذُ تَػي خَد هـبسكت ؿذ دس ػبٓت هـخق هي

ؿًَذُ هختبس ثاَد دس   حبل فشد هلبحجِ دسٓييخَد سا پبػخ دّذ. 

داًؼت ٍ ثِ ّاش دليلاي،    ّش هشحلِ اص هلبحجِ كِ خَد كلاح هي

ي اداهااِ تلفااي سا قٌااْ ٍ دس كااَست توبيااآ صهاابى ديگااشي ثااشا 

   گشديذ. هلبحجِ ثب ّوبٌّگي ٍي تٔييي هي

ّابي   كٌٌذگبى خَاػتِ ؿاذ تاب ثاِ ػاؤال     دس اثتذا اص هـبسكت

ٍهٔيت دهَگشافيک ؿابهآ ػاي، جاٌغ، ػابثقِ كابس ٍ تجشثاِ       

ػاپغ ػاؤامت   . ًَيؼي الكتشًٍيكي پبػخ دٌّذ ػبثقِ كبس ًؼخِ

ًَيؼي  ٍهٔيت اجشاي ًؼخِ»اكلي ساٌّوبي هلبحجِ ثب ػؤال ثبص 

اداهِ يبفتِ ٍ پشػؾ دس هَسد ديذگبُ « الكتشًٍيكي  گًَِ اػت؟

ِ  كٌٌذگبى دس خلَف  بلؾ هـبسكت ًَيؼاي   ّبي اجشاي ًؼاخ

ّاااابي  پبػااااخ الكتشًٍيكااااي هٌااااشح گشديااااذ. ثااااش اػاااابع 

كٌٌذگبى، ػؤامت پيگيشاًاِ ثيـاتش دس اياي صهيٌاِ هبًٌاذ       هـبسكت

پشػايذُ  كوي ثيـتش تَهيح دّيذ، لٌفبً دس ايي هَسد ه بلي ثضًيذ، 

دقيقاِ ثاِ ًاَل اًجبهياذ. قجاآ اص       80تاب   50ّش هلبحجِ ثايي   ؿذ.

ؿًَذُ ثشاي هجي هكبلوبت اجبصُ كؼت  ؿشٍّ جلؼِ اص هلبحجِ

ؿذ ٍ ثِ ّش هلبحجِ يک كذ جْات حفاَ هحشهابًگي دياذگبُ     

 كٌٌذگبى اختلبف دادُ ؿذ.  هـبسكت

ّب ثب اػتفبدُ اص تحليآ هحتَاي كيفي قاشاسدادي   تحليآ دادُ

ُ  ؿذ. جوْ اًجبم صهابى، ثاش    ّاب ثاِ ًاَس ّان     آٍسي ٍ تحلياآ داد

ّابين ٍ مًاذهي اًجابم يبفات كاِ       اػبع سٍؽ پيـٌْبدي گشاى

ّابي اًجابم    ػبصي هلبحجِ پيبدُ -1هشاحآ آى ٓجبست اػت اص: 

ّاب ثاِ هٌِاَس پياذا ًواَدى دس        ؿذُ ٍ  ٌاذيي ثابس هاشٍس آى   

اػااتخشاج  -2كااحيحي ًؼااجت ثااِ كااآ هااَاسد پياابدُ ؿااذُ،    

ّااب تحاات ٌٓااَاى  ثٌااذي ًوااَدى آى ي هٌٔاابيي ٍ دػااتٍِاحااذّب

ِ  -3ّبي فـشدُ،  ٍاحذ ثٌاذي ًواَدى ٍاحاذّبي     خلاكِ ٍ دػات

هشتات ًواَدى    -4فـشدُ ٍ اًتخبة ثش ؼجي هٌبػت ثشاي آًْب، 

اًتخابة ٌٓاَاى هٌبػاجي كاِ قبثليات پَؿاؾ        -5ّب ٍ  صيش دػتِ

دس ايي هٌبلِٔ ثٔاذ اص   .(27) ّبي حبكآ ؿذُ سا داسا ثبؿذ دػتِ

اًجبم ّش هلبحجِ ثلافبكلِ، اًلآبت هجي ؿذُ پغ اص دٍ ثابس  

كلوِ ثاش سٍي كبغاز ًَؿاتِ ؿاذ ٍ ػاپغ       ثِ گَؽ دادى، كلوِ

ّااب  اًلآاابت تبياا. ؿااذ. ًااي فشآيٌااذ تحليااآ اثتااذا سًٍَؿاات

ّبي هْن هـاخق ؿاذًذ    ؿذًذ ٍ پبساگشا  خَاًذُ خي  ثِ خي

ًَيؼي  ّبي ًؼخِ كِ دس پظٍّؾ حبهش ٓجبسات هشتجي ثب  بلؾ

گازاسي ثاِ كاَست     الكتشًٍيک دس ًِش گشفتِ ؿذ. ػاپغ كاذ  

( ثاِ ًاَس   MS & NMدػاتي تَػاي دٍ ًفاش اص ًَيؼاٌذگبى )    

ّاب، ثايي    گزاسي توبم دادُ هؼتقآ اًجبم ؿذ. ّوچٌيي ثٔذ اص كذ

ّبي هفَْهي كِ ثب يكذيگش  ػبع اؿتشاكبت ٍ تفبٍتكذّب ثش ا

داؿتٌذ هقبيؼِ كَست گشفت ٍ كذّبيي كِ اص لحبٍ هفْاَهي  

تاش ٍ   ّبيي ثاب ّان داؿاتٌذ، دس ًجقابتي ثاب هفْاَم دقياد        ؿجبّت

 ثٌذي ؿذًذ.  تش دػتِ اًتضآي
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     ِ ؿاذُ اص   ثشاي اًويٌبى اص كاحت ٍ دقات ٓلواي هٌبلات اسائا

كِ ؿبهآ قبثليت آتوابد، هٔتجاش    1َثبّبي  ْبسگبًِ ليٌكي ٍ گ هٔيبس

. دس اياي  (28) ثَدى، قبثليت اًتقبل ٍ قبثليت تأييذ اػت، اػتفبدُ ؿذ

ّااب اص تخلاايق صهاابى كاابفي ثااشاي   هٌبلٔااِ ثااشاي هقجَلياات دادُ 

ِ   آٍسي دادُ جوْ كٌٌاذگبى   ّاب ثاب هـابسكت    ّب ٍ  ک كاشدى يبفتا

ّااب ٍ  ٔااذادي اص هلاابحجِاػااتفبدُ ؿااذ. جْاات تأييذپاازيشي، هااتي ت

ٓلواي   كذّبي اػتخشاج ؿذُ دس اختيبس ػاِ ًفاش اص آوابي ّيئات    

سؿتِ هاذيشيت خاذهبت ثْذاؿاتي ٍ دسهابًي، هاذيشيت اًلآابت       

ػاالاهت ٍ پضؿااكي اجتواابٓي كااِ دس آًاابليض تحقيقاابت كيفااي      

ش ٍ دس تحقيد ؿاشكت ًذاؿاتٌذ گزاؿاتِ ؿاذ ٍ كاحت       كبحت ًِ

ٍ  ثاشاي قبثليات اًويٌابى   ّاب ثشسػاي ؿاذ.     فشآيٌذ كذگازاسي دادُ 

كٌٌاذگبى ٍ   ّب ثاِ تأيياذ هـابسكت    كحت فشآيٌذ كذگزاسي، دادُ

ّوكاابساى گااشٍُ پااظٍّؾ قااشاس گشفاات. ثااِ هٌِااَس ايجاابد اهكاابى 

پااظٍّؾ،  هَهااَّ ّااب، تَكااي  كاابهلي اص  پاازيشي دادُ اًتقاابل

ِ  ّبي هـبسكت ٍيظگي ٍتحلياآ   كٌٌذگبى، ؿيَُ گشدآٍسي ٍ تجضيا

 اسائِ ؿذ. كٌٌذگبى ّبيي اص هـبسكت قَل ّب ثِ ّوشاُ ًقآ دادُ

 نتبیج

دٌّذُ اًلآبت دهَگشافيک افشاد اػت كاِ دس   ًـبى 1جذٍل 

  ِ ًفاش هاشد ثَدًاذ.     11گابى صى ٍ   كٌٌاذ  ًفش اص هـبسكت 6ايي هٌبلٔ

 31-40دسكاذ( داساي ػاي ثايي     58/82كٌٌذگبى ) ثيـتش هـبسكت

 ػبل داؿتٌذ. 6-10دسكذ( آًبى ػبثقِ كبس  33/58ػبل ٍ )

ّابي   دس ايي هٌبلِٔ ػِ هواوَى اكالي ؿابهآ  ابلؾ    

 -ّبي فٌي  ّبي هشتجي ثب پضؿكبى،  بلؾ ػبصهبًي،  بلؾ

صياش   28ًجقِ ٍ  6ّبي هشتجي ثب ثيوبس،  صيشػبختي ٍ  بلؾ

ّابي   ّبي ػبصهبًي ؿبهآ  بلؾ ًجقِ اػتخشاج ؿذ.  بلؾ

  .گزاسي، ٍ  بلؾ ًِبست ثَد هشتجي ثب ػيبػت

ى ؿاابهآ فقااذاى كبًاابل ّاابي هااشتجي ثااب پضؿااكب  اابلؾ

استجبًي هؤثش ثيي پضؿک ٍ كبسؿٌبػبى ثيوِ، ٓذم آگبّي 

پضؿكبى ثيوبسػتبى تأهيي اجتوبٓي اص ػق  تْٔذات ػبيش 

ّااب، ٓااذم آهااَصؽ كاابفي پضؿااكبى دس خلااَف       ثيوااِ

ًَيؼااي الكتشًٍيكااي ٍ اسائااِ كااذ اسجاابّ ًبدسػاات   ًؼااخِ

 پضؿكبى ثِ ثشخي اص ثيوبساى ثَد.
 

 كٌٌذگبى دس هٌبلِٔ هـخلبت دهَگشافيک ؿشكت -1جذٍل 

 هتغيش
 جوْ كآ كبسهٌذ داسٍخبًِ داسٍػبص پضؿک

 ( تٔذاددسكذ)  ( تٔذاددسكذ)  ( تٔذاددسكذ)  (  تٔذاددسكذ) 

 جٌغ
 6( 29/35)  0( 0)  1( 50)  5( 66/41)  صى

 11( 08/64)  2( 100)  1( 50)  8(58/33)  هشد

 ػي

30-21  (66/16 )2  (0)  (66/66 )2  (57/28 )4 

40-31  (33/58)7  (100 )2  (33/33 )1  (58/82 )10 

 3( 64/17)  (0)  (0)  3( 25)  ػبل 40ثيـتش اص 

 ػبثقِ كبس

 6( 29/35)  2( 66/66)  (0)  4( 33/33)  ػبل 5-1

 10( 58/82)  1( 33/33)  2( 100)  7( 33/58)  ػبل 6-10

 1( 88/5)  (0)  (0)  1( 33/8)  ثيـتش اص دُ ػبل

ًَيؼي  تجشثِ كبس ثب ًؼخِ

 الكتشًٍيک

 13( 47/76)  3( 100)  2( 100)  8( 66/66)  ػبل 3كوتش اص 

 4( 52/23)  (0)  (0)  4( 33/33)  ػبل 3ثيـتش اص 
 

1 Guba& Lincoln 
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ّبي هشتجي ثب ثيوبس ؿابهآ آگابّي    صيشػبختي ؿبهآ هـكلات صيشػبخت، هؼبئآ هشتجي ثب ػيؼتن كبسثشي ٍ  بلؾ -ّبي فٌي   بلؾ

 (.2ثيوبساى ثَد )جذٍل 
 ًَيؼي الكتشًٍيک  ّبي اػتخشاج ؿذُ ًؼخِ  بلؾ -2جذٍل 

 سیز طبمات ًجقبت هبيِ اكلي دسٍى

  بلؾ ػبصهبًي

 بلؾ هشتجي ثب 

 گزاسي ثيوِ ػيبػت

 ّا ّا ٍ دستَرالؼول رساًی تغییزات سیستن اطلاع ضؼف بیوِ در

 گز افشاری هتفاٍت ٍ غیزیىپارچِ بزای ّز ساسهاى بیوِ ّای ًزم ساهاًِ

 فمذاى واًال ارتباطی هؤثز بیي پشضه ٍ وارضٌاساى بیوِ جْت آگاّی اس تغییزات سیاستی بیوِ

 بِ ارائِ ًسخِ واغذی بیوِ تىویلیّای پایِ ٍ الشام  ّای تىویلی با بیوِ ػذم اتصال بیوِ

ّای  ّای بیوِ ًَیسی الىتزًٍیىی تأهیي اجتواػی بِ ساهاًِ دستزسی هحذٍد ًوایٌذگاى ًسخِ

 ًیزٍی هسلح ٍ بیوِ سلاهت

 ًبَد دستَرالؼول ضفاف بیوِ در سهیٌِ ساسٍوار ارجاع بیواراى

در سهاى لطغ یا واّص  ّای ضفاف ٍ یىساى بزای تجَیش ًسخِ ػذم ٍجَد دستَرالؼول

 سزػت سیستن یا ایٌتزًت

 گز هختلف ّای بیوِ گذاری غیزیىٌَاخت دارٍّا ٍ خذهات در ساسهاى لیوت

  بلؾ هشتجي ثب ًِبست

 ػذم استفادُ اس اهضای الىتزًٍیىی

 ًاتَاًی در ًظارت بز ثبت ًادرست ًسخِ تَسط پشضىاى

 همذار تجَیش ضذُفزٍش دارٍی خارج اس ًسخِ یا بیص اس 

 - بلؾ فٌي 

 صيش ػبختي

 بلؾ هشتجي ثب صيش 

 ػبخت

 ّا اس طزیك تلفي ّوزاُ )ًبَد اپلیىیطي هَبایل( ػذم اهىاى ثبت یا دستزسی بِ ًسخِ

 لطغ ضذى هىزر ایٌتزًت

 پٌْای باًذ ضؼیف ایٌتزًت ٍ ػذم پَضص بزخی هٌاطك دٍرافتادُ

ساًی وٌذضذى فزآیٌذ تجَیش الىتزًٍیه در س، ولیٌیه( ٍ ووبَد ًیزٍی اً  ضزایط ضلَغی )اٍرصاً

 ساػتِ 42صَرت  ًبَد پطتیباًی فٌی ٍ هذیزیت خطا بِ

ّبي هشتجي ثب   بلؾ

ػيؼتن كبسثشي ػبصهبى 

 گش ثيوِ

 سباى هتٌالض در ٌّگام ثبت دارٍّا ٍ خذهات

 ّا ًبَد وذّای استاًذارد بزای بزخی دارٍّا ٍ خذهات در سیستن

 ّا ػذم تَاًایی در توذیذ ًسخِ

 گز ٍ دارٍخاًِ در ارسال ًسخِ ػذم ّواٌّگی ساسهاى بیوِ

 ػذم تَاًایی در ثبت یادداضت بزای بزخی دارٍّا در صَرت لشٍم

 ّای بیوِ هختلف تؼذد ًام واربزی ٍ رهش ػبَر بزای ساسهاى

  بلؾ ثيوبس
ّبي هشتجي ثب   بلؾ

 آگبّي ثيوبس

 بزخی بیواراى اس سیستن فزآیٌذ ارجاع الىتزًٍیهػذم آگاّی 

 ًَیسی الىتزًٍیه بیواراى اس سیستن ًسخِ ػذم آگاّی بؼضی

 گزّای هختلف آضٌا ًبَدى بیواراى با تفاٍت لَاًیي حمَلی بیوِ

  بلؾ پضؿكبى
 بلؾ هشتجي ثب آگبّي ٍ 

 ٓولكشد پضؿكبى

 ّا سمف تؼْذات سایز بیوِػذم آگاّی پشضىاى بیوارستاى تأهیي اجتواػی اس 

 ًَیسی الىتزًٍیىی ػذم آهَسش وافی پشضىاى در خصَظ ًسخِ

 ارائِ وذ ارجاع ًادرست پشضىاى بِ بزخی بیواراى
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 چبلص سبسمبنی

ّبي هْن ؿٌبػبيي ؿاذُ   ايي  بلؾ ثِ ٌَٓاى يكي اص  بلؾ

ّااابي هاااشتجي ثاااب  اػااات كاااِ داساي دٍ تااان فشٓاااي  ااابلؾ 

ّبي هشتجي ثب ًِبست اػت. ٍجَد  گزاسي ثيوِ ٍ  بلؾ ػيبػت

ّب هٌجش ثِ اختلال دس سًٍذ دسهابى ٍ اسائاِ خاذهبت     ايي  بلؾ

ؿااَد. دس ايااي هٌبلٔااِ،  اابلؾ هااشتجي ثااب      ثااِ ثيواابساى هااي  

اسي ثيوِ داساي ّـت صيش ًجقِ اص قجيآ هٔ  ثيواِ  گز ػيبػت

ّبي  ّب، ػبهبًِ ّب ٍ دػتَسالٔوآ سػبًي تغييشات ػيؼتن دس اًلاّ

ِ     ًشم گاش،   افضاسي هتفبٍت ٍ غيشيكپبس ِ ثاشاي ّاش ػابصهبى ثيوا

فقذاى كبًابل استجابًي هاؤثش ثايي پضؿاک ٍ كبسؿٌبػابى ثيواِ،        

  ِ تاأهيي   ًَيؼاي الكتشًٍيكاي   دػتشػي هحذٍد ًوبيٌاذگبى ًؼاخ

، ّبي ًيشٍي هؼلح ٍ ثيواِ ػالاهت   ّبي ثيوِ اجتوبٓي ثِ ػبهبًِ

 ٍ  ؿاافب  ًجااَدى دػااتَسالٔوآ ثيوااِ دس صهيٌااِ اسجاابّ ثيواابساى 

ّابي   گزاسي غيشيكٌَاخت داسٍّب ٍ خذهبت دس ػابصهبى  قيوت

 اػت.  گش هختل  ثيوِ

هـاكآ ثاب تفابٍت     "كٌٌذگبى ثيبى كاشد:   يكي اص هـبسكت

داسم؛  شاكاِ دٍ ثيواِ پبياِ ثاضس  دس     ّبي هختل   ثشًبهِ ثيوِ

ايشاى )ثيوِ تأهيي اجتوبٓي ٍ ثيوِ ػلاهت( ّشكذام يک ثشًبهاِ  

 (.3كٌٌذُ  )هـبسكت "ًؼخِ الكتشًٍيک هتفبٍت اص ّن داسًذ

ّاب   ايٌجب ثيوبسػتبى تأهيي اجتوبٓي اػات يكاي اص  ابلؾ   "

  ِ ًَيؼااي الكتشًٍيكااي ايااي   ايااي ّؼاات كااِ ًوبيٌااذگبى ًؼااخ

ّابي ًياشٍ هؼالح ٍ ثيواِ ػالاهت       ّبي ثيوِ بًِثيوبسػتبى ثِ ػبه

 .(6كٌٌذُ  )هـبسكت "دػتشػي هحذٍد داسد

 هبی مزتبط بب پشضکبن چبلص

فقذاى كبًبل استجبًي هؤثش ثيي پضؿک ٍ كبسؿٌبػابى ثيواِ،   

ٓااذم آگاابّي پضؿااكبى ثيوبسػااتبى تااأهيي اجتواابٓي اص ػااق   

ّب، ٓذم آهَصؽ كبفي پضؿكبى دس خلَف  تْٔذات ػبيش ثيوِ

ًَيؼي الكتشًٍيكي ٍ اسائِ كذ اسجبّ ًبدسػت پضؿكبى ثِ ِ ًؼخ

ّبي ؿٌبػبيي ؿذُ هشتجي ثب پضؿكبى  ثشخي اص ثيوبساى اص  بلؾ

 ًَيؼي الكتشًٍيک اػت.   دس اجشاي ًؼخِ

ِ   هب پضؿكبى ّيچ كبًبل استجابًي ثاب ػابصهبى   " گاش   ّابي ثيوا

ًيشٍي هؼلح ٍ ثيوِ ػلاهت ًذاسين كِ هتَجِ تغييشات ػيبػتي 

 (5كٌٌذُ  )هـبسكت "ّبي اٍى ّب ثـَين تَسالٔوآٍ دػ

ّاابي هااؤثش هااَسد ًياابص دس خلااَف     ثااِ هااب آهااَصؽ   "

 "ًَيؼااااي الكتشًٍيااااک ٍ اّوياااات آى دادُ ًـااااذ   ًؼااااخِ

 (3كٌٌذُ  )هـبسكت

دٍ تان اكالي ديگاش كاِ دس ًااي هلابحجِ ثاِ دػات آهااذ        

ّبي هشتجي ثب پضؿكبى ٍ ًِبستي اػت. پضؿكبى اص ًشيد   بلؾ

تَاًٌاذ ثاِ ػاَاثد پضؿاكي ثيوابس       شًٍياک هاي  ًَيؼي الكت ًؼخِ

 ْ تاشي داؿاتِ ثبؿاٌذ ٍ اص تاذاخلات      تاش ٍ كبهاآ   دػتشػي ػاشي

تَاًذ  داسٍيي احتوبلي جلَگيشي كٌٌذ. ّوچٌيي، ايي ػيؼتن هي

جاَيي دس صهابى    ثِ كبّؾ خٌبّبي ًَؿتبسي دس ًؼخِ ٍ كشفِ

 ِ ِ    كوک كٌذ. داسٍخبًا ًَيؼاي الكتشًٍياک    ّاب اص ًشياد ًؼاخ

ِ ػشٓت ٍ ثب دقت ثيـتشي ًؼخِ سا ثشسػي ٍ داسٍ سا تَاًٌذ ث هي

تجَيض كٌٌذ. ايي ػيؼاتن ّوچٌايي ثاِ كابّؾ خٌاب دس تْياِ ٍ       

ًفٔبى ايي افشاد ّؼتٌذ ثب  كٌذ. ثب ايٌكِ ري تَصيْ داسٍ كوک هي

ّاابيي هبًٌااذ ٓااذم آگاابّي پضؿااكبى تااأهيي  ايااي ٍجااَد  اابلؾ

ٍ اجتوبٓي اص ػق  تْٔذات ػبيش ثيوِ، ٓاذم اًالاّ پضؿاكبى    

ثيواابساى اص ػااق  داسٍّااب ٍ خااذهبت، ٓااذم آهااَصؽ كاابفي   

 ًَيؼي الكتشًٍيكي ًيض ٍجَد داؿت.  ًفٔبى ثشاي ًؼخِ ري

ثشخي اص پضؿكبى اػان   ": كٌٌذُ ديگشي گفت هـبسكت

داًٌاذ ٍ ّوايي    داسٍّب سا حفاَ ّؼاتٌذ ٍ كاذ آًْاب سا ًواي     

 "ؿاَد كاذ غلٌاي دس ًؼاخِ ٍاسد كٌٌاذ.      هَهَّ ػجت هاي 

 .(7كٌٌذُ  )هـبسكت

گابّي   ʺكٌٌاذُ دس هلابحجِ خاَد گفات      يكي اص ؿاشكت  

پضؿااک داسٍيااي سا ثااشاي ثيواابس ًؼااخِ كااشدُ اػاات كااِ        

پازيشد   دٌّذ ٍ ثيوبس ًوي ّبي دٍلتي آى سا پَؿؾ ًوي داسٍخبًِ
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ؿَد كاِ ٓالاٍُ ثاش     كِ داسٍ آصاد اػت ٍ ايي هَهَّ هٌجش هي

ايٌكِ ٍقت داسٍخبًِ ٍ ثيوبس گشفتِ ؿَد تَجيِ ثيوبس ًيض ػخت 

كٌذ كاِ داسٍخبًاِ ثاِ ٓواذ داسٍ سا ثاِ اٍ       ؿَد ٍ ثيوبس فكش هي

 (.5كٌٌذُ  )هـبسكت ʺدّذ ًوي

 سیزسبختی   -چبلص فنی 

ًَيؼي الكتشًٍيكاي ؿابهآ    ّبي هَسد ًيبص ًؼخِ صيشػبخت 

ِ   افاضاسي، ػاخت   ّبي ًشم ػبهبًِ ّابي استجابًي    افاضاسي، ٍ ؿاجك

      ِ ّابي   اػت كِ اهكابى ثجات، ًگْاذاسي، ٍ دػتشػاي ثاِ ًؼاخ

اياي   .كٌاذ  الكتشًٍيكي داسٍّب ٍ خذهبت پضؿكي سا فشاّن هاي 

ّابي اكالي هـابّذُ ؿاذُ      صيش ػبختي اص  ابلؾ  - بلؾ فٌي 

ديگش اػت ٍ داساي دٍ ًجقِ اكلي  بلؾ هشتجي ثب صيش ػبخت 

 گش اػت.  ٍ  بلؾ هشتجي ثب ػيؼتن كبسثشي ػبصهبى ثيوِ

قاذس   اياي  ʺكٌٌذُ ؿـن دس هلابحجِ خاَد گفات     هـبسكت

ّابي الكتشًٍيكاي سا    تَاًين ًؼخِ ايٌتشًت هٔي  اػت كِ ًوي

ّبي ثيواِ   ثجت كٌين، ػَاثد ثيوبساى سا هـبّذُ كٌين ٍ ثب ػبهبًِ

 (. 6كٌٌذُ  )هـبسكت ʺاستجبى ثشقشاس كٌين

گبّي ثشاي ثجت ًؼخِ الكتشًٍيكي دس ػيؼتن صهبى ثؼيبس "

آ ؿاَد تاب   ؿَد حتي ؿذُ ًين ػبٓت ثيوبس هٌٔ صيبدي تل  هي

 "ثتَاًاااذ كاااذ سّگياااشي ًؼاااخِ خاااَد سا دسيبفااات كٌاااذ     

 (.13كٌٌذُ  )هـبسكت

گيش اػات ٍ  اَى ػاشٓت     كبس ثب ًؼخِ الكتشًٍيک ٍقت"

ايٌتشًت كٌذ اػت دس صهبى ؿالَٕ ثاَدى داسٍخبًاِ ثاب اصدحابم      

 (.8كٌٌذُ  )هـبسكت "ثيوبساى سٍثشٍ ّؼتين 

ِ  پلتفشم" شد اي ثاب ّان فاشا داسًاذ ٍ غبلجاب ياک فا        ّبي ثيوا

   ِ ّاب اػات ٍ اياي هَهاَّ ػاجت       هؼئَل پازيشؽ توابهي ًؼاخ

صهبى ثِ  ٌذ پلتفشم ٍكآ ؿاَد   ؿَد كِ هتلذي ثخَاّذ ّن هي

ٍ ثب تَجِ ثِ هٔ  ايٌتشًتي  ٌيي هَهآَي ثاِ ػابدگي قبثاآ     

 (.2كٌٌذُ  )هـبسكت ʺيبثي ًيؼت دػت

 بلؾ هشتجي ثاب ثيوابساى اص ًجقابت اػاتخشاج ؿاذُ ديگاش       

كٌٌذگبى هٌشح كشدًذ. ثبٍجَد  اػت كِ دس ايي هٌبلِٔ ؿشكت

ايااي ػيؼااتن دػتشػااي ثيواابساى ثااِ داسٍّااب سا تؼااْيآ،   ايٌكااِ 

تش  خٌبّبي داسٍيي سا كبّؾ ٍ پيگيشي ػَاثد دسهبًي سا آػبى

 ّابيي  ٓذم آگابّي ٍ آهاَصؽ كان،  ابلؾ    كٌذ؛ اهب ثخبًش  هي

 ًَيؼااي الكتشًٍيكااي ايجاابد كااشدُ اػاات: ثااشاي اجااشاي ًؼااخِ

ًَيؼي الكتشًٍيک  اي ّؼات    داًٌذ ًؼخِ ثشخي ثيوبساى ًوي"

داًٌاذ كاِ اياي  اي      ؿَد، ًوي ٍقتي كذ ثِ آًْب تحَيآ دادُ هي

 ِ ّاب آگابُ    ّؼت، ثِ ًِش ثْتش ثَد ٓوَم هشدم سٍ اص ًشيد سػابً

 (.9ٌذُ كٌ )هـبسكت "كشدًذ تب هقبٍهت افشاد كن ؿَد هي

 

 بحث 

ّابي   هٌبلِٔ حبهش، ثِ كَست كيفاي ثاِ ؿٌبػابيي  ابلؾ    

ًَيؼي الكتشًٍيک ثيوبسػاتبى حواشت ًجاي اكاشم )ف(      ًؼخِ

ثاش اػابع ًِاشات    ٓؼلَيِ ٍاقْ دس اػتبى ثَؿْش پشداختِ اػت. 

كٌٌااذگبى  ْابس  اابلؾ اكاالي ػابصهبًي، هااشتجي ثااب    هـابسكت 

واابس ّاابي هااشتجي ثااب ثي صيشػاابختي ٍ  اابلؾ -پضؿااكبى، فٌااي 

ؿٌبػاابيي ؿااذ. اهااب دس هٌبلٔااِ ثشّاابًي هغاابًي ٍ ّوكاابساًؾ     

ُ     بلؾ ٍ « ػابصهبًي »ي اكالي   ّبي هازكَس كاشفبً دس دٍ حاَص

ًتابيج هٌبلٔاِ ًـابى    (. 29)ثٌذي گشدياذُ اػات   ًجقِ« ػيؼتوي»

ِ   هي ّابي   ًَيؼاي الكتشًٍياک ثاب  ابلؾ     دّذ كِ اجاشاي ًؼاخ

هااأ  دس  ّاااب، هتٔاااذدي هَاجاااِ اػااات كاااِ دس هيااابى آى 

تاشيي  ابلؾ ػابصهبًي     ثاِ ٌٓاَاى هْان    ّاب  زاسي ثيوِگ ػيبػت

ؿٌبػاابيي ؿااذُ اػاات. ثااِ ًااَسي كااِ ًجااَد يكپاابس گي ثاايي   

گشاى هختل ، فقذاى دػتَسالٔوآ ؿفب  ثاشاي   ّبي ثيوِ ػبهبًِ

گازاسي   ؿشايي ثحشاًي هبًٌذ قٌْ ايٌتشًات ٍ تفابٍت دس قيوات   

گش، هَجت ػشدسگوي پضؿكبى  ّبي ثيوِ داسٍّب تَػي ػبصهبى

ؿَد. ّوچٌيي ًجَد كبًابل استجابًي    ٍسي آًبى هي ثْشُ ٍ كبّؾ

سػابًي سا ثاب    يوِ، فشآيٌذ اًلاّهؤثش ثيي پضؿک ٍ كبسؿٌبػبى ث
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. دس ّوايي ساػاتب دس هٌبلٔاِ    اختلال جذي هَاجِ ػبختِ اػات 

فقذاى ساٌّوبي پـتيجبى دس  ّبي هيشصايي ٍ ّوكبساًؾ ثِ  بلؾ

ِ هَاجِْ ثب هـكآ، تٔاذد دػاتَسالٔوآ هختلا  ثايي      ّابي   ثيوا

ّبي هختلا    هختل  ٍ يكؼبى ًجَدى كذّبي داسٍيي ثيي ثيوِ

ؿااٌبع ٍ  . ّوچٌاايي دس هٌبلٔااِ حااد (30) اؿاابسُ ؿااذُ اػاات 

ِ  ّوكبساى  بلؾ ًجاَد آيايي   ّابي جابهْ    ّاب ٍ دػاتَسالٔوآ   ًبها

 ًَيؼي الكتشًٍيكي ثيبى ؿاذُ اػات   اجشايي دس خلَف ًؼخِ

ِ      . ثِ ًِش هي(31) گازاساى دس ًِابم    سػذ ثاب تَجاِ ثاِ تٌاَّ ثيوا

ػلاهت ايشاى ٍ ثب اػتٌبد ثِ اػاٌبد ٍ قاَاًيي ثبمدػاتي اص جولاِ     

ثشًبهِ ّفتن تَػِٔ، تذٍيي يک ػٌذ ساّجشدي هلي ثشاي ًؼاخِ  

ًفٔابى )ٍصاست ثْذاؿات،    الكتشًٍيک، ثب هـابسكت توابهي ري  

پضؿكي ٍ اًجواي داسٍػابصاى( اهاشي     گش، ًِبم بي ثيوِّ ػبصهبى

  ؿَد. هشٍسي هحؼَة هي

دّاذ كاِ پضؿاكبى ثاِ ٌٓاَاى       ًتبيج هٌبلِٔ حبهش ًـبى هاي 

ثبصيگشاى كليذي تجَيض ًؼخِ، ثب كوجَد داًؾ ًؼجت ثِ ػاق   

 ِ ّاابي هختلاا  ٍ آهااَصؽ ًبكاابفي دس صهيٌااِ      تْٔااذات ثيواا

 ِ اسائاِ كااذ   ًَيؼاي الكتشًٍيااک هَاجاِ ّؼاتٌذ. ّوچٌاايي    ًؼاخ

دٌّذُ ًجَد ًِابست   اسجبّ ًبدسػت تَػي ثشخي پضؿكبى، ًـبى

هؤثش ٍ ًجَد ثبصخَسد ػشيْ ثِ ٓولكشد آًبى اػت. ايي هَهاَّ  

ثيبًگش آى اػت كِ كشفبً آهَصؽ فٌي كبفي ًيؼت؛ ثلكاِ ثبياذ   

ِ  ثيوِ -ّبي حقَقي  آگبّي سٍصسػابًي ؿاَد.    اي پضؿكبى ًيض ثا

ؿاذ افاضايؾ ػاٌح آگابّي     ٍ ّوكبساى ثيبى  1دس هٌبلِٔ گش 

ّاابي اكاالي ثااشاي افااضايؾ پاازيشؽ  پضؿااكبى ثااِ ٌٓااَاى اّااشم

. ّوچٌيي دس (32) ًَيؼي الكتشًٍيک ؿٌبػبيي ؿذُ اػت ًؼخِ

هٌبلِٔ هلاٌفَي ٍ ّوكابساى، ّوكابسي هأي  پضؿاكبى سا      

ًَيؼاي الكتشًٍيكاي    ّبي اكلي دس اجشاي ًؼخِ يكي اص  بلؾ

 .(33) داًؼتٌذ

                                                                                       
1 Graf 

كٌٌذگبى پظٍّؾ حبهش، ٓاَاهلي ّوچاَى ًجاَد     هـبسكت

اهوبي الكتشًٍيكي، ٓذم اهكبى ًِبست ثش ثجت ًبدسػت ًؼخِ 

تَػاي پضؿااكبى ٍ فااشٍؽ داسٍي خاابسج اص ًؼااخِ يااب ثاايؾ اص  

 ِ دس  شخاِ  « ؿاكب  ًِابستي  »اي اص  هقذاس تجَيض ؿذُ سا ًـابً

دس ّوايي ساػاتب دس هٌبلٔاِ     ًَيؼي الكتشًٍياک داًؼاتٌذ.   ًؼخِ

ًَيؼي الكتشًٍيكاي   هيشصايي ٍ ّوكبساًؾ ثيبى كشدًذ كِ ًؼخِ

ثب ّذ  كٌتشل تجَيض داسٍ ايجبد ؿذُ اػت؛ ٍلاي دس كاَست   

تَاًذ ثِ ًَس غيشهؼتقين صهيٌِ افضايؾ فاشٍؽ   اجشاي ًبقق هي

      ِ ّابي   داسٍي ثذٍى هابثٌِ سا فاشاّن كٌاذ؛ صياشا حاز  ًؼاخ

سػذ  . ثِ ًِش هي(30) دّذ كبغزي ًِبست هيذاًي سا كبّؾ هي

ًشاحااي ٍ اػااتقشاس ػاابهبًِ پاابيؾ خَدكاابس ًؼااخ ثااب قبثلياات    

تـخيق َّؿاوٌذ خٌبّابي ثجات ًؼاخِ، ًاِ تٌْاب پبػاخگَي        

ؿذُ دس پظٍّؾ حبهش اػات، ثلكاِ    ؿٌبػبيي« ؿكب  ًِبستي»

 ِ اي ٍ فشاگياش، اسائاِ ثابصخَسد فاَسي، ٍ      اص ًشيد ًِبست لحِا

تَاًذ ثاِ ًاَس    س گي فشآيٌذّبي تجَيض ٍ تَصيْ داسٍ، هييكپب

هؤثشي اص ثشٍص خٌبّاب ٍ تخلفابت پيـاگيشي كاشدُ ٍ كابسايي      

 ًَيؼي الكتشًٍيک سا استقب دّذ. ًِبم ًؼخِ

ثااش اػاابع ًتاابيج هٌبلٔااِ حبهااش ٓااَاهلي ًِيااش هاأ       

صيشػبخت ؿبهآ قٌْ هكشس ايٌتشًت، پٌْبي ثبًذ هأي ، ًجاَد   

ّبي كبسثشدي اص جولِ صثبى  ـكلات ػبهبًِاپليكيـي هَثبيآ ٍ ه

هتٌبقن دس ٌّگبم ثجت داسٍّب ٍ خذهبت، ًجَد كذ اػتبًذاسد ٍ 

ٓذم تٔشي  ثشخي كذّب، ٓذم توذيذ ًؼخِ ٍ تٔذد سهض ٓجَس، 

ّوچٌيي  .ػبختي ؿٌبػبيي ؿذًذ صيش -ّبي فٌي  ثِ ٌَٓاى  بلؾ

ّاابي اػبػااي  دس هٌبلٔااِ ًجفااي ػااشثٌذ ٍ ّوكاابساى ثااِ  اابلؾ

ّابي هَسدًيابص،    ًبكبفي ايٌتشًت، ًجَد كبهآ صيشػابخت ػشٓت 

ّاابي  ّاابي اختلبكااي ّااش كااذام اص ػاابصهبى اًااذاصي پلتفااشم ساُ

گش ثذٍى سٓبيت اػتبًذاسدّبي تجبدل دادُ اؿبسُ ؿذُ اػت  ثيوِ

(34). 
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كٌٌذگبى ثيبى كشدًذ، ٓذم آگبّي ثيوبساى اص  هـبسكت

  ِ ًَيؼاي الكتشًٍيااک ٍ   فشآيٌاذ اسجاابّ الكتشًٍياک، ًؼااخ

ؿاَد   گشاى هختل ، ثبٓا  هاي   تفبٍت قَاًيي حقَقي ثيوِ

ُ كٌٌاذ ياب حتاي ثاب     دسػتي اص ػيؼتن اػتفبد آًبى ًتَاًٌذ ثِ

ًَيؼي الكتشًٍيكي سا  اكشاس ثش ًؼخِ كبغزي، سًٍذ ًؼخِ

ّبي آهاَصؽ   هختآ كٌٌذ. ايي يبفتِ ثش لضٍم ًشاحي ثشًبهِ

دس  .ٓوَهي ٍ تَليذ هحتَاي ػبدُ ثشاي ثيوبساى تأكيذ داسد

ٍ ّوكبساى، آهَصؽ ٍ افضايؾ  1ّويي ساػتب، دس هٌبلِٔ تي

الضاهاابت اجااشاي  آگاابّي ثيواابساى ثااِ ٌٓااَاى يكااي اص     

. هٌبثد ثاب  (35) ًَيؼي الكتشًٍيک هٔشفي ؿذُ اػت ًؼخِ

ًتاابيج پااظٍّؾ حبهااش دس ًتاابيج هٌبلٔاابت ٍجااذاًي ٍ      

ٍ  2، االْااَسا(37)، قبػااويبى ٍ ّوكاابساى  (36)ّوكاابساى 

ثِ  بلؾ آگبّي  (39)، ثَساقي ٍ ّوكبساى (38)ّوكبساى 

ًَيؼي الكتشًٍيک اؿبسُ ؿاذُ   كن ثيوبساى اص فشايٌذ ًؼخِ

َّؾ حبهاش دس هٌبلٔاِ ٓلاي      اػت. اهب ثشخلا  ًتبيج پاظ 

اػت كِ اك ش ثيوبساى ًؼاجت ثاِ    پَس ٍ ّوكبساى ثيبى ؿذُ

اًذ  ًَيؼي الكتشًٍيک آگبّي ٍ سهبيت داؿتِ ػيؼتن ًؼخِ

سػذ ثشاي افضايؾ آگبّي هشدم اص فشآيٌذ  . ثِ ًِش هي(40)

ثخـي  ّبي آگبّي تَاى دٍسُ ًَيؼي الكتشًٍيكي هي ًؼخِ

ِ  هلي ثب ّوكبسي ٍصاست ثْذاؿت، ػبصهبى گاش ٍ   ّبي ثيوا

 اًذاصي كشد. كذاٍػيوب ساُ

قبثليت تٔوين  ّبي ايي پظٍّؾ ٓذم يكي اص هحذٍديت

آى ثِ ػبيش هٌبًد، ثِ دليآ هبّيت كيفي آى اػت. ٓالاٍُ  

ثش ايي، توشكض اياي پاظٍّؾ كاشفبً ثاش دياذگبُ كبسكٌابى       

 ِ ي  ثيوبسػتبى تأهيي اجتوبٓي اػت كِ ايي اهش ًيض ثش داهٌا

 .پزيشي ًتبيج تأثيشگزاس اػت تٔوين

 

                                                                                       
1 Tan 
2 Alhura 

 گیزی نتیجه

  ِ ػالاهت  ًَيؼاي الكتشًٍياک دس ًِابم     اجشاي هَفاد ًؼاخ

ايااشاى، ًيبصهٌااذ سٍيكااشدي  ٌااذٍجْي ٍ ّوبٌّااگ دس ػااٌح  

گزاساى ػالاهت   ػبصهبًي، ػيؼتوي ٍ ثيوبسهحَس اػت. ػيبػت

  ِ ّابي   ثبيذ هوي سفْ هَاًْ صيشػبختي ٍ اػتبًذاسدػابصي ػابهبً

ّبي ؿافب  ٍ يكؼابى، ايجابد     كبسثشدي، ثب تذٍيي دػتَسالٔوآ

ػابصي   ٍ آگبُّبي استجبًي هؤثش، آهَصؽ هذاٍم پضؿكبى  كبًبل

هٌذي حاذاك شي فاشاّن آٍسًاذ. دس     ثيوبساى، صهيٌِ سا ثشاي ثْشُ

تٌْاب كابسايي ًِابم     ًَيؼي الكتشًٍيک ًِ غيش ايي كَست، ًؼخِ

تَاًذ ثِ هٌجْ جذيذي ثشاي  دّذ، ثلكِ هي ػلاهت سا كبّؾ هي

خٌااب، ًبسهاابيتي ٍ اتاالا  هٌاابثْ تجااذيآ ؿااَد. ثااشاي استقاابي   

ّابيي   كتشًٍيكي اتخابر ػيبػات  ًَيؼي ال ٓولكشد ػيؼتن ًؼخِ

ّوچَى تقَيت صيشػبخت ايٌتشًت ثب پٌْبي ثبًاذ اختلبكاي ٍ   

ػااابٓتِ،  24خاااي جااابيگضيي، تـاااكيآ تاااين پـاااتيجبًي فٌاااي  

   ِ ّاب،   اػتبًذاسدػبصي ػبهبًِ داخلي هٌٌجد ثب صثابى هـاتش  ثيوا

سٍصسػابًي كاذّبي اػاتبًذاسد داسٍّاب ٍ خاذهبت       تٔشي  ٍ ثِ

تش دس صهيٌِ ٓلاآ   جبم هٌبلٔبت ثيؾؿَد. ّوچٌيي اً  پيـٌْبد هي

  ِ ًَيؼاي الكتشًٍياک تَػاي هتخللابى ٍ      ٓذم پازيشؽ ًؼاخ

ِ     فَا ِ   تخللبى ٍ سفاْ ًبّوابٌّگي هيابى ػابهبً ّابي   ّابي ثيوا

 .ؿَد هختل  تَكيِ هي

 تعبرض منبفع 

 ثيي ًَيؼٌذگبى تٔبسم هٌبفْ ٍجَد ًذاسد. 

 ملاحظبت اخلاقی

جام پضٍّص حاضز اس و ِ اخلاق تأییذ اخلالی هجَس اً ویت

اٍحذ هزٍدضتت   طگاُ آساد    (IR.IAU.M.REC.1403.505)داً

وٌٌذگاى در هَرد اّذاف  ٌّگاهی وِ ضزوت اخذ گزدیذ.

تحمیك هطلغ ضذًذ ٍ اس آًْا خَاستِ ضذ رضایت ختَد  

ّا اػلام وٌٌذ، بِ آًْا اطویٌاى دادُ ضتذ   را بزای هصاحبِ

آٍری ضذُ هحزهاًِ بالی خَاّذ هاًذ.  وِ اطلاػات جوغ
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تَاًٌذ در ّز سهاى  ّوچٌیي بِ آًْا اطلاع دادُ ضذ وِ هی

ّتای   وٌٌتذگاى فتزم   اس ولیِ ضتزوت  ذ.هطالؼِ را تزن وٌٌ

 رضایت آگاّاًِ اخذ ضذ.

 تطکز و قدردانی

ًبهِ داًـجَيي داًـاگبُ آصاد   ايي هقبلِ ثشگشفتِ اص پبيبى

 (IR.IAU.M.REC.1403.505)ٍاحذ هشٍدؿت ثِ ؿاوبسُ  

ٍػيلِ ًَيؼاٌذُ اص هٔبًٍات پظٍّـاي داًـاگبُ      اػت. ثذيي

آصاد ٍاحاااااااذ هشٍدؿااااااات ٍ ّوچٌااااااايي اص كلياااااااِ  

كٌٌااذگبى ثيوبسػااتبى حوااشت ًجااي اكااشم )ف(  تهـاابسك

ٓؼلَيِ كِ دس اجشاي ايي ًشح ّوكبسي كشدًاذ تقاذيش ٍ   

  آٍسد. تـكش ثِ ٓوآ هي
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