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 09326587350، تلفي توبع: arabmoha@tums.ac.irهؼئَل(، آدسع الىتشًٍیىی : 

ِ  هَظد   را سدمهت  خدذهب   دٌّذُ ارائِ ّبی سبزهبى کِ است چبرچَبی ببليٌی حبکويت زمینه و هذف:  بد
 هَجَد ّبی تؼييي چبلص هطبلؼِ ایي ّذف ًوبیذ.هی پبسخگَیی در برابر حفظ ٍ ارتقبی کيفيت خذهب  ببليٌی

 بَد. برًبهِ ایي کطَری ارزیبببى از دیذگبُ ببليٌی حبکويت برًبهِ ارزیببی هسير در

بب هطبرکت ارزیبببى کطَری برًبهِ  2931ایي هطبلؼِ از ًَع پژٍّص کيفی بَدُ کِ در سبل  ها:مواد و روش
آٍری ضدذ ٍ بدِ   ّب از طریق هصبحبِ چْرُ بِ چْرُ بب ارزیبببى جودغ حبکويت ببليٌی اًجبم گرفتِ است. دادُ

 رٍش تحليل هحتَا هَرد تجسیِ ٍ تحليل قرار گرفت. 

 ّدبی  چبلص ببليٌی، حبکويت استبًذاردّبی بب هرتبط هطکم  ضبهل اصلی نت سِ در هطبلؼِ ّبییبفتِنتایج: 
 ارزیبببى، ًظر ًقطِ از. بٌذی ضذطبقِ ارزیببی فرایٌذ بْبَد جْت پيطٌْبداتی ٍ برًبهِ ارزیببی هسير در هَجَد
 در کدبفی  ّدبی داًدص ٍ هْدبر    ًبدَد  ببليٌی حبکويت برًبهِ ارزیببی هسير در هَجَد ّبیچبلص تریي هْن
 ضدًَذُ  ارزیببی هراکس ٍ ّبداًطگبُ برخی هقبٍهت ارزیبة، تين هيبى لازم ّبیّوبٌّگی فقذاى ارزیبببى، برخی
 ّذایت ٍ ارزیببی هسير در هَجَد ابْبهب  بِ پبسخگَیی ّذف بب جبهغ دستَرالؼولی ًبَد ارزیببی ٍ فرایٌذ از
  بَد.  ارزیبببى ترهَثر چِ ّر

 اسدتورار  بِ ًسبت کبرکٌبى حسبسيت افسایص ٍ ّب بيوبرستبى در کيفيت ارتقبی فرٌّگ : تقَیتگیرینتیجه
 ًگدبُ  رٍز بِ خَد، اختيبرا  ٍ ّب هسئَليت بِ ًسبت آًبى آگبّی از اطويٌبى ٍ ارزیبببى صحيح اًتخبة برًبهِ،
ِ  پيطرفت ارزیببی در یکسبى ّبی ضبخص اػوبل ارزیبببى ٍ بِ ضذُ ارائِ ّبی آهَزش داضتي  حبکويدت  برًبهد
 هی کٌذ. تَجْی ضبیبى کوک آى بب هرتبط هطکم  رفغ ٍ ارزیببی فرایٌذ بْبَد بِ ببليٌی

 : ارزیبة، چبلص، حبکويت ببليٌی، ًگرشکلمات کلیذی

 

 ده:یچك

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jh

os
p.

tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

6-
25

 ]
 

                             1 / 12

mailto:arabmoha@tums.ac.ir
https://jhosp.tums.ac.ir/article-1-5539-fa.html


 فصلىامٍ   
  

  . .95، شمارٌ مسلسل5933پاییس، 3َم، شمارٌ سال پاوسد ارگان رسمی اوجمه علمی ادارٌ امًر بیمارستاوُای ایران   

Published By Tehran University Of Medical Sciences: www.TUMS.ac.ir 

10 
 

 مقدمه
دًیتب،  ػش تبّبی هشالجت ػلاهت دس ػشاهشٍصُ اغلت ًؾبم

ّبی دسهبًی ثِ ثیوبساى سا استمبی ویفیت خذهبب ٍ هشالجت
 ُ اًتتذ ٍ اص آى ثتتِ فٌتتَاى دس كتتذس اّتتذاد ختتَد لتتشاس داد

ساّجشدی ثشای تبهیي ًیبصّتبی ػتلاهت ااتشاد ثتب ثتذاو ش      
. ثشًبهتتِ [3]اًتتذ ػتتغا اػتتتبًذاسدّبی هوىتتي یتتبد وتتشدُ

ي ثبس دس ًؾتبم هلتی ػتلاهت    ثبوویت ثبلیٌی ثشای ًخؼتی
ثِ فٌَاى اػتشاتظی اسائِ ؿتذُ اص   3998اًگلؼتبى دس ػبل 

ّتبی ثتبلیٌی   ػَی دٍلت ثب ّذد استمبی ویفیتت هشالجتت  
بلیٌی ثِ هقٌبی استمبی ویفیتت  . ثبوویت ث[2]هغشح ؿذ 

ِ  خذهبب ثتبلیٌی ٍ ااتضایؾ پبػت     دٌّتذگبى ٍ  گتَیی اسائت
ػیبػتگزاساى ثَصُ ػلاهت دس لجبل ویفیت خذهبب اسائتِ  
ؿذُ ثِ هشدم اػت وِ اص عشیك اتشاّن ًوتَدى رتبسرَثی    

ّبی اسائِ وٌٌتذُ ختذهبب، آًْتب سا دس لجتبل     ثشای ػبصهبى
َدُ ٍ ثتب ایاتبد   ثْجَد دائوی ویفیت خذهبب پبػتخگَ ًوت  

ؿَد ّبی ثبلیٌی ؿىَاب هیهقیغی وِ دس آى تقبلی هشالجت
. [3]پتشداصد  ثِ كیبًت اص اػتبًذاسدّبی فبلی خذهبب هتی 

 ویفیتت  ثْجتَد : رتَى  هفتبّیوی  ؿتبه   ثتبلیٌی  ثبوویت
 وتبس  ثْجتَد  ثیوتبساى،  ّوىبسی ٍ هـبسوت استمبء اعلافبب،
 ثبؿذهی ؿَاّذ ثش هجتٌی پضؿىی ًوَدى اجشایی ٍ گشٍّی

ِ  رتشی وِ ّوبًٌذ ِ  ّتبیی سا اقبلیتت  ّوت ِ  وت  ٍ ثفتؼ  ثت
 وٌتذ،  هتی  ووته  ثیوتبس  اص هشالجتت  اػتبًذاسدّبی استمبی
 . [4]دّذ  هی پَؿؾ

ٍصاسب ثْذاؿت، دسهبى ٍ آهَصؽ پضؿىی لضٍم اػتمشاس ٍ 
اجشایتتی ًوتتَدى ثشًبهتتِ ثبوویتتت ثتتبلیٌی سا ثتتِ فٌتتَاى   
ربسرَثی ثشای استمبی ویفیت ٍ ایوٌی ثیوبساى دس توتبهی  

هغشح وشد ٍ عتی آى   3388ّبی وـَس اص ػبل ثیوبسػتبى
ىی سا هلضم ّبی فلَم پضؿّبی دسهبى ولیِ داًـگبُهقبًٍت

ّتبی  ثِ اػتمشاس اػتبًذاسدّبی ایتي ثشًبهتِ دس ثیوبسػتتبى   
ّتب  . ثتذیي تشتیتت ایتي هقبًٍتت    [5]ٍاثؼتِ ثِ خَد ًوَد 

سیضی، اجشا، پبیؾ ٍ اسصیبثی ایي ثشًبهتِ سا  هؼئَلیت ثشًبهِ
دس ػغا هشاوض تبثقِ خَد ثش فْذُ گشاتٌذ. اص ػَیی اجشای 
تش هَامیت آهیض ایي ثشًبهِ ٍ ووه ثِ اسصیبثی ّش رِ هَثش

هؼتئَلیي اداسُ ثبوویتت ثتبلیٌی ایتي      اػتبًذاسدّبی آى،
اٍلتیي دٍسُ   3392خبًِ سا ثش آى داؿت تب دس ػتبل  ٍصاسب

ّتبی  اًذاصی ًوبیٌذ. ایي دٍسُتشثیت اسصیبثبى وـَسی سا ساُ
آهَصؿتی وتتِ تتتبوٌَى ػتتِ دٍسُ اص آى دس ػتتغا وـتتَسی  

ّبی دسهتبى ػشاػتش   ثشگضاس گشدیذُ اػت ااشادی اص هقبًٍت
ّبی ی وـَس سا دس خلَف ػیبػتّبی فلَم پضؿىداًـگبُ

ثبوویتتت ثتتتبلیٌی، ًقتتتَُ اػتتتتمشاس ثشًبهتتتِ ٍ اسصیتتتبثی  
اػتبًذاسدّبی هشثَط ثِ آى تشثیت وشدُ اػت. ایي ااشاد ثِ 
فٌَاى ًوبیٌذگبًی اص ّش داًـتگبُ ٍؽیفتِ اؿتبفِ اشٌّت      

ّبی دسهبًی ٍ تلاؽ ثشای استمبی ویفیت خذهبب ٍ هشالجت
ثشًبهِ دس هشاوض تبثقِ سا ثش تش ایي ػبصی ّش رِ هَاكپیبدُ

اًذ. اص آًاب وِ ایي ااشاد ًمؾ اقبلی دس اجشا ٍ فْذُ گشاتِ
اسصیبثی ثشًبهِ ثبوویتت ثتبلیٌی داؿتتِ ٍ دس ػتبل اٍل اص     

اًذ لزا اعلاؿ اػتمشاس ثشًبهِ تابسة اسصؿوٌذی ثذػت آٍسدُ
ّتبی هَجتَد دس   اص دیذگبُ آًْب دس خلَف هَاًـ ٍ ربلؾ

ٍ هَثش اشایٌذ اسصیبثی ووه ؿبیبًی ثِ هؼیش اجشای كقیا 
 آهیض ثشًبهِ خَاّذ وشد. اػتمشاس هَامیت

دس ّویي ساػتتب هغبلقتبب هختلفتی دس داخت  ٍ ختبس       
ّتبی هَجتَد دس   اًذ تتب هَاًتـ ٍ رتبلؾ   وـَس اًابم گشاتِ

ػبصی ثشًبهِ ّبی ثْجَد ویفیتت اص جولتِ ثبوویتت    پیبدُ
شیبى آًْتب هتَسد   ثبلیٌی سا اص ًمغِ ًؾش ػیبػتگزاساى ٍ ها

ثشسػی لشاس دٌّذ. هغبلقِ اًاتبم ؿتذُ اص ػتَی سٍالتی ٍ     
( وِ ثب ّتذد ثشسػتی هَاًتـ هَجتَد دس     2033ّوىبساى  

اػتتتمشاس ٍ اسصیتتبثی ثشًبهتتِ ثبوویتتت ثتتبلیٌی اص دیتتذگبُ   
ّتبی فلتَم پضؿتىی وـتَس اًاتبم      هقبًٍیي دسهبى داًـگبُ

ّتبی هَجتَد دس ایتي هؼتیش     تشیي رتبلؾ گشاتِ اػت هْن
ّی ًبوبای هذیشاى اص اّتذاد، اكتَل ٍ اػتتبًذاسدّبی    آگب

اجشایی رِ دس ػغا ثیوبسػتبى ٍ رِ داًـگبُ اؿبسُ ؿتذُ  
ّبی تَجیْی ٍ آهَصؿی دس اػت وِ اّویت ثشگضاسی دٍسُ

. هیؼتَى  [6]ایي خلَف سا هَسد تبویتذ لتشاس هتی دّتذ     
ِ 2033( ٍ هقیٌتتی  2003  ای اص فَاهتت  ( ًیتتض هاوَفتت

ّبی ثْجَد ویفیت ثبصداسًذُ دس اجشا ٍ اسصیبثی هَاك ثشًبهِ
ّبی تقت هغبلقِ ؿبه  سا اص ًمغِ ًؾش هذیشاى ثیوبسػتبى

ّبی اقتبل  فذم ٍجَد ساّىبسّبی تـَیمی ثشای ثیوبسػتبى
ّبی ثْجَد ویفیتت، فتذم آهتَصؽ ثتِ وبسوٌتبى      دس ثشًبهِ
لَسٍد، فذم ٍجَد داًؾ ٍ هْبسب وتبای دس آهتَصؽ   اجذیذ

ثش ثَدى ثشًبهتِ  دٌّذگبى، فذم تقْذ هذیشاى اسؿذ ٍ ّضیٌِ
ًبم ثشدًذ ٍ تَجِ ثِ اّن آًْب ٍ اًذیـیذى ساّىبسّبی هَثش 

. [8, 7]ٍ هتٌبػت ثب ّش یه سا اص جولِ ضشٍسیبب داًؼتٌذ 
تتشیي  بلقِ خَد ثِ ثشخی اص هْتن ( ًیض دس هغ2004هَسی  

ّبی ثشًبهِ هَاًـ هَجَد دس هؼیش اػتمشاس ٍ اسصیبثی ؿبخق
ثبوویت ثبلیٌی اؿبسُ ًوَد وِ ووجَد هٌبثـ هتبلی، ًجتَد   

ّتتبی مصم دس هاشیتتبى ثشًبهتتِ، همبٍهتتت داًتتؾ ٍ هْتتبسب
ّب دس ثشاثش اػتمشاس ٍ اسصیبثی اػتتبًذاسدّب ٍ ٍجتَد   ػبصهبى

  .[30]اًذ اص جولِ ایي هؼبئ  ثَدُّوبٌّگی دس اجشا ًب
دس ایي هغبلقِ پظٍّـگش ػقی داؿتِ تب ثب ثشسػی دیذگبُ 
اسصیبثبى وـتَسی ثبوویتت ثتبلیٌی دس خلتَف هَاًتـ ٍ      

ّبی هَجَد دس اسصیبثی كقیا ٍ هَثش ایي ثشًبهتِ اص  ربلؾ
تابسة ٍ ًمغِ ًؾشاب ثذػت آهذُ اػتفبدُ ًوَدُ ٍ ثِ اسائِ 

 پشداصد. ّب ثپیـٌْبداب وبسثشدی جْت ساـ ایي گًَِ ربلؾ
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 ها: مواد و روش
  ایي هغبلقِ اص ًَؿ پظٍّؾ ویفی ثِ سٍؽ تقلی  هقتَا

 Content Analysisثبؿذ وِ اص عشیك اًابم هلبثجِ( هی-

ّبی ًیوِ ػبختبس یباتِ ثب اسصیبثبى وـَسی ثشًبهِ ثبوویت 
اًابم گشات. دس ایي هغبلقِ اص  3393ثبلیٌی دس ثْوي هبُ 

وتِ  ّذاوٌتذ اػتتفبدُ ؿتذ ثتِ ًقتَی     گیشی سٍیىشد ًوًَِ
ّب هجتٌی ثش ّتذد پتظٍّؾ اًتختبة ٍ ٍاسد اشایٌتذ     ًوًَِ

 هلبثجِ ؿذًذ. 
ؿشوت وٌٌذگبى دس هغبلقِ سا اسصیبثبى وـَسی ثبوویت 

دادًذ وِ اص ثیي وبسؿٌبػتبى ثبوویتت   ثبلیٌی تـىی  هی
-ثبلیٌی، هؼئَلیي اداسُ ثبوویت ثبلیٌی دس ػغا هقبًٍت

ّبی فلَم پضؿىی وـَس ٍ یب هقتبًٍیي  ّبی دسهبى داًـگبُ
ّب ثشای اثشاص ایتي هؼتئَلیت اًتختبة    دسهبى ایي داًـگبُ

اص ّتتش داًـتتگبُ  3393ؿتتذُ ثَدًتتذ. دس ثْوتتي هتتبُ ػتتبل 
ّتبی  خَاػتِ ؿذ تب ثذال  یه ًفش سا ثشای گزساًذى دٍسُ

اسصیبثی هلبدیك ثبوویت ثبلیٌی ثِ هقبًٍت دسهتبى ٍصاسب  
ًفش ثتِ ایتي هقبًٍتت     85وَؿ ثْذاؿت هقشای وٌذ. دس ها

هقشای گشدیذًذ وِ دس ػِ دٍسُ آهَصؿی تئتَسی ٍ فولتی   
دس خلَف هلبدیك ثبوویت ثبلیٌی ٍ ًقَُ اسصیبثی آًْتب  
وِ اص ػَی تین وبسؿٌبع ثبوویت ثبلیٌی هقبًٍت دسهبى 
ٍصاسب ثْذاؿت، دسهبى ٍ آهَصؽ پضؿتىی دس اػتفٌذ هتبُ    

یتذ، ؿتشوت   ثشگضاس گشد 3392، اسدیجْـت ٍ خشداد 3393
ّبی وِ هَاك ثِ وؼت آهَصؽًوَدًذ. اص ایي هیبى ااشادی

ّبی هَسد ًیبص ؿتذًذ اثتلاك اسصیتبة    مصم ٍ اثشاص كلاثیت
وـَسی ثبوویت ثتبلیٌی سا دسیباتت وشدًتذ. دس هاوتَؿ     

   ُ ّتبی  ؿشوت وٌٌذگبى دس ایي هغبلقتِ اص توتبهی داًـتگب
فلتتَم پضؿتتىی وـتتَس  ثاتتض داًـتتگبُ فلتتَم ثْضیؼتتتی ٍ  

 خـی( اًتخبة ؿذًذ. تَاًج
اعلافبب هَسد ًیبص اص عشیك اًابم هلبثجِ ًیوِ ػبختبس 

 ـ   آٍسی ؿتذ. دس  یباتِ ثب ّش یه اص ؿتشوت وٌٌتذگبى جوت
ًفش دس ایي هشثلِ هَسد هلبثجِ لشاس گشاتٌتذ   43هاوَؿ 

دلیمِ ثتِ عتَل    50وِ ثِ عَس هتَػظ هذب ّش هلبثجِ 
س هقبًٍت اًابهیذ ٍ هىبى هلبثجِ اداسُ ثبوویت ثبلیٌی د

دسهبى ٍصاسب ثْذاؿت دسهبى ٍ آهَصؽ ثَد. ااتشاد ؿتشوت   
وٌٌذُ دس هغبلقِ وؼبًی ثَدًذ وِ اعلافبب ٍ تابسة وبای 

ّتب ٍ  دس صهیٌِ اػتمشاس ثشًبهِ ثبوویتت ثتبلیٌی ٍ رتبلؾ   
هـىلاب پیؾ سٍی آى داؿتٌذ. تشویت ٍ هـخلبب ااتشاد  

 ًـبى دادُ ؿذُ اػت. دس آغبص 3هلبثجِ ؿًَذُ دس جذٍل 
هلبثجِ تَضیقی وَتتبُ دسثتبسُ هَضتَؿ، اّتذاد ٍ سٍؽ     
هغبلقِ ثِ هلبثجِ ؿًَذگبى اسائِ ٍ ثتِ آًْتب دس خلتَف    
ثفؼ هقشهبًگی اعلافبب جوـ آٍسی ؿذُ اعویٌتبى دادُ  

ّب اًابم ؿتذُ ثتب ّتش یته اص ؿتشوت      ؿذ. ػپغ هلبثجِ
ّبی ػبصی ٍ ثذػت آٍسدى دادُوٌٌذگبى ثجت ٍ ثشای پیبدُ

 ذ. اٍلیِ آهبدُ گشدی
ّب ثِ ؿىلی هٌؼان ٍ هشتجظ ثتب  گشدآٍسی ٍ تقلی  دادُ
گش اشایٌذ ّب ّذایتوِ تقلی  دادُّن اًابم گشات ثغَسی
ّب تب سػتیذى ثتِ هشثلتِ    آٍسی دادًُوًَِ گیشی ثَد. جوـ

ّب اص ( اداهِ یبات. ثشای تقلی  دادdata saturationُاؿجبؿ  
ّش هتتي   سٍؽ تقلی  هقتَا اػتفبدُ ؿذ وِ اص عشیك آى،

ّب  تن( ثِ فٌتَاى ٍاثتذّبی تـتىی  دٌّتذُ     هبیِثِ دسٍى
وٌٌتذ تاضیتِ ٍ   هقٌبداس وِ هفَْم هـخلی سا دًجتبل هتی  

ّب ؿٌبػبیی، ثذیي تشتیت هفبّین هَجَد دس هتي هلبثجِ
ااتضاس  ثٌذی ؿذًذ. دس ایي پظٍّؾ اص ًشموذ گزاسی ٍ عجمِ

ُ  MaxQDAتقلی  ویفی  ّتب  ثشای وذگزاسی ٍ تقلیت  داد
اػتفبدُ گشدیذ. سٍیىشد تقلی  هقتَا ایي اهىبى سا اتشاّن  

ُ  هتی  ِ   وٌتذ تتب داد ّتب ثذػتت آیتتذ   ّتبی هتٌتی اص هلتبثج
ّتبی اػتتٌتبجی ٍ   ّوچٌیي ایتي سٍیىتشد ثتِ ادغتبم سٍؽ    

ؿَد هفبّین اص لج  تقیتیي  اػتمشایی پشداختِ ٍ ػجت هی
آیتذ ثتِ   ّب ثذػتت هتی  ؿذُ ثب هفبّیوی وِ ثب تقلی  دادُ

ػت تشویت ٍ اسائتِ گتشدد. ثتشای اعویٌتبى اص     ای هٌبؿیَُ
ّبی تفؼیش ؿذُ اص سٍؽ ثبصثیٌی تَػظ ّوىبس كقت دادُ

 Peer Debriefing  اػتفبدُ ؿذ. دس ایي سٍؽ پظٍّـتگش اص)
عشیك ثشلشاسی تقبه  ثتب ّوىتبساى ٍ هـتبٍسیي هغبلقتِ اص     

ّب ثْتشُ  آٍسی ٍ تقلی  دادُساٌّوبیی آًْب دس هشثلِ جوـ
ّبی ثذػت ي ثب ّذد تقییي افتجبس یباتِگیشد. ّوچٌیهی

آهذُ اص هغبلقِ اص سٍؽ ثبصثیٌی تَػظ هـبسوت وٌٌتذگبى  
 Member Check    ِاػتفبدُ ؿذ وِ عتی آى پظٍّـتگش ثت )

وٌٌذگبى دس پتظٍّؾ  هلتبثجِ ؿتًَذگبى( جْتت     ؿشوت
وٌتذ ٍ ًتتبیب ثذػتت    ّبی هغبلقِ هشاجقِ هتی تبییذ یباتِ

گتزاسد. ایتي سٍؽ   بى هتی آهذُ اص پظٍّؾ سا ثب آًْب دس هیت 
دّذ تب هقمك اشكت مصم ثِ هٌؾَس ثشسػی دلت اجبصُ هی

 ّب سا ثذػت ثذػت آٍسد. ٍ وبه  ثَدى یباتِ
 

 هایافته
وٌٌذگبى دس گًَِ وِ هـخلبب دهَگشاایه ؿشوتّوبى

دّذ، او شیت ایتي ااتشاد هتشد ٍ    ًـبى هی 3جذٍل ؿوبسُ 
-40شٍُ ػٌی اًذ وِ دس گداسای تقلیلاب وبسؿٌبػی ثَدُ

اًذ. ًَؿ ػوت ایتي ااتشاد ًیتض اغلتت     ػبل جبی گشاتِ 30
وبسؿٌبع ثبوویت ثبلیٌی یب هؼئَل ثبوویت ثتبلیٌی دس  
ػتتغا هقبًٍتتت دسهتتبى داًـتتگبُ هشثَعتتِ یتتب یىتتی اص     

 ّبی تبثقِ ثَدُ اػت. ثیوبسػتبى
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 کننذگان در پژوهص. مطخصات ضرکت1جذول 

 درغذ تعذاد هطخػبت ًوًَِ پژٍّص

 جٌسیت
 73 33 هشد

 27 32 صى

هیشاى 

 تحػیلات

 46.5 20 وبسؿٌبػی

 34.8 35 وبسؿٌبػی اسؿذ

 38.7 8 دوتشی ٍ تخلق

 سي

 4.65 2 ػبل 30صیش 

 69.7 30 ػبل 40-30

 36.2 7 ػبل 50-40

 9.45 4 ػبل 50ثبمی 

 ًَع سوت

 9.3 4 هذیش

 4.65 2 هتشٍى

 6.9 3 ػَپشٍایضس آهَصؿی

 53.35 22 هؼئَل ثبوویت ثبلیٌی داًـگبُ

 28 32 وبسؿٌبع ثبوویت ثبلیٌی ثیوبسػتبى

 100 43 کل ارسیبثبى

 
ثتِ   2اًذ وتِ دس جتذٍل   ثٌذی ؿذُتن اشفی عجمِ 28تن اكلی ٍ  3ّبی اًابم ؿذُ دس هاوَؿ دس ّبی ثذػت آهذُ اص هلبثجِیباتِ

 آًْب اؿبسُ ؿذُ اػت. 
 

 ها و موانع موجود در مسیر ارزیابی برنامه حاکمیت بالینی. دیذگاه ارزیابان حاکمیت بالینی در خصوظ چالص2جذول 

 ّبی فزعی)تن( هبیِدرٍى ّبی اغلی)تن( هبیِدرٍى

هـىلاب هشتجظ ثب 

ّب ٍ اػتبًذاسدّبی ؿبخق

 ثبوویت ثبلیٌی

  ّبی اسصیبثیّبی اختلبف یباتِ ثِ ّش یه اص ؿبخقهَاصًِ هٌبػت هیبى ٍصىًجَد 

 ّبی پبساولیٌیىی، اداسی ٍ هذیشیتیفذم ٍجَد اػتبًذاسدّبیی ثشای اسصیبثی ثشخی ثخؾ 

 ّبی اشٌّگی ٍ افتمبداب هزّجی اٍفذم ٍجَد اػتبًذاسدّبیی ثشای اعویٌبى اص سفبیت ثمَق ثیوبس ٍ تَجِ ثِ تفبٍب 

 َد ؿفبایت وبای دس اػتبًذاسدّبی هشثَط ثِ هقَس اثشثخـی ٍ هویضی ثبلیٌی فذم ٍج 

ّبی هَجَد دس ربلؾ

 هؼیش اسصیبثی ثشًبهِ

 ای اص اسصیبثبىّبی وبای دس پبسًُجَد داًؾ، هْبسب ٍ ؿبیؼتگی 

 ؾًؾشّبی ابثّبی وبای هیبى تین اسصیبة دس جشیبى اسصیبثی ٍ ثقضبً ٍلَؿ ثشخی اختلادًجَد ّوبٌّگی 

 ًجَد افتمبد ساػ  ثِ ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی ٍ استمبی ویفیت دس ثشخی اسصیبثبى 

 ُّب ٍ هشاوض اسصیبثی ؿًَذُ اص اشایٌذ اسصیبثیفذم ّوىبسی ثشخی داًـگب 

 اسصیبة دس اشایٌذ اسصیبثیّبی ّش یه اص اسصیبثبى ٍ ثبمخق ػشؿفبد ًجَدى ًمؾ ٍ هؼئَلیت 

 تش اسصیبثبى رِ هَثشبػخگَیی ثِ اثْبهبب هَجَد دس هؼیش اسصیبثی ٍ ّذایت ّشًجَد دػتَسالقولی جبهـ ثب ّذد پ

 دس ایي هؼیش

پیـٌْبداتی جْت ثْجَد 

 اشایٌذ اسصیبثی

 ّبی هبلی ثشای هشاوض داٍعلتّب ٍ دس ًؾش گشاتي ثوبیتاجشای داٍعلجبًِ ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی دس ثیوبسػتبى 

 ػبصی اػتبًذاسدّبی ثبوویت ثبلیٌی ثب تخلیق هٌبثـ هبلی ثِ آى  دس پیبدُ ایابد استجبط هیبى هَامیت ثیوبسػتبى 

 ّتبی ػتبمًِ ٍ تمتذیش اص    ّبی وـَس اص عشیك ثشگضاسی جـٌَاسُّبی تـَیمی دس ػغا ثیوبسػتبىایابد هىبًیضم

 هشاوض ثشتش

 ْجَد اشٌّ  استمتبی  تبهیي اهىبًبب آهَصؿی هٌبػت ٍ هٌبثـ وبای ثشای تمَیت اجشای كقیا ثشًبهِ اص عشیك ث

 ّب ٍ ااضایؾ ثؼبػیت وبسوٌبى ًؼجت ثِ اػتوشاس ثشًبهِویفیت دس ثیوبسػتبى
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 ّبی فلَم پضؿىی وـَس ثب اداسُ ثبوویت ثبلیٌی ٍصاسب ثْذاؿتتش هیبى داًـگبُرِ هَثشتمَیت استجبط ّش 

 ویتت ثتبلیٌی ٍ اًتختبة    ّبی مصم دس اسصیبثبى ثبودس ًؾش گشاتي هقیبسّبی اٍلیِ دس خلَف ثذال  ؿبیؼتگی

 ااشاد ثش پبیِ آى

 ّتب ٍ  اسصیبة ٍ اعویٌبى اص آگبّی آًبى ًؼجت ثتِ هؼتئَلیت  اًتخبة كقیا اسصیبثبى ٍ تقییي اشدی ثِ فٌَاى ػش

 اختیبساب خَد

 ُّبی فولی آًْبّبیی ثشای تمَیت هْبسبثِ سٍص ًگبُ داؿتي آهَصؽ اسائِ ؿذُ ثِ اسصیبثبى ٍ دس ًؾش گشاتي دٍس 

  ای اسصیبثبى اص ػَی اداسُ ثبوویت ثبلیٌی ٍصاسب ثْذاؿت ٍ اعویٌبى اص فولىشد كقیا ٍ هَثش آًْبدٍسُآصهَى 

   افوبل اػتتبًذاسدّب ٍ ؿتبخق        ُ ّتب ٍ  ّتبی یىؼتبى دس اسصیتبثی پیـتشات ثشًبهتِ ثبوویتت ثتبلیٌی دس داًـتگب

 ّبی تبثقِثیوبسػتبى

  اتخبر تذاثیشی جْت ثْجَد ّوبٌّگی هیبى تین اسصیبثی 

 وِ دس آى تَضیقبب وتبهلی دس خلتَف اػتتبًذاسدّبی     "ساٌّوبی اسصیبثبى"ٍیي دػتَسالقولی تقت فٌَاى تذ

 ثبوویت ثبلیٌی، اهتیبصاب هشثَط ثِ ّش اػتبًذاسد ٍ ًقَُ اسصیبثی آى اسائِ ؿذُ ثبؿذ

 ّبی اسصیبثیدّی ثِ ّش یه اص ؿبخقلضٍم ثبصًگشی دس ًقَُ اهتیبص 

 ثقضبً اضباِ وشدى هَاسد جذیذ ثِ آى ثش ثؼت ضشٍسب ٍ هیضاى اّویت ثیٌی اػتبًذاسدّب ٍلضٍم ثبص 

  لضٍم اًابم هغبلقبب ثیـتش ٍ وؼت اعلافبتی جبهـ ثِ هٌؾَس ثبصًَیؼی ٍ تمَیت اػتبًذاسدّبی هشثَط ثِ هقَس

 اثشثخـی ٍ هویضی ثبلیٌی

 ًقَُ ث ٍ اَثذّی ثِ آصهبیـبب  ط ثِ ثذاو ش صهبى ج یلقبػ ًوَدى اػتبًذاسدّبی هشثَ اَسد ثب ًتبیب ثقشاً  شخَسد ثب ه

 ُاٍثذّبی هذیشیت داًؾ دس ثیوبسػتبىسا ذاصی  بی ثبلیٌیاً ٌوبّ یٍي ساّ ذ تشجوِ ٍ تذ  ّب ثشای ػشفت ثخـیذى ثِ اشایٌ

 ّبی اشٌّگی ٍ افتمبداب هزّجی ثیوبساىاضباِ وشدى اػتبًذاسدّبیی ثشای سفبیت ثمَق ثیوبساى، تَجِ ثِ تفبٍب 

 
بّی حبکویت ثبلیٌی هطکلات هزتجط ثب ضبخع. 1 ذارد ٍ استبً  بّ 

دًتذ وتِ یىتی اص     توبهی اسصیبثبى ؿشوت وٌٌذُ دس هغبلقِ هقتمذ ثَ
اًَـ اكلی دس هؼیش اجشای كقیا ثشًبهِ اسصیبثی ثبوویتت ثتبلیٌی،    ه

ّتبی  ّوتشاُ ٍصى ّب ٍ اػتبًذاسدّبی جبهـ ٍ ؿتفبد ثتِ   ًجَد ؿبخق
ب هی ًَذگبى  هٌبػت تخلیق یباتِ ثِ ّش یه اص آًْ ثبؿذ. هلبثجِ ؿت

ّوچٌیي فذم ٍجَد دػتَسالقولی تفلیلی وتِ ًقتَُ اهتیتبصدّی دس    
ضتیقبتی دس         ثَی تجیتیي ًوتَدُ ٍ تَ استجبط ثب ّتش ؿتبخق سا ثتِ خت

بمخلَف پبسُ اَسد اثْ ن وتشدُ ثبؿتذ   ای اص ه آهیض یب هَسد اختلاد اشاّ
گش هـىلاب هَجَد دس هؼیش اسصیبثی ثشًبهِ ثبوویتت ثتبلیٌی   سا اص دی

 ؿوشدًذ.  ثش
 عذم جبهعیت استبًذاردّب:-1-1

ًَذگبى ثیبى داؿتتٌذ وتِ یىتی اص هـتىلاب     گشٍّی اص هلبثجِ ؿ
هَجتتَد دس هؼتتیش اسصیتتبثی كتتقیا ثشًبهتتِ ثبوویتتت ثتتبلیٌی، فتتذم 

-ختؾ ای اص ثجبهقیت اػتبًذاسدّبی هَجَد ٍ اص ًؾش دٍس هبًذى پتبسُ 

یٍي ؿتبخق   ّتبی  ّبی پبساولیٌیىی، اداسی ٍ هذیشیتی دس هشثلِ تتذ
ویت ثخؾ دُ اػت. ایي ااشاد ثش اّ تگبُ ٍ   اسصیبثی ثَ ّبیی رتَى آصهبیـ

تخیق        طی دس تبهیي ًیبصّتبی ػتلاهت ااتشاد ٍ ووته ثتِ تـ لََ سادی
كتتقیا ثیوتتبسی تبویتتذ وتتشدُ ٍ ااضٍدًتتذ وتتِ سفبیتتت ثتتذال       

ذ ثِ پیـتجشد  ّب هیایي ثخؾ اػتبًذاسدّبی ویفی دس اسائِ خذهبب اًَ ت
ّبی استمبی ویفیت اص جولتِ ثبوویتت ثتبلیٌی    تش ثشًبهِّش رِ هَاك
ّتب ٍ هشاوتض دسهتبًی ووته ؿتبیبًی ًوبیتذ. ثتبلقىغ        دس ثیوبسػتبى

یٍي اػتتتبًذاسدّب ٍ اسصیتتبثی    اٍثتتذّب دس هشثلتتِ تتتذ اشاهَؿتتی ایتتي 
جتَد ویفیتت دس هشاوتض    ؿبخق تذاد ثْ ٍ  ّب ػجت ابكلِ گشاتي اص اّ

 ؿَد وِ دس ایي ساثغِ كَسب گشاتِ اػت.ّبیی هیّذس ساتي تلاؽ
یٍي ؿتتذُ دس استجتتبط ثتتب ولیتتِ   " اگتتش توتتبهی اػتتتبًذاسدّبی تتتذ

یَذ وتِ ّتی     هقَسّبی ثبوویت ثبلیٌی سا هشٍس وٌیذ هتَجِ هی ؿت
اػتبًذاسدی وِ دس آى ثِ ثتذاو ش صهتبى هاتبص ثتشای گتضاسؽ ًتتبیب       

بب ٍ ًقَُ ثشخَسد ثب  ب اؿبسُ ؿذُ ثبؿذ ٍجتَد  آصهبیـ ی آًْ ًتبیب ثقشاً
تخیق    ًذاسد. ثِ ًؾش هي ایي هَضَؿ یىی اص اكَل هْن دس اشایٌتذ تـ

توبس هتی  هَلـ ثیوبسیكقیا ٍ ثِ آیتذ وتِ غفلتت اص آى، ػتبیش     ّب ثـ
اَجِ هی  ."ػبصداشایٌذّبی ثبلیٌی ٍ دسهبًی سا ًیض ثب اختلال ه

اص ثیت   ثی تَجْی ثتِ هؼتبئلی رتَى سفبیتت ثمتَق ثیوتبساى       
هقشهبًگی اعلافبب، ثفؼ ؿبى ثیوبس ٍ اثتشام ثِ ثبٍسّتب ٍ افتمتبداب   
اَسدی اػتت وتِ ثتِ فمیتذُ        هزّجی، اشٌّ  ٍ لَهیت اٍ اص دیگتش هت

یٍي اػتبًذاسدّبی ثبوویتت ثتبلیٌی اص   هلبثجِ ًَذگبى دس صهبى تذ ؿ
ًَتِ      ًؾش دٍس هبًذُ اػت. اسصیبثبى وـَسی ایي ثشًبهِ تَجتِ ثتِ ایتي گ

ب ثتش دیتذگبُ    هؼبئ  سا اص ؼتٌذ ٍ ثش تبثیشی وِ سفبیت آًْ ضشٍسیبب داً
گتزاسد  ثیوبساى ًؼجت ثِ خذهبب اسائِ ؿذُ اص ػتَی ثیوبسػتتبى هتی   

 تبویذ ًوَدًذ.  
عَس وِ سفبیت اػتتبًذاسدّبی ثتبلیٌی دس اسائتِ    ثِ ًؾش هي ّوبى "

ّتبی ثبویفیتتت ثتِ ثیوتتبساى ٍ تضتویي ػتتلاهت    ختذهبب ٍ هشالجتتت 
ب ًمؾ داسد، سفبیت اػتبًذاسدّبیی وتِ ثتِ ثقتذ اشٌّگتی،      جؼوی آًْ
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ب تَجِ ًوَدُ ٍ اثتشام ثِ ؿبى ثیوبساى سا تتبهیي   هزّجی ٍ افتمبدی آًْ
تی ثیوتبساى آى ّتن    وٌذ ًیض هی اًٍ ذ دس تضویي ػلاهت سٍثی ٍ س اًَ ت
صای ثیوبسػتتبى ووته لبثت  تتَجْی     تتٌؾ ٍ اػتتشع  دس ؿشایظ پش

 ."ًوبیذ
 ّبخی ضبخعثی تَجْی ثِ جٌجِ عولیبتی ثز -1-2

تقذادی اص اسصیبثبى ؿشوت وٌٌذُ دس هغبلقِ ثیتبى داؿتتٌذ وتِ دس    
-ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی تَجِ وبای ثِ جٌجِ فولیبتی ًوَدى ؿبخق

یَت اشٌّ  وبسوٌبى ٍ استمبی آگبّی آًتبى ًؼتجت ثتِ     ّبیی رَى تم
ذُ اػت ٍ اهتیبص تب   هؼبئلی رَى ویفیت ٍ ایوٌی ثیوبس ًـ دّی ثتِ آًْ

تئَسیه ٍ ثب تَجتِ ثتِ اهتیتبصاب ثذػتت آهتذُ اص ػتبیش        تٌْب اص ثی 
گیشد. ثِ فمیذُ آًبى ّویي اهتش ػتجت ؿتذُ تتب     ّب كَسب هیلؼوت

ّتب جٌجتِ كتَسی پیتذا     اسصیبثی ٍ اهتیبصدّی ثِ ایي گشٍُ اص ؿتبخق 
ابم ًپزیشد.   اٍلقی اً  وشدُ ٍ ثِ كَسب 

"  ِ ن ثش اػبع تاشثِ یته ػتبل اًَ ای وتِ ثذػتت   ؿبیذ ثِ جشاب ثت
ط ثِ آؿٌبیی وبسوٌبى ُآٍسد ام ادفب وٌن وِ اسصیبثی اػتبًذاسدّبی هشثَ

ابم اقبلیتت  ّتبی  ثب ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی ٍ ٍجَد اشٌّ  تقْذ ثِ اً
استمبی ویفیت دس ثیوبسػتتبى اص ػتَی ثؼتیبسی اص اسصیبثتبى تٌْتب ثتب       
هلان لشاس دادى اعلاؿ یه یتب ثتذاو ش دٍ تتي اص پشػتٌ  اص هفْتَم      

گیشد وِ ثتِ فمیتذُ هتي    ٍ هقَسّبی آى كَسب هیثبوویت ثبلیٌی 
دُ ٍ ًویثؼیبس ػغقی ذ لضتبٍب كتقیقی دس ایتي ثتبسُ     ًگشی ثَ اًَ ت
ن وي  ."اشاّ

سى -1-3 اَسًِ درٍ   ّبّبی اختػبظ دادُ ضذُ ثِ ضبخععذم ه

اَصًتِ دس ٍصى   ًَذگبى ثِ فتذم ه -او شیت لشیت ثِ اتفبق هلبثجِ ؿ

ّتبی هشثتَط ثتِ ثشًبهتِ     ّبی اختلبف یباتِ ثِ ّش یته اص ؿتبخق  
ثبوویت ثبلیٌی اؿبسُ وشدًذ ٍ افتلام داؿتتٌذ وتِ ًقتَُ تخلتیق      

ویتت ٍ     اهتیبص ثِ ایي ؿبخق ّب فبدمًِ ًجَدُ ٍ ثتش اػتبع هیتضاى اّ
ب كَسب ًگشاتِ اػت. ثِ فمیذُ آًبى ّویي اهش ػجت ؿتذُ   یَت آًْ لٍ ا

اٍلقت      ی اص تب اهتیبص ولی ّش ثیوبسػتبى اص اػتتمشاس ایتي ثشًبهتِ ثبصتتبثی 
هَامیت هشوض دس اجشای ایي ثشًبهِ ًجبؿذ. تقذادی اص اسصیبثبى ثِ لتضٍم  
اختلبف اهتیبص ثیـتش ثِ هقَس هتذیشیت ٍ سّجتشی اؿتبسُ وشدًتذ ٍ     

   ِ ًَتِ ثشًبهت ّتبی  تقْذ هذیشیتی سا دس اجشای كقیا ٍ هؼتوش ایتي گ
ویفی هَسد تبویذ لشاس دادًذ. ایي ااشاد ارفبى داؿتٌذ وِ پبیِ ٍ اػتبع  

ِ اجشا ِ افتمتبد ساػت  هتذیشاى        ی هَاك ثشًبهت جتَد ویفیتت ثت ّتبی ثْ
اتبم   یَت اشٌّ  اً هاوَفِ ثؼتگی داسد وِ ػجت تضسیك سٍثیِ ٍ تم

جَد ویفیت دس یىبیه افضبی ػبصهبى هیاقبلیت  گشدد.  ّبی ثْ
ٌوبّبی ثبلیٌی، هویتضی هتذاخلاب   " دسػت اػت وِ پیشٍی اص ساّ

بًذاسدّبی ایوٌتی ثیوتبس اص   ّب ٍ سفبیت اػتت دسهبًی ثش اػبع گبیذمیي
جتَد ویفیتت ٍ تقْتذ ثتِ      ویت ثبمیی ثشخَسداسًذ اهب اگش اشٌّ  ثْ اّ
اػتتوشاس آى دس ػتتغَح ثتبمی ػتتبصهبى ٍجتتَد ًذاؿتتِ ثبؿتتذ ّتتی     

ذ داؿت اَّ  ."تضویٌی ثِ اجشای ایي اػتبًذاسدّب ٍجَد ًخ

ط ثِ هحَر اثزثخطیٍ  عذم ضفبفیت در ضبخع-1-4 ّبی هزثَ

 هویشی ثبلیٌی

ًَذگبى یىتی اص هقتذٍدیت     فذُ ّتبی  لبث  تَجْی اص هلتبثجِ ؿت
ّتتبی ثبوویتتت ثتتبلیٌی سا فتتذم ؿتتفبایت دس     جتتذی ؿتتبخق 

ؼتتٌذ ٍ ثیتبى     ط ثِ اثشثخـی ٍ هویضی ثتبلیٌی داً اػتبًذاسدّبی هشثَ
ّتب دس اجتشای ایتي    داؿتٌذ وِ او شیت هشاوتض دسهتبًی ٍ ثیوبسػتتبى   

دُ ٍ دسن كقیقی ؿبخق ثٍشٍ ثَ ًؼتجت ثتِ   ّبی ویفی ثب هـى  س
 آى ًذاسًذ.  

ػبصی اػتتبًذاسدّبی ثبوویتت   ّب دس پیبدُتمشیجبً ّوِ ثیوبسػتبى"
ثبلیٌی ًمغِ ضقف هـتشوی داسًذ وِ هشثتَط ثتِ هقتَس اثشثخـتی ٍ     

ذاؿت ثبیذ ثتِ  هویضی ثبلیٌی هی ثبؿذ. اداسُ ثبوویت ثبلیٌی ٍصاسب ثْ
بهتبب هَجتَد دس ایت     ي ایي هؼئلِ تَجِ وٌذ ٍ تذاثیشی ثشای ساتـ اثْ

ذ  ."هقَس ٍ ووه ثِ اػتمشاس كقیا آى ثیٌذیـ
 
 ّبی هَجَد در هسیز ارسیبثی ثزًبهِچبلص. 2

 عذم داًص ٍ هْبرت کبفی در ثزخی ارسیبثبى -2-1

تـ        اًَ ًَذگبى ارفتبى داؿتتٌذ وتِ یىتی اص ه تقذادی اص هلبثجِ ؿت
جذی دس اسصیتبثی كتقیا ثشًبهتِ ثبوویتت ثتبلیٌی، ضتقف ثشختی        

ؾ، ه ثبؿذ وتِ ًتِ تٌْتب    ْبسب ٍ تابسة فولی هیاسصیبثبى اص ثی  داً
ثٍتشٍ هتی    ّتبی  وٌتذ ثلىتِ ثتِ لضتبٍب    اشایٌذ اسصیبثی سا ثب اختتلال س

ًبدسػتی دس ساثغِ ثب تخلیق اهتیبص ثتِ هشاوتض هختلتف ٍ دس ًتیاتِ     
ب هٌاتش هتی   ّتبی  ؿتَد. ایتي ااتشاد ًجتَد ؿتبخق     تضییـ ثمَق آًْ

اَى ثش اػبع آى ااتشاد ثتب ثتذال  ؿبیؼت     ّتبی  تگیهـخلی سا وِ ثت
اَسد       ًَتِ هت تخبة ًوتَد دس ایاتبد ایتي گ مصم سا ثشای اشایٌذ اسصیبثی اً

ؼتٌذ ٍ اضباِ وشدًذ وِ اسائِ آهَصؽ ثَش داً ّبی تئَسیه ثِ ااشاد ثتِ  ه
وٌتذ ػتبصد   تٌْبیی ًوی اًَ ابم كقیا اشایٌذ اسصیبثی ت ب سا دس اً ذ آًْ اًَ ت

یَت هْبسب بسثشدی ٍ ّتبی وت  ّبی فولی آًبى ثب ثشگتضاسی دٍسُ ثلىِ تم
ن ًوَدى اشكت ّبیی ثشای تغجیك ّش اشایٌذ ثب اػتتبًذاسدّبی آى  اشاّ

ثَش ذ داؿت.  دس هقیظ ثیوبسػتبى تبثیش ه اَّ  تشی خ
اَسُ  هتبػفبًِ دس جشیبى اسصیبثی" ل جـتٌ ابم ؿذُ دس ػبل اٍ ّبی اً

ِ ؿبّذ ًبّوبٌّگی، اختلاد ًؾش ٍ اسصیبثی ای ثتَدین وتِ   ّبی ًبفبدمًت
جتَد   ّبی مصم پتبسُ ی ٍ ًجَد هْبسبوفبیتثِ دلی  ثی ای اص اسصیبثتبى ثَ
د  ."آهذُ ثَ

 ًبّوبٌّگی در تین ارسیبثی -2-2

ًَذگبى ثتش ًجتَد ّوتبٌّگی    ّتبی  تقذاد لبث  تَجْی اص هلبثجِ ؿ
ًؾشّبی اتبثؾ  مصم هیبى تین اسصیبة ٍ دس ًتیاِ ثشٍص ثشخی اختلاد

اَى هتبًقی جتذی د     س پیـتجشد  دس ایي ساػتب اؿبسُ ًوَدًذ وِ ثتِ فٌت
وشد. ایي ااشاد تبویذ داؿتٌذ وِ اگتش اص  كقیا اشایٌذ اسصیبثی فو  هی
ّبی هختلف اص اسصیبثبى دلتت وتبای   ّوبى اثتذا دس صهبى ریٌؾ گشٍُ

ی هیبى افضبی تین سفبیتت گتشدد،    اًَ ثِ فو  آهذُ ٍ ػقی ؿَد ّوخ
لَیتّوچٌیي ًمؾ ّب ٍ اختیبساب ّش یته اص ااتشاد اص جولتِ    ّب، هؼئ
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ًَتِ      اسػش ثَشی دس ساتـ ایتي گ صیبة ثِ سٍؿٌی تجییي گشدد ووته هت
ذ وشد.   اَّ اًَـ خ  ه

ًؾشّبیی وِ دس جشیبى اسصیبثی هیبى تین اسصیتبة  خیلی اص اختلاد"
ی ػشاتفبق هی اًَ ّتبی  اسصیتبة دس ایاتبد ّوتبٌّگی   ااتبد دس ًتیاِ ًبت

تبیی سا ثتب هـتى         د وتِ اتختبر تلتوین ًْ مصم هیبى افضبی گشٍُ ثَ
اَجِ ه  ."وشدیه

 ثی اًگیشگی در ثزخی ارسیبثبى -2-3

ثشخی اص ؿشوت وٌٌتذگبى دس هغبلقتِ ثتِ ًجتَد افتمتبد ساػت  دس       
    ِ ویتت ٍ ػتَدهٌذی ثشًبهت ّتبی استمتبی   ثشخی اسصیبثبى ًؼجت ثتِ اّ

ویفیت اص جولِ ثبوویت ثبلیٌی ٍ دس ًتیاِ المبی ایي ثیتٌؾ هٌفتی   
ًَذُ اؿتبسُ وشدًتذ ٍ آى   قی هْتن دس هؼتیش   سا هتبً ثِ هشاوض اسصیبثی ؿ

اػتمشاس ٍ اسصیبثی كقیا ثشًبهِ للوذاد ًوَدًذ. ثِ ّویي ػجت تبویتذ  
تختبة ٍ    ذاؿتت دس اً داؿتٌذ وِ تَجِ اداسُ ثبوویت ثبلیٌی ٍصاسب ثْ
لَیت ًمؾ هْوتی   تشثیت ااشاد هٌبػت ثشای فْذُ داس ؿذى ایي هؼئ

ذ داؿت. اَّ  دس هَامیت ثشًبهِ خ
ؿٌبػتن وتِ ختَد    اسصیبثتبى هتی  هي ثِ ؿخلِ ااشادی سا دس تین "

        ِ اَى اتشدی وت ِ فٌت افتمبدی ثِ ػَدهٌذی ایي ثشًبهتِ ًذاسًتذ اهتب ثت
كلاثیت اسصیتبثی هشاوتض هختلتف دس اجتشای اػتتبًذاسدّبی ثشًبهتِ       

تخبة ؿذُ اػتثبوویت ثبلیٌی سا داسد اص ػَی ٍصاسب  ."خبًِ اً
ًَذُ -2-4  هقبٍهت هزاکش ارسیبثی ض

ًَذگ  بى ثتِ فتذم ّوىتبسی ثشختی     تقذاد هقذٍدی اص هلبثجِ ؿت
گبُ اٍثؼتِ اص اشایٌذ اسصیبثی ٍ دس ًتیاِ ثلَل داًـ ّب ٍ هشاوض دسهبًی 
ب همبٍهتت ایتي   سضبیتهغلَة ٍ ًبًتبیب ًب ثخؾ اص آى اؿبسُ وشدًذ. آًْ

هشاوض دس ثشاثش اػتمشاس هَاك ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی ثتِ دمیلتی رتَى    
اٍلقی ثشًبهِ ٍ ذاد ٍ سػبلت  هٌباـ ثبسصی وِ ثش سضتبیت   ًبآگبّی اص اّ

ب هتی  ًٍك گشاتي وؼت ٍ وبس آًْ گتزاسد سا هتبًقی   ثیوبساى دس ًتیاِ س
لَیي ثبوویت ثبلیٌی دس جذی ثش ِ ًیبصهٌذ تَجِ جذی هؼئ ؿوشدًذ و

یَت اشٌّت   ػغا ٍصاسب خبًِ ثشای توشوض ثیـتش سٍی ایي هشاوض ٍ تم
ًَِ ثشًبهِ ب ًؼجت ثِ ایي گ  ثبؿذ.ّب هیثوبیتی دس آًْ

-ّبی اسصیبثبى ثِ لذسی ججْتِ هتی  ثشخی هشاوض ًؼجت ثِ لضبٍب"

اٍوٌؾ بى هیگشاتٌذ ٍ  دادًذ وِ اشایٌذ اسصیتبثی  ّبی هٌفی اص خَد ًـ
ثٍشٍ هی  ."وشدسا ثب اختلال س

 کوجَد هٌبثع هبلی-2-5

او شیت لشیت ثِ اتفبق اسصیبثبى ثتِ فتذم تخلتیق هٌتبثـ هتبلی ٍ      
دجِ گبُثَ وٌتذ   ّب ثشای ای وبای ثِ داًـ اًَ تشثیت اسصیبثبى ؿبیؼتتِ ٍ ت

لَیت ّذایت ثیوبسػتبىجْت فْذُ ّب ٍ هشاوض تبثقتِ دس  داس ؿذى هؼئ
 ِ اَك  صهبًی ثشًبهت -هؼیش اػتمشاس كقیا ثشًبهِ اؿبسُ وشدًذ وِ دس ا

ّب هغبثك ثب اػتتبًذاسدّبی اثتلاك   سیضی ؿذُ ٍؽیفِ اسصیبثی ثیوبسػتبى
ذ. اختلبف ای ابم سػبًٌ ًَتِ هٌتبثـ هتی   ؿذُ سا ًیض ثِ اً تذ ثتِ   ي گ اًَ ت

یَمی ثشای هشاوض فو  وشدُ ٍ آًبى سا دس اػتتوشاس   اَى هىبًیضهی تـ فٌ
 اجشایی ًوَدى ثشًبهِ ثیؾ اص پیؾ تشغیت وٌذ.

اٍلقیت سا اشاهَؽ وشد ثؼتیبسی ثیوبسػتتبى  " ّتب تقتت   ًجبیذ ایي 
دجِ ای لشاس داسًذ وتِ آًتبى سا اص   تبثیش اـبسّبی ًبؿی اص ووجَدّبی ثَ

ابم ِ  ّبی جبًجی رَى استمبی ویفیت ٍ پیتبدُ اقبلیت اً -ػتبصی ثشًبهت

داسد. ًجَد اهىبًبب هبلی وتبای ثتشای ثشگتضاسی    رٌیٌی ثبص هیّبی ایي
دجِّبی آهَصؿی تشثیت اسصیبة ٍ فذم ثوبیتدٍسُ تب  ّبی ثَ ای اص آًْ

ثٍشٍ هیاػتمجبل هشاوض اص ایي ثشًبهِ  ."وٌذّب سا ثب هـى  س
هَثز هیبى ارسیبثبى ٍ ادارُ حبکویت ثبلیٌی ًجَد ارتجبطبت  -2-6

 خبًٍِسارت

لٍتِ      ای اص ؿشوتفذُ وٌٌذگبى دس هغبلقتِ افتمتبد داؿتتٌذ وتِ ایض
هبًتتذى ثشختتی اسصیبثتتبى وـتتَسی اص داتتتش ثبوویتتت ثتتبلیٌی ٍصاسب  

ذاؿت ٍ دس ًتیاِ ثی اعلافتی آًتبى ًؼتجت ثتِ دػتتَسالقو       ّتب،  ثْ
یي جذیذ ثِ دلی  فذم ثخـٌبهِ اًَ ثشلشاسی استجبعتبب ًضدیته ٍ   ّب ٍ ل

لَیي ٍ وبسؿٌبػبى ایي ٍصاسب ثَش ثب هؼئ خبًِ ػجت ؿتذُ تتب اشایٌتذ    ه
، هـتت لِ  تتب دٍسی ساُ اسصیتتبثی اص ؿتتیَُ كتتقیا آى ابكتتلِ ثگیتتشد. آًْ

لَیتاسصیبة ثِ فلت فْذُ دى ػبیش هؼئ گیضگی ثشختی  داس ثَ ّب ٍ ثی اً
ط ثِ ایي ضقف استجبعی  ؼتٌذ.  اص آًبى سا اص جولِ دمی  هشثَ  داً

وٌتذی  " اًَ تؾ ٍ ت ّتبی فولتی اسصیبثتبى ثتب     ثِ فمیذُ هي ػغا داً
اَى هـتبسوت       یىذیگش یىؼبى ًیؼت. ؿتبیذ یىتی اص دمیت  آى سا ثتت

خبًِ ٍ وؼت اعلافتبب  تش گشٍّی اص اسصیبثبى ثب وبسؿٌبػبى ٍصاسباقبل
ؼتثیـتش ٍ ثِ سٍص ب داً  ."تش اص آًْ

 ارسیبثیًجَد دستَرالعول یب راٌّوبی  -2-7

اَمتی وِ هوىي اػتت   بهبب ٍ ػ ًَذگبى ٍجَد اثْ اغلت هلبثجِ ؿ
تی اػبػتی ثتش      -دس جشیبى اسصیبثی ثشای اسصیبثبى پتیؾ ثیبیتذ سا ربلـ

ًَِ ای اػت وِ اسصیتبة  ؿوشدًذ ٍ اؿبسُ وشدًذ وِ هقوَمً ؿشایظ ثِ گ
گیتضی ثتب داتتش ثبوویتت       ًوی تبم ثشاً ذ دس ثشخَسد ثب ّش هتَسد اثْ اًَ ت

ب ًؾتش ثبلیٌی ٍصا ذاؿت توبع ثشلشاس وشدُ ٍ اص آًْ ی وٌتذ   سب ثْ اَّ خت
ذ ٍؽیفتِ ّتذایت اسصیبثتبى     اًَ ٌوبیی هذٍى ٍ جبهـ وِ ثت لزا ٍجَد ساّ

ابم كقیا اسصیبثی سا فْذُ ویت لبثت  تتَجْی   دس هؼیش اً داس ؿَد اّ
 یبثذ.  هی
اَلـ صیبدی پیؾ آهذُ وِ دس اشایٌذ اسصیتبثی ٍ اهتیتبص  " دّتی ثتِ   ه

ثٍتشٍ ؿتَم.     استجبط ثب ؿبخق ّب دسثیوبسػتبى تبم س ّبی هختلف ثتب اثْ
ّویي هَضَؿ دسگیشی رٌّی ثشاین ثِ ّوشاُ داؿتِ وتِ هتبًـ اداهتِ    

ثَش ؿذُ اػت  ."اسصیبثی ثِ ؿىلی ه
 
جَد فزایٌذ ارسیبثی. 3  پیطٌْبداتی جْت ثْ

اَػتِ ؿذ تب ثب تَجِ ثِ رتبلؾ  ّتب ٍ  دس پبیبى هلبثجِ اص اسصیبثبى خ
تذ  ط ثتب اشایٌتذ اسصیتبثی ثتِ آى اؿتبسُ ًوتَدُ      هـىلاتی وِ دس استجتب  اً

 پیـٌْبداتی اكلاثی اسائِ ًوبیٌذ.  
 تخػیع هٌبثع هبلی ٍ اًگیشضی ثِ هزاکش ثزتز -3-1

ب ارفبى داؿتٌذ وِ تخلیق هٌبثـ هبلی ٍ  ِ اتفبق آًْ او شیت لشیت ث
گبُ گیضؿی وبای ثِ داًـ ذ دس تشثیت تقذاد وبای ٍ ؿبیؼتِ ّب هیاً اًَ ت
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یَی همبٍهتت  اسصیبثبى  گبُ ووه ؿبیبى تَجْی ًوَدُ ٍ اص ػ اص ّش داًـ
ایي هشاوض سا دس ثشاثش اشایٌذ اسصیبثی تب ثذ صیبدی وبّؾ دّذ. هلبثجِ 

اَسُ ًَذگبى ثشگضاسی جـٌ یَك اص   ؿ ت ّبی ػبمًِ ثبوویت ثتبلیٌی ٍ تـ
ؼتٌذ ٍ هشاوض ثشتش سا یىی اص هىبًیضم یَمی هْن دس ایي ساثغِ داً بّی تـ

گبُایابد استج ِ داًـ  ـهبلی ث ب دس بط هیبى تخلیق هٌبی بّ ٍ هَامیت آًْ
ثَش دس اص ثیي ثشدى ایتي  پیبدُ شهی ه ػبصی ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی سا اّ

ًَِ همبٍهت ؿوشدًذ. ّوچٌیي ثِ فمیذُ ایي ااشاد تبهیي اهىبًبب ّب ثشگ
گبُ یَتت      هبلی وبای ثشای داًـ ّب وِ اص عشیتك آى لتبدس گشدًتذ ثتِ تم

مبی ویفیت دس هشاوض تبثقِ پشداختتِ ٍ اص عشیتك ثشگتضاسی    اشٌّ  است
بٌى دس دٍسُ ٍ آگبّی وبسو ؾ  اَك  صهبًی هٌبػت داً ّبی آهَصؿی دس ا

ثَشی اػتت وتِ دس اص ثتیي     ایي خلَف سا ثِ سٍص ًوبیٌذ، اػتشاتظی ه
ثشدى همبٍهت هشاوض دس اػتتمشاس اػتتبًذاسدّبی ثشًبهتِ ٍ هتقبلتت آى     

ثَشی هی  ًوبیذ. اسصیبثی آى ووه ه
اَسُ" ّبی ایتي رٌیٌتی ثتب ثضتَس سٍػتب ٍ هتذیشاى       ثشگضاسی جـٌ

گبُ اٍثتذّبی      داًـ لَیي  ّب ٍ هشاوض دسهتبًی هختلتف ّوچٌتیي هؼتئ
ؿَد ٍ عتی آى اص هشاوتض ثشتتش تمتذیش     خبًِ ثشگضاس هیریشثظ دس ٍصاسب

وبس هیثقو  هی گیضؿی هْوی ثـ آیذ وِ ػتجت ثتش ّتن    آیذ فبه  اً
جَد ویفیتت  ؿَد وِ دس ثشاثش ثشًبهِصدى ػىَى دس هشاوضی هی ّبی ثْ
بى هی  ."دٌّذاص خَد همبٍهت ًـ

ٍ  ضفبف ًوَدى حذٍد -3-2 اًتخبة دقیق ٍ اغَلی ارسیبثبى

لَیت  ّبی آًبىاختیبراتٍ  هسئ

ًَذگبى ثیتبى داؿتتٌذ وتِ ثتشای ثتِ ثتذال        فذُ ای اص هلبثجِ ؿ
گیضُ ٍ ابلذ ؿبیؼتگی تخبة اسصیبثبى ثی اً ی مصم ّتب سػبًذى ؿبًغ اً

لَیي ثبوویتت       هی ثبیؼت اص ّوتبى اثتتذا هقیبسّتبیی اص ػتَی هؼتئ
ِ ایتي        ثبلیٌی ٍصاسب خبًِ تقییي گتشدد وتِ ثتش اػتبع آى ااتشادی وت

یَی      ّب سا اثشاص داؿتِثذال  اٍسد ًوتَد. اص ػت ذ ثتِ اشایٌتذ آهتَصؽ  اً
یَت هْبسب ّتبی تئتَسیىی وتِ    ّبی فولی اسصیبثبى دس وٌبس آهَصؽتم
باسائِ هی اًَـ هَجَد دس هؼیش اسصیتبثی  ؿَد هیثِ آًْ ذ ثؼیبسی اص ه اًَ ت

لَی ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی سا اص هیتبى ثتش   داسد. هلتبثجِ  كقیا ٍ اك
ًَذگبى ّوچٌیي پیـٌْبد وشدًذ وِ ثشگضاسی آصهتَى  ای ّتبی دٍسُ ؿ

تب     اص اسصیبثبى هی ذ ثِ اعویٌبى اص ؿبیؼتتگی ٍ فولىتشد كتقیا آًْ اًَ ت
 ثیي اسصیبثی ووه وٌذ.  

علجیي ؿشوت دس دٍسُثِ ًؾشم ٍصاسب " ّتبی  خبًِ پیؾ اص آًىِ داٍ
تخبة وٌذ هی ِ  ثبیؼت اص ٍجَد ثشخیاسصیبثی سا اً ّتب دس ایتي   ؿبخلت
 ."ااشاد اعویٌبى ثبك  وٌٌذ

ّبی ثزاثز ثزخَرد عبدلاًٍِ  اعوبل استبًذاردّبٍ  ضبخع -3-3

 در ارسیبثی هزاکش

هت هشاوض دس ثشاثش اػتتمشاس  ثشخی اسصیبثبى ثبٍس داؿتٌذ وِ فلت همبٍ
ثشًبهتتِ ثبوویتتت ثتتبلیٌی ٍ هتتَسد اسصیتتبثی لتتشاس گتتشاتي هغتتبثك ثتتب  
دى ثشختَسد اسصیبثتبى    اػتبًذاسدّبی آى تلَسی اػت وِ اص ًبفبدمًِ ثَ
 ِ ًَذگبى هـى  اكلی ایي هشاوض ػتلیم ای داسًذ. ثِ فمیذُ هلبثجِ ؿ

ی یىؼتبى  ّتب فو  وشدى اسصیبثبى ٍ فذم افوبل اػتبًذاسدّب ٍ ؿبخق
ثبؿذ. ثِ ّویي هٌؾتَس پیـتٌْبد وشدًتذ وتِ دس     دس اشایٌذ اسصیبثی هی

-ای وِ اسصیبثتبى وـتَسی دس آى ثبضتش هتی    ّبی آهَصؽ دٍسُثشًبهِ

اَسد   ًَذ ثیؾ اص پیؾ ثِ ایي ًىتِ تبویذ گشدد ٍ اگش گضاسؿبتی اص هت ؿ
اَسد ػشیقبً گَؿضد ؿتَد تتب   تخلف اسصیبة ثِ ػغا ٍصاسب خبًِ سػیذ ه

ذ دس استجبط ثب ولیِ هشاوتض  اص ثشخ اَّ َسد یىؼبى، فبدمًِ ٍ هجتٌی ثش ؿ
 اعویٌبى ثبك  گشدد.  

وبٌّگی در تین ارسیبثی-3-4  ایجبدّ 

ًَذگبى ربلؾ اكلی دس اشایٌذ اسصیبثی سا ثتشٍص  فذُ ای اص هلبثجِ ؿ
ّبی پتیؾ  اختلاد ًؾشّبی ابثؾ هیبى اسصیبثبى ٍ ایابد ًبّوبٌّگی

ب داً ذُ هیبى آًْ ؼتٌذ. ثِ ّوتیي جْتت ثتشای جلتَگیشی اص     ثیٌی ًـ
-ثشٍص رٌیي ؿشایغی تَكیِ وشدًذ وِ اداسُ ثبوویتت ثتبلیٌی ٍصاسب  

خبًِ اص ّوبى اثتذا دلت وبای ًؼجت ثِ ریٌؾ هٌبػت افضتبی تتین   
تختبة ػتش   تب دس       اسصیبثی ٍ اً اسصیتبة ّوچٌتیي اعتلاؿ سػتبًی ثتِ آًْ
لَیت بى هجزٍل داسد.خلَف هؼئ  ّب ٍ اختیبساتـ

ّبی هْن دس اشایٌذ اسصیتبثی گوتبسدى   ُ هي یىی اص ربلؾثِ فمیذ"
گبُ ّبی سلیت اػتت وتِ هَضتـ گیتشی هٌفتی ٍ دس      اسصیبثبًی اص داًـ

ب سا ثِ ّوشاُ هی -آٍسد. ایٌابػتت وتِ ثضتَس ػتش    ًتیاِ همبٍهت آًْ

ذ ؿتشایظ سا آسام وٌتذ ٍ ثتِ دٍ عتشد     اسصیبثی ثی عشد ٍ آگبُ هی اًَ ت
ثك ثب اػتبًذاسدّبی هتذٍى، هجتٌتی   ّب هغباعویٌبى ثخـذ وِ اسصیبثی

ابم هی ًَِ ػلیمِ ؿخلی اً ذ ٍ ثِ دٍس اص افوبل ّش گ اَّ  ."گیشدثش ؿ
سى-3-5 ّبی هٌبست ثِ آًْب ثز ثبسثیٌی استبًذاردّبٍ  تخػیعٍ 

ویت  حست هیشاى اّ

ًَذگبى افتمتبد ثتِ فتذم ٍجتَد        تقذاد لبث  تَجْی اص هلتبثجِ ؿت
اَصًِ دادُ ؿتذُ ثتِ ّتش یته اص      ّبی اختلبفای هٌبػت هیبى ٍصىه

هقَسّبی ثبوویت ثبلیٌی دس اشایٌذ اسصیبثی داؿتٌذ ٍ ادفب وشدًذ وتِ  
ًَی اػتبًذاسدّب ًوی ًَتِ  ًؼخِ وٌ ویت ثشخی هقَسّب سا آى گ ذ اّ اًَ ت

ّتبیی ػتخي گفتٌتذ    وِ ّؼت ثبصگَ وٌذ. ایي ااشاد ّوچٌیي اص خلاء
  ِ تب    وِ دس ایي اػتبًذاسدّب ٍجَد داسد ٍ اضباِ وشدًذ وتِ ثت فمیتذُ آًْ

ّب ٍ هشاوتض دسهتبًی ٍجتَد داسد    ثشخی اشایٌذّبی هْن دس ثیوبسػتبى
تذُ اػتت. اص ّوتیي       تب تقشیتف ًـ وِ ٌَّص ؿبخلی هٌبػت ثشای آًْ
ًَذگبى ثِ لضٍم ثبصًگشی دس ًقَُ اهتیبصدّی ثتِ ّتش    ثی  هلبثجِ ؿ
یه اص هقَسّبی ثبوویت ثبلیٌی ٍ ثتبصثیٌی دس اػتتبًذاسدّب ٍ ثقضتبً    

اَ ویت ٍ ضتشٍسب اؿتبسُ   ااضٍدى ه ب ثش ثؼت هیضاى اّ سد جذیذ ثِ آًْ
        ٍ تی  اًٍ جتِ ثتِ ثقتذ س وشدًذ. ایي ااشاد ّوچٌیي ادفتب وشدًتذ وتِ تَ
هقٌَی ااشاد جبهقِ اص عشیتك گٌابًتذى اػتتبًذاسدّبیی دس خلتَف     
        ِ ثوبیت اص ثمتَق ثیوتبس، سفبیتت هقشهتبًگی اعلافتبب، اثتتشام ثت

ب هی ذ ثِ هـتىبسوت ّتش رتِ    تلَهیت، صثبى ٍ افتمبداب هزّجی آًْ اًَ
جَد ویفیت خذهبب ٍ ّوىبسی آًتبى دس پیـتجشد    ثَشتش جبهقِ دس ثْ ه

ًَِ ثشًبهِ بیتت دس اغٌتبی     هَاك ایي گ ّبی ویفی ووته وٌتذ ٍ دس ًْ
ثَش ااتذ.ؿبخق  ّب ٍ اػتبًذاسدّبی ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی ه
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ّبی هزثَط ثِ هحَرّبی اثزثخطی ٍ تَضیح ضبخعثبس-3-6
ز چِ ثیطتز آًْب هویشی ثبلیٌی  ٍ سعی در ضفبف سبسیّ 

یَی فذُ صیبدی اص اسصیبثبى اص فذم ؿتفبایت دس اػتتبًذاسدّبی    اص ػ
لَیي ٍ     هقَس اثشثخـی ٍ هویضی ثبلیٌی ؿىبیت داؿتتٌذ وتِ اص هؼتئ
اَػتت وشدًتذ    ذاؿت دسخ وبسؿٌبػبى اداسُ ثبوویت ثبلیٌی ٍصاسب ثْ

بئوی تَضتیقی ثتب   ّب سا هَسد ثبصثیٌی لشاس دادُ ٍ ضتو وِ ایي ؿبخق
 روش هلبدیك فیٌی ٍ فولی ثِ آى ثیفضایٌذ.  

فذم ؿتفبایت دس اػتتبًذاسدّبی هشثتَط ثتِ هقتَس اثشثخـتی ٍ       "
هویضی ثبلیٌی ؿىبیت هـتشوی اػت وِ تمشیجبً ّوِ هشاوض دس پیتبدُ  
ػبصی ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی داسًذ. ایي اهش ػجت ؿذُ تب ٍلتی ثتشای  

ثَت ثِ ایي دٍ هقَس هتی جقِ هیّب هشااسصیبثی ثِ ثیوبسػتبى -وٌن ٍ ً

لَیي       سػذ ًمؾ هي اص اسصیبة ثِ آهتَصؽ دٌّتذُ ت ییتش وٌتذ. هؼتئ
ّتب آى لتذس دس خلتَف    ثبوویت ثبلیٌی ٍ وبسوٌبى ایي ثیوبسػتتبى 

بم داسًتذ وتِ فوتلاً اهتیتبصی اص ایتي دٍ       اػتبًذاسدّبی ایي هقَسّب اثْ
یَی ثتِ  آٍسًذ ٍ فوذُ ٍلت كشد آهَصؽ ٍ پبػخثخؾ ثذػت ًوی گ
ب هی اَمب آًْ  ."ؿَدػ

اَى هتذیشیت   اسصیبثبى ادفب وشدًذ وِ ساُ اٍثذّبیی تقت فٌت ذاصی  اً
ؾ هی یَت هقَس اثشثخـی ثتبلیٌی اص عشیتك هـتبسوت    داً ذ ثِ تم اًَ ت

یٍي    اقبل ثیوبسػتبى ٍ وبسوٌبى ثبرق ثبلیٌی دس اشایٌذ تشجوتِ ٍ تتذ
ب وو ثَش ثش اػتمشاس آًْ ٌوبّبی ثبلیٌی ٍ ًؾشاب ه یَی   ساّ ه وٌتذ. اص ػت

تخبة افضبی ّیئت فلوتی   ًَذگبى پیـٌْبد وشدًذ وِ ثب اً هلبثجِ ؿ
ٌوبّبی ثتبلیٌی هتی   یٍي ساّ شیه هؼبفی آًبى دس اشایٌذ تذ اَى  ٍ تـ تت

گیضُ دس آًبى هجٌی ثش فو  عجك گبیذمیي ّبی فلوی ٍ ثتِ  ثِ ایابد اً
تشى یَبى، اً ا یٍب آى هیبى داًـ  ّتب ووته وتشد.   ّب ٍ سصیتذًت سٍص ٍ تش

لَیت اسصیبثی پشٍػیاشّبی دسهتبًی ثتش عجتك     اٍگزاسی هؼئ ّوچٌیي 
ٌوبّبی عشاثی ؿذُ ثِ ایي اػبتیذ هی ثَش هویتضی    ساّ اتبم هت ذ اً اًَ ت
 ثبلیٌی سا دس ثیوبسػتبى اعویٌبى ثخـذ.

ّبیی وِ ثشای اسصیبثی ثِ آًاب ساتِ ثتَدم  هي دس یىی اص ثیوبسػتبى"
تؾ    اَى هتذیشیت داً اٍثذی تقت فٌ ؿتذم وتِ دس آى   هتَجِ ٍجَد 

اتبم التذاهبتی رتَى      ّب ٍ هْبسبااشادی ثب تخلق ّبی هتشتجظ ثتِ اً
لَد همتبمب فلوتی ٍ ثتِ سٍص دس خلتَف پشٍػتیاشّبی دسهتبًی        داً

ٌوبّب ٍ الَربسب یِ ساّ هی ػبصی ٍ تْ ّتبی هتذٍى   هختلف، تشجوِ، ثَ
اٍثذی دس ثیوبسػتبى ػجت هی دًذ. اختلبف رٌیي  ؿتَد  هـ َل ثَ

تؾ ٍ    تب وبسوٌبى آى ثِ  لَیتذ داً كَسب توبم ٍلت دس اهَس هشتجظ ثتب ت
یَت هقَسّبی اثشثخـی ٍ هویضی ثبلیٌی اقبلیت داؿتِ ثبؿٌذ  ."تم

 
 بحث 

ّذد ایي هغبلقِ ثشسػی دیذگبُ اسصیبثبى وـَسی ثبوویت ثتبلیٌی  
اًَـ ٍ ربلؾ ّبی هَجَد دس هؼیش اسصیتبثی ایتي ثشًبهتِ    دس خلَف ه

دُ اػت. یباتِ اتبم ؿتذُ دس    هلبثجِّبی ثذػت آهذُ اص ثَ  3ّتبی اً
ّتب ٍ اػتتبًذاسدّبی   گشٍُ اكلی ؿبه  هـىلاب هتشتجظ ثتب ؿتبخق   

تـ هَجتَد دس هؼتیش اسصیتبثی      اًَ ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی، هـىلاب ٍ ه

    ِ جتَد اشایٌتذ اسصیتبثی عجمت تذی  ثشًبهِ، ٍ پیـٌْبداب ولی جْت ثْ ثٌ
َدى ؿذًذ. عجك ًتبیب هغبلقِ، اسصیبثبى افتمبد داؿتٌذ وتِ اججتبسی ثت   

ثشًبهتتِ ٍ فتتذم استجتتبط هؼتتتمین آى ثتتب ػیؼتتتن اسصیتتبثی فولىتتشد   
ثیوبسػتبى ٍ تخلیق هٌبثـ هبلی ثِ آى ّوچٌتیي فتذم اعویٌتبى اص    

گبُ ذاؿت ثب داًـ ًٍت دسهبى ٍصاسب ثْ ّبی هختلف ثشخَسد فبدمًِ هقب
ب اص جولِ هْتن ّبی ًبٍ افوبل ؿبخق تـ   ثشاثش دس اسصیبثی آًْ اًَ تتشیي ه
دُ اػت. تمشیجبً ّوتِ اسصیبثتبى   هَجَد دس هؼیش  اػتمشاس هَاك ثشًبهِ ثَ

دًذ وِ ًذاؿتتي آگتبّی وتبای ٍ اْتن كتقیا اص اكتَل ٍ        هقتمذ ثَ
ّتبی آهَصؿتی   اػتبًذاسدّبی اجشایی ثشًبهِ ٍ فتذم ثشگتضاسی وبسگتبُ   

ب ٍ ثِ سٍص ًگبُ داؿتي اعلافبب  ؾ ٍ هْبسب آًْ یَت داً هتقذد ثشای تم
وبس هتی هبًقی جذی دس هؼیش اسصیبثی ثشً آیتذ.  بهِ ثبوویت ثبلیٌی ثـ

اَى      ایي ااشاد ّوچٌیي ًجَد دػتَسالقولی هتذٍى ٍ سٍؿتي تقتت فٌت
ٌوبی اسصیبثبى" یٍي   "ساّ ؼتِ ٍ پیـٌْبد وشدًذ وِ تتذ ی هْن داً ربلـ

ذاؿت هتی  ًٍت دسهبى ٍصاسب ثْ ٌوبیی اص ػَی هقب تذ دس  رٌیي ساّ اًَ ت
ؿتبیبًی   ّبی ثشًبهتِ ووته  سٍؿي ؿذى هؼیش اجشا ٍ اسصیبثی ؿبخق

ابم ؿذُ، ًتتبیب ثذػتت   ًوبیذ. یباتِ ّبی ثؼیبسی اص هغبلقبب هـبثِ اً
ابم ؿتذُ اص ػتَی   آهذُ اص پظٍّؾ ثبضش سا تبییذ هی وٌذ. پظٍّؾ اً

اٍلی ٍ ّوىتبساى    اَى   2033س اَهت     "( تقتت فٌت تـ ٍ ف اًَ ثشسػتی ه
ًٍیي        تؼْی  وٌٌذُ دس اػتتمشاس ثبوویتت ثتبلیٌی اص ًمغتِ ًؾتش هقتب

گبُ تتشیي فبهت  تؼتْی  وٌٌتذُ دس     ، هْتن "بی وـتَس ّت دسهبى داًـ
تتذاد، اكتتَل ٍ     اػتتتمشاس هَاتتك ایتتي ثشًبهتتِ سا آگتتبّی وتتبای اص اّ
اػتبًذاسدّبی اجشایی ثشًبهِ اص ػَی هذیشاى ٍ وبسوٌبى ثبلیٌی رتِ دس  
ویتت ثشگتضاسی        ؼتتٌذ وتِ ثتِ اّ تگبُ داً ػغا ثیوبسػتبى ٍ رِ داًـ

 .  [6]داؿتِ اػت ّبی تَجیْی ٍ آهَصؿی دس ایي خلَف اؿبسُ دٍسُ
( فتتذم ٍجتتَد  2033( ٍ هقیٌتتی  2003دس هغبلقتتِ هیؼتتَى   

یَمی ثشای ثیوبسػتبى ىبسّبی تـ ِ ساّ جتَد   ّبی اقبل دس ثشًبهت ّتبی ثْ
تؾ ٍ     ویفیت، فذم آهَصؽ ثِ وبسوٌبى جذیذ التَسٍد، فتذم ٍجتَد داً

ثش س آهَصؽ دٌّذگبى، فذم تقْذ هذیشاى اسؿذ ٍ ّضیٌِهْبسب وبای د
اَى هْن دى ثشًبهِ ثِ فٌ اًَـ هَجَد دس هؼیش اػتتمشاس هَاتك   ثَ تشیي ه

ی داسد ثشًبهِ ًبم ثشدُ ؿذًذ وِ ثب یباتِ اًَ . [8, 7]ّبی هغبلقِ هب ّوخ
شاهی ٍ ّوىبساى   یَت2034هغبلقِ ثْ ویت تم اشٌّ  استمتبی   ( ثِ اّ

ویفیت ٍ آؿٌبیی توبم وبسوٌبى هشالجت ػلاهت ثب هفْتَم ثبوویتت   
      ِ ّتبی  ثبلیٌی، هٌباـ ٍ آثتبس آى ثتش ػتبصهبى اص عشیتك ثشگتضاسی ثشًبهت

یٍي دػتتَسالقو     ّتبی سٍؿتي ٍ   آهَصؿی هؼتوش اؿبسُ وشدًتذ ٍ تتذ
تقشیف ؿذُ ثشای ّتذایت هشاوتض دس اػتتمشاس كتقیا اػتتبًذاسدّبی      

سا پیـتٌْبد  ٍ اكلاح فولىشدّبی ضقیف هغبثك ثب آى ثبوویت ثبلیٌی
ًَِ وِ دس لؼوت یباتِ. ّوبى[9]ًوَدًذ  ّب ثتِ تفلتی  ثیتبى ؿتذ     گ

ثَش ثشًبهتِ سا    اسصیبثبى اص جولِ ربلؾ ّبی اػبػی دس هؼیش اسصیتبثی هت
اَهلی رَى فذم تخلیق هٌبثـ هبلی وبای ثِ ثیوبسػتبى ّبی ثشتتش  ف

جتَد ویفیتت ٍ لتزا ٍجتَد هقتذٍدیت     دس اػتمشاس ثشًبهِ ّتبی  ّبی ثْ
دجِ ِ ای دس هشاوتض ثتشای ثشگت   ثَ ّتبی آهَصؿتی ٍ تَػتقِ    ضاسی ثشًبهت

ؼتٌذ وِ ثِ ایابد همبٍهت دس هشاوض دس ثشاثش  اشٌّ  استمبی ویفیت داً
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( دس 2004صًذ. هَسی  ّبی ثبوویت ثبلیٌی داهي هیاسصیبثی ؿبخق
تـ هَجتَد دس هؼتیش اػتتمشاس ٍ اسصیتبثی       اًَ هغبلقِ خَد ثِ ثشخی اص ه

ِ ووجَد هٌبثـ هبلی، ّبی ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی اؿبسُ ًوَد وؿبخق
ؾ ٍ هْبسب ّتب  ّبی مصم دس هاشیبى ثشًبهِ، همبٍهت ػتبصهبى ًجَد داً

ّوتبٌّگی دس اجتشا اص   دس ثشاثش اػتمشاس ٍ اسصیبثی اػتبًذاسدّب ٍ ٍجَد ًب
دًذ  ن ایي هؼبئ  ثَ  . [30]جولِ اّ

ّبی هْن دس اسصیبثی ثشًبهتِ ثبوویتت ثتبلیٌی فتذم     اص دیگش ربلؾ
ط ثِ هقَس  اثشثخـی ٍ هویضی ثتبلیٌی  ؿفبایت دس اػتبًذاسدّبی هشثَ

ٍ ٍجَد هـىلاب اجشایی دس استجبط ثب آى ثتَد وتِ او تش هشاوتض سا دس     
اَجِ هیپیبدُ تـ  ػبصی ایي هقَسّب ثب هـى  ه اًَ ػبخت. یىی اص ایي ه

ؼتبًی وتبای ثتشای پتشداختي ثتِ اقبلیتت       ّتبی  اجشایی ًجَد ًیشٍی اً
ًَذگبى ثتشای ا  ص هیتبى  هشتجظ ثب ایي دٍ هقَس ثیبى ؿذ وِ هلبثجِ ؿ

اَى     ثشداؿتي ایتي رتبلؾ، ساُ   اٍثتذی تقتت فٌت تذاصی  هتذیشیت  "اً
ؾ لَیتذ   "داً سا پیـٌْبد دادًذ وِ دس آى وبسوٌبى ثغَس توبم ٍلت ثِ ت

هی ػبصی گبیذمیي یِ ٍ ثَ ؾ، تْ یَتت    داً ّبی ثتبلیٌی ٍ دس ًتیاتِ تم
اٍل ٍ ّوىتبساى     هقَس اثشثخـی ثبلیٌی هی ( 2006پشداصًتذ. هغبلقتِ 

ثَیاثش ًب وِ ووجَد ًیشٍ دس ایي ثبسُ ثِ ّوشاُ داسد سا تبییتذ ًوتَد    هغل
( 2003ای هـبثِ وِ اص ػَی هیلجتَسى ٍ ّوىتبساى    . دس هغبلقِ[33]

اَهلی رَى: ووجَد ًیشٍ، فذم هـبسوت وبسوٌتبى، ًجتَد    ابم گشات ف اً
اَى ابوتَسّتبی هت       گیضؿتی ثتِ فٌت ثَش دس افتجبساب وبای ٍ هؼتبئ  اً

 .  [32]تضقیف اػتمشاس ایي هقَسّب ؿٌبختِ ؿذًذ 
تی ثیوتبساى    اًٍ دس پظٍّؾ ثبضش ثی تَجْی ثِ ثشخی اثقبد سٍثی س
تی هْتن دس     اَى ربلـ یٍي اػتبًذاسدّبی ثبوویت ثبلیٌی ثِ فٌت دس تذ

ّتبیی وتِ ثتِ ثفتؼ     لضٍم اضباِ وتشدى ؿتبخق   ًؾش گشاتِ ؿذ ٍ ثش
ثمَق ثیوبس، اثتشام ثِ اختلاابب لتَهی، ًتظادی ٍ هتزّجی اٍ تَجتِ     

( دس هغبلقتِ ختَد   2030صادُ  وبای هجزٍل داسد تبویذ گشدیذ. كتفبس 
ثبیؼت ثش سضتبیت  تبییذ ًوَد وِ دس اجشای ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی هی

یٍتظُ ؿتذُ ٍ ثتب     ثیوبساى ٍ ثشآٍسدُ ًوَدى ًیبصّبی سٍثی آ ب تَجتِ  ًْ
 .[33]اثتشام ٍ كذالت ثب آًبى ساتبس گشدد 

 ِ ّتبی پتظٍّؾ ّوچٌتتیي همبٍهتت هشاوتض دس ثشاثتش اسصیتتبثی      یباتت
ّتبی ثبوویتت ثتبلیٌی سا    اشایٌذّبی ثیوبسػتبًی هغبثك ثتب ؿتبخق  

ی هْن ثش لَیي ٍ وبسوٌتبى هشاوتض ثتب     ؿوشد ٍ فذمربلـ ّوىبسی هؼئ
 ِ وبس آٍسد وِ ثب یباتت -اسصیبثبى وـَسی سا اص جولِ هـىلاب هَجَد ثـ

ی داسد. ایتي هقمتك دس هغبلقتِ ختَد     2006ّبی اػتبًتي   اًَ ( ّوخ
اَى وشدُ اػت وِ فذم اػتتمجبل وبسوٌتبى ٍ همبهتبب ثیوبسػتتبى      فٌ

ًَذُ هْن ثبؿتذ.  شًبهِ هتی تشیي ربلؾ ثشای اجشای هٌبػت ثاسصیبثی ؿ
تىی  تتین هٌؼتاوی اص اسصیبثتبى وتِ ًوبیٌتذُ        ثِ فمیذُ اػتبًتي تـ

یَت داؿتِ ثبؿذ هی ذ تب ثذ صیبدی اص پشػٌ  ثبلیٌی ّن دس آى فض اًَ ت
ثٍشایبى ٍ ّوىبساى  [34]ایي همبٍهت ثىبّذ  ( ًیض ثیبى 3995. هغبلقِ ا

جتَد   ثِ ّضیٌِداؿتٌذ وِ ایابد ثغ هبلىیت دس هشاوض ًؼجت  ّتبی ثْ
ذ دیذگبُ هذیشاى ٍ وبسوٌبى دس استجبط ثب ایي ثشًبهِویفیت هی اًَ ّب سا ت

ثِ ؿىلی ه جت ت ییش دادُ ٍ اشٌّگی ثوبیتی دس هشاوض جتبسی وٌتذ   

جَد ویفیت ( تبویذ وشد وِ ادغبم اقبلیت2007. َّگبى  [35] ّبی ثْ
دس ثغي ٍؽبیف ؿ لی وِ ّش یه اص وبسوٌبى دس هشاوض اسائتِ هشالجتت   

ابم هی ب فو  ثش عجك اػتبًذاسدّب، پتبیؾ  دٌّذ ػجت هیاً ؿَد تب آًْ
وب جَد ًتبیب الذاهبب ثبلیٌی سا جضٍ فبداب ؿ لی خَد ثـ س فولىشد ٍ ثْ

 . [36]آٍسدُ ٍ ًؼجت ثِ تقمك آى وَؿب ثبؿٌذ 
جتَد اشایٌتذ    یٍىشدّبی هختلفی ثشای ثْ پظٍّؾ ثبضش ّوچٌیي س

ذاد ٍاسصیبثی پیـٌْبد ًوَد وِ اص آى جولِ هی اَى ثِ ثیبى ؿفبد اّ  ت
تگبُ  ّتب  سػبلت ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی، ایابد اشٌّ  ثوبیتی دس داًـ

ب دس اهش اسصیتبثی، تمتذیش    ٍ هشاوض هختلف دسهبًی اص عشیك هـبسوت آًْ
ًَِ ثشًبهِ یَت ایي گ ّتب  اص هشاوض ثشتش ٍ تبهیي هٌبثـ هبلی وبای ثشای تم

ّتب سا  ( دس هغبلقِ خَد لؼوتی اص ایي یبات2002ِاؿبسُ ًوَد. ووپ   
تبییذ وشد ٍ ثیبى داؿت وِ ًجَد اشٌّت  ثوتبیتی، ووجتَد هٌتبثـ ٍ     
فذم هـبسوت ثشخی هذیشاى ٍ وبسوٌبى هشاوض دس اػتمشاس ایتي ثشًبهتِ   

وبس هیاص ربلؾ یٍلىی[37]آیٌذ ّبی هْن ثـ یٍچتش   .  ( 3993ٌؼَى ٍ 
        ِ لَیي هشاوتض ًؼتجت ثت ویت افتمتبد ساػت  هتذیشاى ٍ هؼتئ ًیض ثش اّ

سا فبهلی هْتن  ّبی استمبی ویفیت تبویذ داؿتِ ٍ آىػَدهٌذی ثشًبهِ
ًَِ ثشًبهِ ثَش ایي گ ّب اص عشیتك المتبی ثیتٌؾ ه جتت دس     دس پیـجشد ه

ؼتٌذ   .  [38]وبسوٌبى داً
ابم ؿذُ اص ػَی ملش ٍ ّوىتبساى    ( ایتي ًتتبیب سا   3995هغبلقِ اً

. هَضَؿ دیگش ایابد استجبط هیبى تخلیق هٌبثـ ثتِ  [39]تبییذ ًوَد 
  ِ ًَتِ ثشًبهت ب دس پیـجشد ایي گ ّتبی ویفتی   هشاوض ثب هیضاى هَامیت آًْ

یَكهی یَتت ثشًبهتِ ثبوویتت ثتبلیٌی اص     ثیوبسػتبى ثبؿذ. تـ ّب ثِ تم
ب فبه  هْوتی اػتت وتِ اص     عشیك اختلبف هٌبثـ هبلی ثیـتش ثِ آًْ

. [23, 20, 38]ػَی ػبیش پظٍّـگشاى هَسد تَجِ لشاس گشاتتِ اػتت   
ربلؾ فوذُ دس اػتمشاس ثشًبهتِ   8( دس هغبلقِ خَد ثِ 2006هؼتشص  

   ِ اَسد هـتتشن آى ثتب یباتت -ثبوویت ثبلیٌی اؿبسُ وشد وِ اص جولِ ه

گیضؿتی، ًجتَد آگتبّی ٍ      ّبی هغبلقِ ثبضش هی اَى ثتِ هـتىلاب اً ت
ؾ وبای ثِ فلت غیتش اثتشثخؾ ثتَدى دٍسُ    ّتبی آهَصؿتی، ًجتَد    داً

ِ اشٌّ  ثوبیتی، فذم هـبسوت هشاوض دس ت یَت ثشًبهت ّتبی استمتبی   م
 .  [22]ویفیت ٍ ووجَد هٌبثـ اؿبسُ ًوَد 

 
 نتیجه گیری 

تـ هَجتَد دس هؼتیش اػتتمشاس ثشًبهتِ      ایي پظٍّؾ ربلؾ اًَ ّب ٍ ه
ت ثبلیٌی سا اص ًمغِ ًؾتش اسصیبثتبى وـتَسی ثبوویتت ثتبلیٌی      ثبووی

ب ووته ثضسگتی ثتِ    ثشسػی هی اًَـ اص دیذگبُ آًْ وٌذ. ؿٌبػبیی ایي ه
ثَشتش ثشًبهتتِ ٍ اػتتتمشاس هَاتتك اػتتتبًذاسدّبی   پیـتتشات ّتتش رتتِ هتت
ذ ًوَد صیشا وِ ایي ااشاد دس استجبط هؼتتمین ثتب    اَّ ثبوویت ثبلیٌی خ

گبُ لَیت اسصیتبثی ًقتَُ       ّب ٍ هشاوض دسهبًیداًـ هختلتف ثتَدُ ٍ هؼتئ
اػتمشاس ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی اس ثش فْتذُ داسًتذ. ّوتیي اهتش ثبفت       
اًَـ ٍ هـىلاتی وِ هشاوض هختلتف   ؿذُ تب ایي ااشاد آؿٌبیی وبای ثب ه
اَجتِ ّؼتتٌذ سا ثذػتت آٍسدُ ٍ ثتب        دس هؼیش اػتمشاس ثشًبهتِ ثتب آى ه

تتذ ثتتِ اسائتتِ وتتشدُاػتتتفبدُ اص تاتتبسثی وتتِ دس ایتتي هؼتتیش وؼتتت  اً
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ًَِ ربلؾ ّب ثپشداصًتذ. هقممتیي   پیـٌْبداب وبسثشدی ثشای ساـ ایي گ
ّبی ثذػت آهذُ اص ایي پتظٍّؾ افتلام داؿتتٌذ وتِ     ثب تَجِ ثِ یباتِ
ثَش تگبُ     یىی اص ه ىبسّبیی وتِ ثتشای ساتـ همبٍهتت داًـ ّتب ٍ  تشیي ساّ

ت هشاوض دس اػتمشاس ثشًبهِ ثبوویت ثبلیٌی ٍجتَد داسد جلتت هـتبسو   
تتب دس اسصیتتبثی پیـتتشات ثشًبهتتِ دس هؼتتیش دػتتتیبثی ثتتِ     اقتتبل آًْ
تب ًؼتجت ثتِ      اػتبًذاسدّبی تقییي ؿذُ ٍ ایابد ثغ هبلىیتت دس آًْ

یَتت اشٌّت      تقمك ثشًبهِ ثبوویت ثتبلیٌی هتی   یَی تم ثبؿتذ. اص ػت
ّتبی  ّبی استمتبی ویفیتت اص عشیتك ثشگتضاسی دٍسُ    ثوبیت اص ثشًبهِ

یَك هشاوض ثشتش ّبی هتبلی  اص عشیك افغبی ووه آهَصؽ هؼتوش ٍ تـ
ب هی ثَشی دس هَامیت ثشًبهِ داؿتتِ ثبؿتذ.   هٌبػت ثِ آًْ ذ ًمؾ ه اًَ ت
جَد ویفیت اص جولِ ثبوویتت ثتبلیٌی ًتِ    اػتمشاس هَاك ثشًبهِ ّبی ثْ

ن     تٌْب ثیوبساى سا اص ًتبیب هغلَة آى هٌتفـ هتی  ػتبصد ثلىتِ ثتب اتشاّ

ثتشای پشػتٌ    ًوَدى هقیغی ایوي ٍ ثبهی، ؿشایظ ؿ لی هٌبػتجی  
ابم هَامیت آهیض هتذاخلاب ثتبلیٌی اص ػتَی    ثبلیٌی هْیب ًوَدُ ٍ ثِ اً

ب ووه هی  وٌذ.  آًْ
 

 پیشنهادات 
ابم هغبلقبب هـبثِ ثب ّذد ؿٌبػبیی ػتبیش رتبلؾ   تـ   اً اًَ ّتب ٍ ه

هَجَد دس اػتمشاس ٍ اسصیبثی هَاك ثشًبهِ ثبوویتت ثتبلیٌی اص دیتذگبُ    
عِ دس هقب لَیي هشثَ ّتب  ّبی دسهبى، ثیوبسػتبىًٍتوبسؿٌبػبى ٍ هؼئ

   ِ ّتب  ٍ هشاوض دسهبًی وِ دس استجبط هؼتمین ثب اجشای ایتي لجیت  ثشًبهت
اَسد جذیذ دس ایي ثَصُ هٌاتش گشدیتذُ   ثبؿٌذ هیهی ذ ثِ وـف ه اًَ ت

ِ ٍ ووه ؿبیبى تَجْی ثِ ثشًبهِ ّتبی  سیضاى ٍ ػیبػتگزاساى دس ثشًبهت
وبیذ.    آتی ثٌ
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Abstract 

Background: Clinical Governance (CG) is a framework which obligates heath care system to 

responsiveness regarding maintaining and improving health care services' quality. Purpose of this study 

was to exists challenges in Clinical Governance establishment evaluation based on national assessors' 

aspect. 

Materials and Methods: This qualitative study was conducted with national assessors' participation 

of Clinical Governance plan in 2014.Data collection was carried out using face to face interviews with 

assessors  and analyzed  based on content analysis. 

Results: Three main themes were categorized including problems related to clinical governance 

standards, Existing challenges in assessment process and recommendations to improve quality 

assessment process.  

From the assessors' aspects, the main existing challenges were lack of knowledge and adequate skills 

in some assessors towards CG, lack of sufficient accordance among assessors team, resistance of some 

universities and health care systems, lack of existing comprehensive guidelines with the purpose of 

responsiveness in related ambiguity in assessment and direction process among assessors.  

Conclusion: Reinforcement of quality improvement culture in hospitals and increasing susceptibility 

in plan continuation, correct assessors election and ensuring about knowledge in responsibilities, 

updating assessors' training and putting to use equal indices in improving clinical governance 

assessment can be a considerable assist to improve assessment process and resolve related problems.  

Keywords: Assessor, Challenge, Clinical Governance, Attitude 
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