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Abstract 
Background and purpose: The physical and environmental 
characteristics of hospital spaces play a crucial role in influencing patient 
stress levels, particularly before and after surgery. This study aims to 
examine the impact of architectural elements in hospital environments 
on reducing stress among surgical patients, contributing to the 
enhancement of healthcare environments and patient well-being. 
Methods: This descriptive-analytical study was conducted in the general 
surgery department of Razi Hospital. Data were collected through a 
structured questionnaire administered to patients before and after 
surgery. The validity of the questionnaire was assessed using Smart PLS 
3 software, and reliability was measured using Cronbach's alpha. The 
collected data were analyzed using structural equation modeling. 
Results: Among male patients, sensory elements had the greatest effect 
on reducing stress before surgery, while form-based elements had the 
least impact. After surgery, sensory elements remained the most 
influential, whereas spatial configuration had the least effect. Among 
female patients, symbolic components (e.g., cultural and religious 
symbols) had the most significant impact before and after surgery, while 
form-based elements had the least influence. 
Conclusion: The gender of patients and the physical design of hospital 
spaces significantly influence stress reduction among surgical patients. 
Designing hospital environments with calming elements such as 
soothing colors, natural light reflections, relaxing sounds, pleasant 
scents, and culturally relevant symbols can enhance the overall patient 
experience and improve recovery outcomes. 
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 یعمل جراح یدکاند یماراندر کاهش استرس ب یمعمار یعناصر کالبد یرتأث یابیارز

 *(یرجندشهر ب یراز یمارستاندر ب یا )مطالعه
 4یعفط یجطاح یش، جض3یسضی، احغس ح**2یطظایی، ضضب ع 1یتطاث اصلق
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 . یطاػا ثیطجؾس، ، یزاؽكزبف آظاز اؾلاع یطجؾس،كؾط ؿ عقغبضی، ؿاحس ث یبضرطؿفاؾتبز -2

 .یطاػا ، ثیطجؾس، یزاؽكزبف آظاز اؾلاع یطجؾس،كؾط ؿ عقغبضی، ؿاحس ث یبضرطؿفاؾتبز -3
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 چکیده:
 یغنبضاػ ثنط اؾنتطؼ ث   یغبضؾتبػث یظعح یؿ ؽبكط یعیخیفـاعش ف یطپػؿكف تأث یؼ: زض اٍ ّدف یٌِشه

 كنبی  یظعحن  یفینت اضتتنب ح  یخطزةطاض رطفتق اؾت تب ثب ضؿ یعـضز ثطضؾ ی،زض ةجش ؿ ثقس اظ فغش جطاح

ةبثنش   یجحغنج حؾنسو ؿ ثنق ؽتنب     یغنبضاػ ؿ حبكف اؾتطؼ ث یزضعبؽ كبی یظعح یفیتثق ثلجـز ح ی،زضعبؽ

 ثپطزاظز. یزضعبؽ كبی یظثلجـز عح یثطا یفغض یكؾلبزاتافتغبز ؿ پ

ؽـق پػؿكف ثرف جطاحن ثبقس یع یضیتحض_یفیپػؿكف، تـن یخطز: ضؿّب ٍ زٍش هَاد عنـضز   یفغنـع  ی. ؽغ

 یثنطا  ی( ةجنش ؿ ثقنس اظ فغنش جطاحن    یغبضؾكؾبعق )ثپط یجاعلافبت اظ  یآؿض جغـ یتـجق ةطاض رطفتق اؾت. ثطا

 یثنب آصفنب   ینع ؽ یبییؿ پب 3Smart PLSافعاض  ؽطط یضقپطؾكؾبعق ثق ؿؾ ییاؾتفبزف قسف اؾت. ضؿا یطكبعتغ ثؾسی یتاؿصـ

 .یسرطز یشتحض یقسف ثق حغج عقبزلات ؾبذتبض یقسف اؾت. اعلافبت رطزآؿض یسفحطؿؽجبخ ؾؾج

ؿ  یحؿن  یكب ثق عؤصفق یعطز ةجش اظ فغش جطاح یغبضاػثط حبكف اؾتطؼ ث یطرصاضیتأث یكتطیؼ: ثًتبیج

 یكنب  ضا عؤصفنق  یطرنصاضی تأث یكنتطیؼ ث ی،زاضز. ثقس اظ فغش جطاح یضا عؤصفق قخض یطرصاضیتأث یؼحغتط

 یفغش جطاحن  ظةجش ا یطرصاضیتأث یكتطیؼث یع،فضب زاضز. زض ظؽبػ ؽ ثؾسی یخطفضا پ یطتأث یؼؿ حغتط یحؿ

ضا  یطتنأث  یكنتطیؼ زض ظؽنبػ، ث  یزاضز. ثقس اظ فغش جطاح یضا عؤصفق قخض یطتأث یؼؿ حغتط ییثق عؤصفق عقؾب

 زاضز. یضا عؤصفق قخض یؼؿ حغتط ییعؤصفق عقؾب

فغنش   یغبضاػزض حبكف اؾتطؼ ث تـاؽس یع یغبضؾتبػث یظعح یؿ فـاعش حبصجس یغبضاػث یت: جؾؿگیسی ًتیجِ

( ثرنف  یفثرف ؿ آؾب اؽتؾبض ثب فؾبنط آضاط یفضبكب یعفضبكب )عبؽؾس تجل یؿ عقؾب یتعؤثط ثبقس كـ یجطاح

ثنق   یؿ زصزطعن  ینت احؿبؼ آضاعنف، اعؾ  یؾلاعت، اصتب یعطتجظ ثب ثلجـز ؿ اضتتب یؿ عصكج یفطكؾز یؽغبزكب

 یؾس،ذـقنب  یاؾنتفبزف اظ ثـكنب   یقنی، عج یثرنف ننساكب   آضاط ینساكب یجبزثرف، ا آضاط یكب ضؽذ یغبضاػ،ث

 .یطؽسعسؽؾط ةطاض ر یغبضؾتبؽیث كبی یظعح یزض عطاح یقیؽـض عج یكب كب ؿ ثبظتبة اظ ثبفت یطیر ثلطف

 یفغش جطاح یسحبؽس یغبضاػاؾتطؼ، ث حبكف ی،عقغبض ی،حبصجس فؾبنط :کلیدٍاضُ
 

 فصلنامه بیمارستان

 پػؿككی
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 هقدهِ

( ؾننلاعتی ؿ 1989عجننب ثیبؽیننق ؾننبظعبػ ثلساقننت جلننبؽی ) 

ثبقس حنق زض   زاضای كبضعـؽی عی ثلجـزی عؿتضعط عحیغی تغیع ؿ

 قؾبذتی ظیجبیی، اجتغبفی ؿ یی فـاعش فیعیخی، ضؿاؽ آػ ثق كغق

 چؾسثقنسی  ی عؿئضق، كغچؾیؼ ؾلاعتی یج قـز عیاكغیت زازف 

اؾت ؿ فلاؿف ثط ثقنس جؿنغی، زاضای اثقنبز شكؾنی ؿ اجتغنبفی      

اؾت ثؾبثطایؼ ؽجبیس كسک اظ عطاحی فضبی زضعبؽی نطفبً زضعبػ 

از ثبقسو ثضخق فلاؿف ثط اضائق ذسعبت زضعنبؽی تنأعیؼ   فیعیخی افط

تننطیؼ اكننساک  عؾبؾننجبت ضؿحننی ؿ ضؿاؽننی حننبضثطاػ اظ اؾبؾننی 

چطا حق ثلجـز قنطایظ   ضؿز عیثق قغبض  كبیی عخبػعطاحی چؾیؼ 

زض عی  (.1عضبففی زض ثلجـز ثیغبض زاضز ) تأثیطضؿحی ؿ ضؿاؽی 

كبی زضعبؽی ثنق ثحینی علغنی زض     ی عحیظ اذیط ایسف ی زكقچؾس 

عطاحنی تجنسیش ركنتق     -ضفتنبض  -ی عحنیظ  ؿ حـظف فضـط ضفتبضی

اؾنت ؿ ضننطؿضت ؽزنبكی ؽننق ننطفبً فغضخننطزی ضا زض عطاحننی    

 (.2ؾنبذتق اؾنت )  ض زضعنبؽی آقنخب   كنبی  عحنیظ كب ؿ  ثیغبضؾتبػ

عطاحی فضنبكبی زضعنبؽی حنق ؾنبصیبػ عتغنبزی ثنق عنـض حبعنش         

ظكننبی حننبزض پعقننخی ؿ  پبؾننرزـی فغضخننطز ؿ ؿاثؿننتق ثننق ؽیب 

حبضحؾبػ ثـزف اؾنت ؿ ثیغنبض ثنق فؾنـاػ اؾنتفبزف حؾؾنسف اظ اینؼ        

تجنسیش ثنق ضؿیخنطزی جنبعـ ركنتق       قس عیعطاحع ؽبزیسف رطفتق 

 (.3اؾت )

زض ثلجننـزی  ای فغننسفتـاؽننس تغییننط  عحننیظ ثیغبضؾننتبػ عننی 

ثیغبضاػ زاقتق ثبقس ؿ ثقضی فلائنظ حنق تـؾنظ ثیغنبضاػ تجطثنق      

ف اؾتطؼ، اضغطاة ؿ زضز، اصعاعبً ثركنی  اظ ةجیش افعای قـز عی

اظ ثیغبضی ؽیؿتؾس ثضخق ثیكتط ثنق فضنت ؽبكغنبكؾزی عینبػ عحنیظ      

آؽنبػ   كنبی  ذنبؽـازف كبی ثیغنبضاػ ؿ   ثیغبضؾتبػ ؿ ؽیبظكب ؿ ؽزطاؽی

اؾنت حنق    ای پسینسف اؾتطؼ یب فكبض ضؿاؽی، عفلـط ؿ  (.4اؾت )

قنـز ؿ زض اننغلاک حضنی ظعنبؽی      عـجت تغییطات اؽفقنبصی عنی  

اجتغنبفی ؿ ینب    كنبی  عحنطث قـز حق فطز زض فطو  خبض عیآق

ریننطز ؿ زض ؽلبیننت قننطایظ  فیعیـصننـغیخی ؿ فیعیخننی ةننطاض عننی

 كنبی  عحیظثق عـض ذبل زض  (.5ظؽس ) آؾبیف فطز ضا ثق كظ عی

ؿ اؾننتطؼ  حننقاؽننس  زضعننبؽی ؽیننع عغبصقننبت ثؿننیبضی ؽكننبػ زازف 

 قـز عیزیسف  ؿ حضیؾیخیزضعبؽی  كبی عخبػتط  زض ثیف اضغطاة

 كنبی  عؤصفنق اعطؿظف ثق ذـثی ایؼ آرنبكی ؿجنـز زاضز حنق     .(6)

زض اضتتنبی ؾنلاعتی ؿ    ثؿنعایی تـاؽس ؽتنف   حبصجسی عحیغی عی

اعب زض ازثیبت  (7ثلجـزی ثیغبضاػ زض عطاحع زضعبؽی زاقتق ثبقس )

حنبض ؿ   ؿ كبی زضعنبؽی پنطزاذتؼ ثنق ؾنبظ     عـجـز زض حـظف عحیظ

حیغی ثنب ضؿیخنطز حنبكف    كبی حبصجسی ع عؤصفق تأثیطچزـؽزی 

كبی ثیغبضاػ ثق ایؼ فبعش علنظ عنـضز فطاعـقنی     اؾتطؼ ؿ پبؾد

ةطاضرطفتق قسف اؾنت ؿ ةطینت ثنق اتفنبا عغبصقنبت عـجنـز ثنب        

كننبی  عؤصفننق تننأثیطؽبزیننسف رننطفتؼ ایننؼ عـضننـؿ ثننق ثطضؾننی    

كبی قفبثرف ثط حنبكف اؾنتطؼ ؿ    قؾبؾی عحیظ ؿ ثبك ظیجبیی

 .اؽس اضتتبی فضبكبی زضعبؽی پطزاذتق

اظ آؽجننب حننق كننط اؽؿننبػ كؾزننبط ثیغننبضی زچننبض اضننغطاة   

قـز، ثق ؿیػف ظعیؾنق ایجنبز اضنغطاة زض ثیغنبضاؽی حنق ةنطاض        عی

اؾت زض ثیغبضؾتبػ عـضز فغش جطاحی ةطاض ریطؽس عـضز تـجنق  

زض  تنأذیط ثیكتطی اؾتو ثؾبثطایؼ ؿجنـز اؾنتطؼ ثبفنی ایجنبز     

بذتق اظ آؽجب حنق عحنیظ ؾن    .(8ضؿؽس ثلجـز ثیغبضی ذـاكس قس )

ضؾنس   قسف ؿ افطاز ؾبحؼ زض آػ ؿاثؿتق ثق كظ كؿتؾس ثق ؽؾنط عنی  

كبی حبصجنسی عقغنبضی افنطاز اظ عحنیظ ؿ      حق تجطثیبت اظ عؤصفق

ؽتكی حضیسی زض اؽتتبس عحیظ ؾبذتق قسف  ،پبؾد آؽبػ ثق عحیظ

ثق یج عحیظ زضعبؽی ثب ضؿیخطز حبكف اؾنتطؼ ثیغنبضاػ زاضز   

كبی فیعیخننی عغبصقننبت اؽجننبط قننسف زض ذهننـل فضننب   (. 9)

زكننس حننق عطاحننی ثیغبضؾننتبػ ؽیننبظ ثننق     ثیغبضؾننتبػ ؽكننبػ عننی 

كبی عتفبؿتی  حبؿی ؿیػری كب ثیغبضؾتبػزاضز، ظیطا  ضیعی ثطؽبعق

كننب اظ جغضننق فضننبكبی   . ثیغبضؾننتبػ(10اظ ؾننبیط ثؾبكننب كؿننتؾس ) 

حننق ثننق زصیننش ذننسعبت زضعننبؽی ؿ عطاجقننق  ثبقننؾس عننیعقغننبضی 

ی، فغضخنطزی زاضای  ةكطكبی عرتضفی اظ عنطزط اظ عؾؾنط عطاحن   

 (.11) ثبقؾس عیاكغیت 
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ایؼ عحیظ حبصجسی، ثط ضفتبض ثیغبضاػ اثط رصاقنتق ؿ عطاحنی   

كب ؿ حبكف اؾتطؼ  تـاؽس ثق تتـیت تـاؽبیی ذـة ایؼ عخبػ عی

(. اعننطؿظف عقغننبضاػ ؿ ضؿاؽكؾبؾننبػ، 12) سیننثننق آؽننبػ حغننج ؽغب

پعقخبػ ؿ پطؾتبضاػ زض عـضز ثؾبكبی ؾبذتق قسف، ثق فؾـاػ یج 

حؾؾنس. زض اینؼ ثنیؼ، عغبصقنبت ثنق       عؤصفق اظ فطایؾس زضعبػ یبز عی

كبی زضعبؽی ثط ؾلاعت افطاز،  اثط عحیظ زكؾسف ؽكبػعـض ذبل، 

 (.13ثبقس ) ضؿؽس زضعبؽی ؿ ثلجـزی افطاز ثیغبض عی

تحتینب حبضنط ثنق زؽجنبس      ذن  زض جلت پبؾرزـیی ثق ایؼ 

ی كبی زضعبؽ ایجبز یج چبضچـة ؽؾطی جسیس زض حـظف عحیظ

كبی ثیغبضاػ ثق فؾبنط  ثبقس. زض ایؼ تحتیب، تجطثیبت ؿ پبؾد عی

حبكف اؾتطؼ ثق ؽؿجت ثق عغبصقنبت ةجضنی ثنق     ثط عقغبضی عؤثط

ؿ ؽتنبیج حبننش اظ آػ زض    رنطزز  عیثطضؾی  تطی فغیبنـضت 

ةننطاض  عـضزعغبصقننقحبصجننسی ؿ شكؾننی  كننبی عؤصفننقكننط زؿ ثقننس 

حیفینت   افعایف ؽغـز حقتـاػ ثیبػ  ریطز. ثق عـض ذلانق عی عی

زض  تأثیطرننصاضعطاحننع زضعننبؽی ثننب تـجننق ثننق فؾبنننط عقغننبضی    

ثنط  زضعبؽی زض كط زؿ ؾغح ؽؾطی ؿ فغضی ثب تغطحنع   كبی عحیظ

 ثبقس. اؾبؾی پػؿكف حبضط عی عؿئضقاؾتطؼ ثیغبضاػ  حبكف

 

 ّب زٍشهَاد ٍ 

تحضیضننی ثننب رننطزآؿضی -عغبصقننق حبضننط ثننق ضؿـ تـنننیفی

ثبقنس. زض اثتنسا ثنب     ق عنی اعلافنبت ثنق ننـضت تـظینـ پطؾكنؾبع     

 اؾتفبزف اظ ضؿـ آصفبی حطؿؽجبخ پبیبیی پطؾكؾبعق تقییؼ رطزیس.

آعس حنق اینؼ عـضنـؿ     ثق زؾت 837/0آصفبی حطؿؽجبخ  تیضط

ثبقنس. پطؾكنؾبعق پنؽ اظ     ؽكبؽزط پبیبیی ةبثش ةجـس پطؾكؾبعق عی

ةطاض رطفتؼ تـؾظ اؾبتیس عقغبضی ثق ثیغبضاػ اضائق رطزیس.  تأییس

پصیطفتنق   اؽجبط 1402تب علطعبف  عبف اضزیجلكتظعبؽی  زض عحسؿزف

اؾت. زض عـس قف عبف زض كنط كفتنق ثنق عنـض عینبؽزیؼ اظ ثنیؼ       

ثنق  ) ـین اصختثیغبضاؽی حق زض عـس ضؿظ ثنق ننـضت اؿضغاؽنؽ ینب     

نـضت اؽتربثی( تـؾظ جطاحبػ ثیغبضؾتبػ حق حبؽسیس جطاحی 

عننطز ثیغننبض اظ ثرننف جطاحننی فغننـعی   141ظػ ؿ  148ثـزؽننس 

ت قطحت زض پػؿكف اؽترنبة حنطز. ضضنبیت آربكبؽنق اظ     جل

ثیغبض زض جلت تخغیش پطؾكؾبعق اذص قسف اؾنت. حجنظ ؽغـؽنق    

آعنسف اؾنت.    ثنق زؾنت  ؽفط ثب اؾتفبزف اظ فطعنـس حنـحطاػ    289

 ط اؾننبؼ عغبصقننق عجننبؽی ؽؾننطیثنن )پػؿككزطؾننبذتق(  پطؾكننؾبعق

زض ةجش ؿ ثقس  ثیغبضاػ، تـؾظ عطاحی ؿ تؾؾیظ قسف اؾت تحتیب

، كب پطؾكؾبعق آؿضی جغـفغش جطاحی تخغیش رطزیس. ثقس اظ  اظ

 كبی زازف. تحضیش ؿاضز رطزیس SMRT PLS افعاض ؽططكب زض  پبؾد

زةنت ثؿنیبض    آعبضی ثق ضؿـ عقنبزلات ؾنبذتبضی ثنب تـجنق ثنق     

ثننبلایی حننق زاضز نننـضت پننصیطفت. ایننؼ ضؿـ ثننق تحضیضزننطاػ 

 ظعنبػ  كنظ تب چؾس عسس ضرطؾیـؽی ضا ثق ننـضت   زكس عیاعخبػ 

 .عـضز اضظیبثی ةطاض زكؾس

كبی حكنـض   ثیغبضؾتبػ تطیؼ ثعضدیخی اظ  ثیغبضؾتبػ ضاظی

قنـز ؿ   اؾت. اتبا فغش ثق فؾـاػ ةضت ثیغبضؾتبػ عحؿنـة عنی  

یغبضؾتبػ (. ث14اؾت )ایؼ اتبا زض ثیغبضؾتبػ ضاظی ثؿیبض عجلع 

كننبی ترههننی ؿ فننـا  تننطیؼ ثیغبضؾننتبػ ضاظی، یخننی اظ ؽننـیؼ

 1395قـز حنق ؾنبس    ط ثیطجؾس عحؿـة عیترههی زؿصتی قل

ثنطزاضی ضؾنیسف ؿ عجلنع ثنق      عتطعطثـ ثق ثلطف 53.400ثب ظیطثؾبی 

 (.15ثبقس ) عجتق عی 8ترت زض  586

 ّب پسسطٌبهًِحَُ طساحی 

تـاؽس عجؾبی ؽؿجتبً عؾبؾنجی ثنطای تحضینش     كب عی تقساز پبؾرؾبعق

ای ثـزف  قكب ؿ زؾتیبثی ثق ؽتیجق ثبقس. عطاحی ؾؤالات ثق رـؽ زازف

زض ةؿغت اؿس پطؾكؾبعق، اعلافبت زعـرطافینج حنبضثطاػ   اؾت 

 قبعش جؾؿیت، ؾؼ، تحهیلات، عـضز ؾؤاس ةطاض رطفت.

ضیننع  عننـض حضننیثننطای كننط عؤصفننق حبصجننسی ثننق   ؿ زض ازاعننق

تنب ثنق عنـض حبعنش      زازف قنـز ی زض نـضت ؾؤاس ةطاض كبی عؤصفق

( 1قننغبضف )زض جننسؿس جعییننبت عننـضز اضظیننبثی ةننطاض ریننطز.   

عـضز پطؾف ةطاض رطفتق اظ كط ثیغبض زض ةجش ؿ ثقنس اظ   كبی عؤصفق

 فغش جطاحی عكرم قسف اؾت.
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 پطؾكؾبعق زض قسف عغطک عقیبضكبی -1جسؿس 

 ّبی کلی هؤلفِ ّب زیص هؤلفِ

 حبكف اؾتطؼ ثب تقطیف فضبكبی اجتغبفی

كبی  عؤصفق

 اجتغبفی فضب

 كبی عؤصفق

 شكؾی فضب

 حبكف اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ تخؾـصـغی ؿ ایجبز فضبی تقبعضی

 حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز فضبی اضتجبط ثیغبض ثب ذبؽـازف

 ثیغبض حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز فضبی ذهـنی ثطای كغطاف

 حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز فضبی ذهـنی

 حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز فضبی تفطیحی

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق فضبكبی زیؾی

 حبكف اؾتطؼ ثب ذبعطف اؽزیعی

 كبی عؤصفق

 عقؾبیی

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق فضبی اؽتؾبض عؾبؾت

 قؾبذتی ضؿاػحبكف اؾتطؼ ثب عطاحی فضبكبیی ثطای تغطیؾبت 

 كبی عقؾبیی حبكف اؾتطؼ ثب عؤصفق

 حبكف اؾتطؼ ثب فضبكبی آضاط ؿ زصپصیط

 حؿی كبی عؤصفقحبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق 

 حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز حؽ اعؾیت ؿ ضاحتی

 عقطفی فضبكبی ثبظ ثق ثیغبضاػ ثطای حبكف اؾتطؼ

 ؿ زؾتطؾی ثق فؾبنط عجیقت آضایی رشحبكف اؾتطؼ ثب ایجبز ثبغچق ؿ 

 حبكف اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ عجیقت ؿ عؿبفطت

 اؾتفبزف اظ ریبكبػ زض فضب

 ایجبز ظیجبیی ؿ عطاؿت زض فضبكبی ؾطؾجع

 حبكف اؾتطؼ زض فضبكبی ثبظ ؿ ؾطؾجع

 حبكف اؾتطؼ ثب عطاحی فضب ثطای جضؿبت عكبؿضف

 كبی عؤصفق

 ثؾسی پیخطف

 فضب

 كبی عؤصفق

 حبصجسی فضب

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق ؽؾظ فضبیی زض عطاحی

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق پیخطثؾسی

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق عـةقیت جغطافیبیی ثطای عطاحی فضب

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق جعییبت

 عرتضف كبی عخبػعؾبؾت ثب  ثؾسی پیخطفتـجق ثق 

 ثؿتقایجبز تقبزس ثیؼ فضبكبی ثبظ ؿ 

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق عطاحع تغطحع ؿ عحـضكب

 ثطضؾی ؿ تـجق ثق ؽیبظكبی ثیغبضاػ ثطای عطاحی فضب ؿ ؿؾبیش

 ـجق ثق عـةقیت عؾبؾت فضب ثطای تجلیعاتتحبكف اؾتطؼ ثب 

 كب تـجق ثق تقییؼ فضب زض ؿضؿزی ؿ ذطؿجی ثرف
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 عؾبؾت فضبكب ثؾسی تتؿیظحبكف اؾتطؼ ثب 

 اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ تجلیعات عؾبؾت حبكف

 چیسعبػ عؾبؾت عجضغبػ ثطای حبكف اؾتطؼ

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق عطاحی ؿ جعییبت زحـضاؾیـػ زاذضی

 حبكف اؾتطؼ ثب عطاحی ؿ اؽتربة عجضغبػ عؾبؾت

 حبكف اؾتطؼ ثب تـظیـ عؾبؾت تجلیعات عؾبؾت

 عؾحؾیحبكف اؾتطؼ زض فضب ثب ؾبذتبض ؽطط ؿ 

 تـجق ثق اضتفبؿ ؿ فغب فضب

 حبكف اؾتطؼ زض فضبكبی ثعضد

 حبكف اؾتطؼ ثب فؾبنط ثعضد ؿ ثضؾس عبؽؾس ؾتف ثضؾس

 حبكف اؾتطؼ ثب اؽساظف ؿ عتیبؼ فؾبنط

 كبی عؤصفق

 قخضی

 اؾتفبزف اظ عؤصفق تقییؼ فضب

 حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق عطاحی فضب

 اثقبز عؾبؾت فضبكبحبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق 

 حبكف اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ عـاز ثبحیفیت

 عجضغبػ() شیؿؾبحبكف اؾتطؼ ثب ثبفت عؾبؾت عهبصح ؿ 

 حبكف اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ عهبصح ؿ فؾبنط عجیقی

 (ثـ ضایحق،) یقیعجحبكف اؾتطؼ ثب فغطكبی 

 كبی عؤصفق

 حؿی

 تـجق ثق حؾتطس نساكبی ععاحظ زض عطاحی فضب

 عجیقت عبؽؾس ثرف آضاطحبكف اؾتطؼ ثب نساكبی 

 حبكف اؾتطؼ ثب عـؾیتی آضاط

 حبكف اؾتطؼ ثب ضؽذ عؾبؾت

 پؾجطف(ضؿقؼ )اؾتفبزف اظ ؾغـک ثبظ ؿ 

 ؽكیؼ زسعلایظ ؿ  كبی ضؽذحبكف اؾتطؼ ثب 

 حبكف اؾتطؼ ثب ؽـضپطزاظی عؾبؾت

 حبكف اؾتطؼ ثب ؽـض عجیقی زض عحیظ

 اؾتفبزف اظ تجلیعات ؽـضپطزاظی عؾبؾت

 حبكف اؾتطؼ ثب ایجبز اثعاضكبیی عبؽؾس فـاضف آة ؿ ثربض

 اؾتفبزف اظ پـقف عؾبؾت ثطای زیـاض ؿ ؾتف ثطای حفؼ زعب ؿ عحیظ

 ضعـثت عحیظحؾتطس حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق 

 زعبی عحیظحؾتطس حبكف اؾتطؼ ثب تـجق ثق 

 تلـیق پیكطفتق كبی ؾیؿتظحبكف اؾتطؼ ثب اؾتفبزف اظ 
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 ّب یبفتِ

تنـاػ رفنت زض   ، عنی 2ثط اؾبؼ ؽتبیج اضائق قسف زض جسؿس 

ؽفط  141( اظ افطاز ؽغـؽق ظػ ؿ 21/51ؽفط ) 148ثیغبضؾتبػ ضاظی، 

، 2ثط اؾبؼ ؽتنبیج اضائنق قنسف زض جنسؿس      ( عطز كؿتؾس.79/48)

 ( اظ افنطاز  44/48ؽفنط )  140تـاػ رفنت زض ثیغبضؾنتبػ ضاظی   عی

 

( زض ضزف ؾنؾی  33/27ؽفط ) 79ؾبس ؿ  25-49ؽغـؽق زض ضزف ؾؾی 

( زض 2ثط اؾبؼ ؽتبیج اضائق قسف زض جسؿس ) ؾبس كؿتؾس. 24-15

( اظ افطاز ؽغـؽق زاضای عسضث 06/38ؽفط ) 110ثیغبضؾتبػ ضاظی 

 كؿتؾس.( ظیط زیپضظ 49/22ؽفط ) 65صیؿبؽؽ ؿ 

 

 قـؽسربػ اعلافبت زعـرطافیج عهبحجق - 2جسؿس 

 دزصد تعداد جٌسیت

 21/51 148 شى

 79/48 141 هسد

 00/100 289 کل

 زضنس تقساز سي

24-15 79 33/27 

25-49 140 66/48 

50-66 40 86/13 

 38/10 30 بِ ببلا 65

 00/100 289 کل

 زضنس تقساز تحصیلات

 49/22 65 شیس دیپلن

 22/15 44 دیپلن

 92/6 20 دیپلن فَق

 06/38 110 لیسبًس

 30/17 50 ببلاتس اش لیسبًس

 00/100 289 کل

 

قنسف   آؿضی جغـثق تـنیف آعبضی اعلافبت  3زض جسؿس 

كنبی حبضنط   پطزاذتق قسف اؾت. عیبؽزیؼ ؿ اؽحطاک عقیبض عؤصفق

 ثیغبضؾنتبػ  زضزض عسس ثق نـضت حضی ؿ ثق تفخینج، جؾؿنیت   

زكنس زض  ؽكنبػ عنی   3ؽتنبیج جنسؿس    رعاضـ قنسف اؾنت.  ضاظی 

 كنبی  عؤصفنق عطزاػ ثیغبضؾتبػ ضاظی پؽ اظ فغش عینبؽزیؼ ؽغنطف   

فضب افعایف زاقتق  ثؾسی پیخطفعقؾبیی اجتغبفی فضب ؿ قخضی ؿ 

یننبؽزیؼ ؽغننطف اؾننت. زض ظؽننبػ ثیغبضؾننتبػ ضاظی پننؽ اظ فغننش ع

 عقؾبیی ؿ حؿی افعایف زاقتق اؾت. كبی عؤصفق
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 عـجـز زض عسس ثق تفخیج جؾؿیت زض ثیغبضؾتبػ ضاظی كبی عؤصفقتـنیفی  كبی قبذمثطضؾی  -3جسؿس

 کطیدگی چَلگی اًحساف هعیبز ًوب هیبًِ هیبًگیي ّب هؤلفِ

هسداى بیوبزستبى زاشی 

 قبل عول

 -01/1 -18/0 65/0 00/5 00/4 03/4 كبی عقؾبییعؤصفق

 -03/1 -21/0 68/0 00/5 00/4 04/4 كبی اجتغبفی فضبعؤصفق

 81/0 -47/0 36/0 33/4 44/4 42/4 كبی حؿیعؤصفق

 82/0 -92/0 42/0 75/3 50/3 45/3 كبی قخضیعؤصفق

 -01/1 -14/0 67/0 50/4 00/4 02/4 فضب ثؾسی پیخطفكبی صفقؤع

هسداى بیوبزستبى زاشی 

 بعد عول

 07/0 -49/0 44/0 33/4 22/4 19/4 كبی عقؾبییصفقؤع

 -75/0 -36/0 53/0 50/4 16/4 13/4 كبی اجتغبفی فضبصفقؤع

 -21/0 -29/0 44/0 00/4 33/4 26/4 كبی حؿیصفقؤع

 -15/1 -20/0 70/0 00/4 00/4 06/4 كبی قخضیصفقؤع

 -09/1 -17/0 69/0 00/4 00/4 05/4 فضب ثؾسی پیخطفكبی صفقؤع

 شًبى بیوبزستبى زاشی

 قبل اش عول

 -72/0 -22/0 39/0 00/5 44/4 49/4 كبی عقؾبییصفقؤع

 -23/1 07/0 46/0 00/5 33/4 37/4 كبی اجتغبفی فضبصفقؤع

 -11/1 00/0 39/0 00/5 44/4 47/4 كبی حؿیصفقؤع

 05/0 -79/0 38/0 00/4 75/3 59/3 كبی قخضیصفقؤع

 -09/1 41/0 44/0 00/5 14/4 32/4 فضب ثؾسی پیخطفكبی صفقؤع

شًبى بیوبزستبى زاشی 

 بعد عول

 34/0 -46/0 34/0 00/5 55/4 57/4 كبی عقؾبییصفقؤع

 -12/1 20/0 45/0 00/5 33/4 34/4 كبی اجتغبفی فضبصفقؤع

 -34/0 -32/0 34/0 /00/5 55/4 56/4 كبی حؿیصفقؤع

 -26/0 -67/0 39/0 00/4 75/3 57/3 كبی قخضیصفقؤع

 -19/1 43/0 54/0 00/5 34/4 12/4 فضب ثؾسی پیخطفكبی صفقؤع

 

 آهبز استٌببطی

ؿتحضیش  زض ایؼ ثرف ثق حغج عقبزلات ؾبذتبضی، ثق تجعیق

كبی ثیغبضاػ زض ةجش ؿ ثقس اظ  اعلافبت اؾترطاج قسف اظ پطؾكؾبعق

كبی عطثـط ثق كط عسس قـزو اعب زض اثتسا قبذمپطزاذتق عی فغش

ریطز تب ؽتنبیج  ریطی ؿ عسس ؾبذتبضی عـضز ثطضؾی ةطاض عی اؽساظف

افتغبز ثبقس. زض اثتسا ثطای كط عنـضز ثبضكنبی فنبعضی     حبنضق ةبثش

قـز. ثبض فبعضی فسزی اؾت حق عینعاػ قنست ضاثغنق    اضظیبثی عی

حؾنس.  آقخبض عطثـعق ضا عكرم عنی  یج عتغیط پؾلبػ ؿ عتغیط ثیؼ

 ثبقس.ةبثش ةجـس عی 4/0عتساض ثبض فبعضی 
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 بیوبزاى شى دز قبل ٍ بعد اش عول جساحی دز بیوبزستبى زاشی

 ّبی پبیبیی ضبخص

آصفبی حطؿؽجبخ ؿ پبیبیی تطحیجنی   كبی قبذم 4زض جسؿس 

 ثطای كنط عؤصفنق اضائنق قنسف اؾنت. ثنبلا ثنـزػ ضنطایت آصفنبی          

 

ؽكبػ اظ پبیبیی عؾبؾت ؿ  6/0حطؿؽجبخ ؿ پبیبیی تطحیجی اظ عتساض 

 زاضز. ریطی اؽساظف كبی عسس ثطاظـ ةبثش ةجـس
 

 تحتیب عتغیطكبیی ؿ پبیبیی تطحیج ضطایت اصفبی حطؿؽجبخ -4جسؿس 

 بعد عول عول اش قبل 

 پبیبیی تسکیبی آلفبی کسًٍببخ پبیبیی تسکیبی آلفبی کسًٍببخ لفِؤًبم ه

 832/0 754/0 833/0 754/0 ّبی اجتوبعی هؤلفِ

 850/0 801/0 820/0 753/0 ّبی حسی هؤلفِ

 755/0 747/0 776/0 729/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 852/0 804/0 830/0 768/0 ّبی هعٌبیی هؤلفِ

 860/0 825/0 864/0 826/0 بٌدی فضب پیکسُ ّبی هؤلفِ
 

 زٍایی ّوگسا

كطربف ینج ینب چؾنس ذهیهنق اظ عطینب زؿ ینب چؾنس ضؿـ        

زؿ قبذم  كب ریطی اؽساظفقـؽس كغجؿتزی ثیؼ ایؼ  ریطی اؽساظف

. ارننط كغجؿننتزی ثننیؼ ؽغننطات ؾننبظز عننیعلننظ افتجننبض ضا فننطاكظ 

ثنبلا   حؾس عی ریطی اؽساظفؿاحسی ضا  ی ذهیهقحق  كبیی آظعـػ

 ثبقننس. ؿجننـز ایننؼ  ثبقننس، پطؾكننؾبعق زاضای افتجننبض كغزننطا عننی

 

كغجؿننتزی ثننطای اعغیؾننبػ اظ ایؾخننق آظعننـػ آؽچننق ضا حننق ثبیننس 

ضؿاینی كغزنطا ثنق     ، ضنطؿضی اؾنت.  ؾنؾجس  عنی ؾؾجیسف قنـز،  

 عزؾط ؿ كغخنبضاػ  قـز عیثطضؾی  AVEحغج قبذهی ثق ؽبط 

اؽنس. زض  حنبفی زاؽؿنتق   AVEثق ثبلا ضا ثنطای   4/0( عتساض 1996)

 تحتیب اضائق قسف اؾت: كبی عؤصفقثطای  AVEعتبزیط  5جسؿس 
 

 تحتیب زض ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾتبػ ضاظی كبی عؤصفق AVE عتبزیط -5جسؿس 

 ةجش اظ فغش اظ فغش ثقس 

 اجتغبفی حؿی قخضی عقؾبیی فضب ثؾسی پیخطف اجتغبفی حؿی قخضی عقؾبیی ثؾسی فضب پیخطف صفقؤؽبط ع

 68/0     68/0     یاجتغبف یكب عؤصفق

 47/0 58/0    40/0 62/0    حؿی كبی عؤصفق

 20/0 21/0 69/0   17/0 28/0 68/0   قخضی كبی عؤصفق

 38/0 47/0 20/0 59/0  33/0 38/0 24/0 63/0  عقؾبیی كبی عؤصفق

 67/0 73/0 39/0 48/0 58/0 58/0 63/0 34/0 34/0 57/0 فضب ثؾسی پیخطف كبی عؤصفق

 ثـزف ؿ ضؿایی كغزطای عؾبؾجی زاضؽس. 4/0ؿ ثتیق ؽعزیج ثق  4/0ثیكتط عتغیطكبی تحتیب ثبلاتط اظ  AVEاؾبؼ ؽتبیج فـا عتبزیط  ثط
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لازکس جْت بسزسی زٍایی ٍاگسا دز قبل ٍ -هبتسیس فَزًل

 زٍایی ٍاگسابعد اش عول دز بیوبزاى شى دز بیوبزستبى زاشی 

 كننبی عننسسضؿایننی ؿارننطا ؾننـعیؼ عقیننبض ثطضؾننی ثننطاظـ   

لاضحنط حنق زض   -اؾت حنق ثنق حغنج ضؿـ فنـضؽط     ریطی اؽساظف

 ازاعق ثق ثطضؾی آػ پطزاذتق قسف اؾت:

 لازکس-زٍش فَزًل

لاضحنط ثنطای ثطضؾنی ضؿاینی     -عبتطیؽ فـضؽنش  6 زض جسؿس

 ؿارطا اضائق قسف اؾت:

 

 لاضحط-فـضؽش عبتطیؽ -6جسؿس 

 بعد اش عول قبل اش عول 

 AVE AVE ًبم هؤلفِ

 463/0 466/0 ّبی اجتوبعی هؤلفِ

 388/0 338/0 ّبی حسی هؤلفِ

 465/0 488/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 395/0 356/0 هعٌبییّبی  هؤلفِ

 336/0 342/0 ّبی کبلبدی فضب هؤلفِ

 

عتغیطكننب اظ عتننساض  AVEثننب تـجننق ثننق ثیكننتط قننسػ جننصض   

رفنت اینؼ اعنط ضؿاینی      تنـاػ  عیكغجؿتزی عتغیطكب اظ یخسیزط 

ضا ؽكبػ  ریطی اؽساظف كبی عسسؿارطایی عؾبؾت ؿ ثطاظـ ذـة 

 .زكس عی

 tدازی  ضسایب هعٌی

ینب   زاضی عقؾنی عقیبض، عتنبزیط ضنطایت    تطیؼ اؾبؾیاؿصیؼ ؿ 

ؿ پنػؿكف   یاننض ؿ عـضنـؿ   زاضی عقؾنی كغبػ آعنبضف آظعنـػ   

اضائق قسف اؾنت.   طی( ظ1)ضؿاثظ ثیؼ عتغیطكب اؾت حق زض قخش 

 95ثیكتط ثبقؾس تب ثتـاػ زض ؾغح اعغیؾبػ % 96/1ضطایت ثبیس اظ 

 حطز. تأییسضا  كب آػثـزػ  زاض عقؾی
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 ةجش اظ فغش یضاظ غبضؾتبػیظػ ث غبضاػیث t-value طیقسف كغطاف ثب عتبز ظیعسس تطؾ -1قخش 

 

 
 ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾتبػ ضاظی ثقس اظ فغش t-valueعسس تطؾیظ قسف كغطاف ثب عتبزیط  -2 قخش
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تغنبط عنـاضز اظ عتنساض ثحطاؽنی      (2)قنخش   tآعبضف  ثط اؾبؼ

اؾت حنق اینؼ اعنط عقؾنبزاض ثنـزػ ضؿاثنظ عینبػ         تط ثعضد 96/1

 زكس.% ؽكبػ عی95عتغیطكب ضا زض ؾغح اعغیؾبػ 

   ضسایب تعییي یب ّوبى

ؿ  رینطی  اؽنساظف عقیبضی اؾت حق ثطای عتهش حطزػ ثرنف  

زاضز حق ینج   تأثیطیؿ ؽكبػ اظ  ضؿز عیثرف ؾبذتبضی ثق حبض 

. ؽختق ضطؿضی زض ایؾجب ایؼ اؾنت حنق   رصاضز عی ظا ؿػزضعتغیط 

R2  رطزز عی)ؿاثؿتق( عسس عحبؾجق  ظا زضؿػ كبی ؾبظفتؾلب ثطای 

عتساض ایؼ عقیبض نفط اؾت. كطچنق   ظا ثطؿػ كبی ؾبظفؿ زض عـضز 

ینج عنسس ثیكنتط ثبقنس      ظا زضؿػ كنبی  ؾبظفعطثـط ثق  R2عتساض 

ؿ  19/0تنساض  ؾنق ع  1998ؽكبػ اظ ثطاظـ ثلتط عسس اؾت. چنیؼ  

ضا ثق فؾـاػ ضقیف، عتـؾظ ؿ ةـی ثـزػ عنسس ضا   67/0ؿ  33/0

 .حؾؾس عیتقییؼ 
 R Squaresعقیبض  -7جسؿس 

 
  بعد عول

R Squares 

  قبل عول
R Squares 

 998/0 999/0 کبّص استسس بیوبزاى

 685/0 608/0 ّبی اجتوبعی فضب هؤلفِ

 760/0 737/0 ّبی حسی هؤلفِ

 200/0 197/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 688/0 712/0 ّبی هعٌبیی هؤلفِ

 929/0 869/0 بٌدی فضبّبی پیکسُهؤلفِ

 

 كنتط یث یعسس عتنساض  یظا زضؿػ طی( عتغ7ثب تـجق ثق جسؿس )

اظ ثننطاظـ ؽؿننجتب ذننـة اظ عننسس    تیننزاضز حننق حخب 33/0اظ 

 .زاضز یؾبذتبض

 یهدل کل بساشش

 تیؿ ضنطا  (communality) اقنتطاحبت  طیتـجق ثق عتنبز  ثب

 طین قبذم ثق ننـضت ظ  ؼیآؿضزف قسف ا یحق زض ذطؿج ؼییتق

 :قـز عیعحبؾجق 

GOF=√(AVE ؼیبؽزیع ×R^2 ؼیبؽزیع ) 

befor surgery=√(0.466*0.685)=0.565 

after surgery=√(0.463*0.608)=0.530 

ثنطاظـ   36/0اظ  GoF ثـزػ عتساض كتطیثق ث ثب تـجق ؼیثؾبثطا

 .قـز عی تأییس یعؾبؾت عسس حض بضیثؿ

 (t-value) سیهقبد دازی هعٌی بیضسا یبسزس

 بین حنق آ  زكؾنس  عنی عنسس ؽكنبػ    عؿیطكبی عقؾبزاضی تیضطا

زض عسس  زاضی عقؾی تیضطا ط؟یذ بیكؿت  عقؾبزاض بیتحت ؾؤاس

ؿ فنسز   طیعؿن  تیذنظ ضنط   ی، فنسز ضؿ اؽنس  قنسف عكرم  طیظ

صنصا ثنب    زكنس ¬یضا ؽكنبػ عن   طیعؿن  زاضی عقؾیزاذش پطاؽتع ؾغح 

آظعنـػ اظ   زاضی عقؾنی ؾغح  یآعسف ؿةت زؾتثق  جیتـجق ثق ؽتب

زض ؾنغح   عتغیطكنب ثـزػ  زاض عقؾی زكؾسف ؽكبػحغتط اؾت،  05/0

( ؿ 3پنػؿكف زض قنخش )   ییؽلنب  جی% ثـزف اؾت. ؽتب95 ؾبػیاعغ

 .( رعاضـ قسف اؾت4)
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 ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾتبػ ضاظی ةجش فغش p-valueعسس تطؾیظ قسف كغطاف ثب عتبزیط  -3قخش 

 

 
 ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾتبػ ضاظی ثقس اظ فغش p-valueعسس تطؾیظ قسف كغطاف ثب عتبزیط  -4قخش 
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 ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾتبػ ضاظی(اؾتطؼ )ثط حبكف  كب عؤصفق تأثیطآعسف اظ  ثق زؾتؽتبیج  -8جسؿس 

 ًتیجِ t p-valueآهبزُ آشهَى  ضسیب تأثیس بیوبزاى شى بیوبزستبى زاشی 

قبل اش 

 عول

 پریسفتِ 000/0 240/18 355/0 کبّص استسس <-ّبی ذٌّی فضب هؤلفِ

 پریسفتِ 000/0 428/28 722/0 کبّص استسس <-ّبی کبلبدی فضب هؤلفِ

بعد اش 

 عول

 پریسفتِ 000/0 047/12 357/0 کبّص استسس <-ّبی ذٌّی فضب هؤلفِ

 پریسفتِ 000/0 778/20 749/0 کبّص استسس <-ّبی کبلبدی فضب هؤلفِ

 

زكس ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾنتبػ ضاظی  ؽكبػ عی (8ؽتبیج جسؿس )

كبی حبصجسی فضب ضا ثط حبكف اؾنتطؼ  ةجش ؿ ثقس اظ فغش عؤصفق

 زاؽؾس.اظ ةجش فغش عی عؤثطثیغبضاػ 

بیوبزاى هسد بیوبزستبى زاشی دز قبل ٍ بعدد اش عودل   

 جساحی

 بساشش هدلبسزسی 

رینطی،   اؽنساظف  كنبی  ایؼ ةؿغت زض ؾق ثرف ثنطاظـ عنسس  

 قـز. عسس ؾبذتبضی ؿ عسس حضی ثق قطک ظیط اؽجبط عی

 گیسی ّبی اًداشُبساشش هدل

كنبی ثنطاظـ   ثط اؾبؼ عسس عفلنـعی تحتینب قنبذم   

ریطی ثنطای عتغیطكنبی ؾطپطؾنتی ؾنـ اؾنتفبزف       عسس اؽساظف

اؾنت. كغچؾنیؼ   ضؿی ایؾتطؽتنی اؽجنبط قنسف     رطایبؽق ؿ عفطف

رینطی لاظط اؾنت    كنبی اؽنساظف  ثطای ثطضؾنی ثنطاظـ عنسس   

كنبی پبینبیی )آصفنبی حطؿؽجنبخ، پبینبیی تطحیجنی(،        قبذم

 ضؿایی كغزطا ؿ ضؿایی ؿارطا عحبؾجق ؿ ثطضؾی قـؽس.

 ّبی پبیبیی ضبخص

آصفننبی حطؿؽجننبخ ؿ پبیننبیی   كننبی قننبذم (9) زض جننسؿس

 صفق اضائق قس اؾت.ؤتطحیجی ثطای كط ع

ػ ضطایت آصفبی حطؿؽجبخ ؿ پبیبیی تطحیجی اظ عتساض ثبلا ثـز

 كننبی عننسس ؽكننبػ اظ پبیننبیی عؾبؾننت ؿ ثننطاظـ ةبثننش ةجننـس 6/0

 زاضز. ریطی اؽساظف

 

 تحتیب عتغیطكبیضطایت اصفبی حطؿؽجبخ ؿ پبیبیی تطحیجی  -9جسؿس 

 بعد اش عول قبل اش عول 

 پبیبیی تطحیجی آصفبی حطؿؽجبخ پبیبیی تطحیجی آصفبی حطؿؽجبخ ًبم هؤلفِ

 855/0 793/0 953/0 939/0 ّبی اجتوبعی هؤلفِ

 852/0 810/0 751/0 662/0 ّبی حسی هؤلفِ

 930/0 899/0 816/0 702/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 819/0 775/0 958/0 950/0 ّبی هعٌبیی هؤلفِ

 978/0 975/0 976/0 973/0 بٌدی فضبّبی پیکسُ هؤلفِ
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 زٍایی ّوگسا

كطربف یج ینب چؾنس ذهیهنق اظ عطینب زؿ ینب چؾنس       

رینننطی قنننـؽس كغجؿنننتزی ثنننیؼ اینننؼ      ضؿـ اؽنننساظف

ؾبظز.  كب زؿ قبذم علظ افتجبض ضا فطاكظ عی ریطی اؽساظف

ی  كنبیی حنق ذهیهنق    ارط كغجؿتزی ثیؼ ؽغطات آظعـػ

ق حؾنس ثنبلا ثبقنس، پطؾكنؾبع     رینطی عنی   ؿاحسی ضا اؽساظف

ثبقس. ؿجـز ایؼ كغجؿتزی ثطای  زاضای افتجبض كغزطا عی

اعغیؾبػ اظ ایؾخق آظعـػ آؽچق ضا حق ثبیس ؾؾجیسف قنـز،  

 ؾؾجس، ضطؿضی اؾت. عی

ثطضؾنی   AVEضؿایی كغزنطا ثنق حغنج قبذهنی ثنق ؽنبط       

ثنق ثنبلا ضا ثنطای     4/0( عتنساض  1996عزؾط ؿ كغخنبضاػ )  قـز عی

AVE ط عتبزیط ظی (10اؽس. زض جسؿس )حبفی زاؽؿتقAVE   ثنطای

 .كبی تحتیب اضائق قسف اؾت عؤصفق

ثیكنتط عتغیطكنبی تحتینب     AVEعتبزیط فـا  ؽتبیج ثط اؾبؼ

كنبی عقؾنبیی ؿ حؿنی ؽینع عتنساضی      ثـزف ؿ عؤصفنق  4/0ثبلاتط اظ 

 زاضز، ضؿایی كغزطای عؾبؾجی زاضؽس. 4/0ؽعزیج ثق 

 زٍایی ٍاگسا

 كننبی عننسسضؿایننی ؿارننطا ؾننـعیؼ عقیننبض ثطضؾننی ثننطاظـ   

لاضحنط حنق زض   -اؾت حنق ثنق حغنج ضؿـ فنـضؽط     ریطی اؽساظف

 ازاعق ثق ثطضؾی آػ پطزاذتق قسف اؾت:

 لازکس-زٍش فَزًل

لاضحنط ثنطای ثطضؾنی    -عبتطیؽ فـضؽنش  طی( ظ11)زض جسؿس 

 AVEثب تـجق ثق ثیكتط قسػ جصض . ضؿایی ؿارطا اضائق قسف اؾت

 رفنت  تنـاػ  عنی عتغیطكب اظ عتساض كغجؿتزی عتغیطكب اظ یخسیزط 

 كنبی  عنسس ایؼ اعنط ضؿاینی ؿارطاینی عؾبؾنت ؿ ثنطاظـ ذنـة       

 .زكس عیضا ؽكبػ  ریطی اؽساظف
 تحتیب كبی عؤصفق AVEعتبزیط  -10جسؿس 

 بعد عول قبل عول 

 AVE AVE ًبم هؤلفِ

 516/0 773/0 ّبی اجتوبعی هؤلفِ

 391/0 361/0 ّبی حسی هؤلفِ

 767/0 534/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 359/0 717/0 ّبی هعٌبیی هؤلفِ

 757/0 744/0 بٌدی فضبّبی پیکسُ هؤلفِ
 

 لاضحط جلت ثطضؾی ضؿایی ؿارطا-عبتطیؽ فـضؽش -11جسؿس 

  قبل اش عول بعد عول
 ثؾسی پیخطف
 فضب

 اجتغبفی حؿی قخضی عقؾبیی
 ثؾسی پیخطف
 فضب

 لفِؤًبم ه اجتغبفی حؿی قخضی عقؾبیی

    92/0      88/0 ّبی  هؤلفِ 
 اجتوبعی

   63/0  54/0     51/0  47/0 ّبی  هؤلفِ 
 حسی

  88/0 37/0  96/0    73/0  26/0  25/0 ّبی  هؤلفِ 
 ضکلی

 60/0  78/0 69/0  89/0   85/0  25/0  45/0  97/0 ّبی  هؤلفِ 
 هعٌبیی

87/0  78/0  97/0 38/0  97/0  86/0  99/0  26/0  46/0  98/0 ّبی  هؤلفِ 
 بٌدی فضب پیکسُ
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 بساشش هدل سبختبزی

ثطای ثطضؾی ثطاظـ عسس ؾبذتبضی حنق كغنبػ ضؿاثنظ ثنیؼ     

، t زاضی عقؾنی عتغیطكبی پؾلبػ اؾنت ؾنق عقینبض قنبعش ضنطایت      

 .اؽس قسفضضؾی     عتبزیط

 

 t دازی هعٌیضسایب 

ینب   زاضی عقؾنی عقیبض، عتنبزیط ضنطایت    تطیؼ اؾبؾیاؿصیؼ ؿ 

ؿ ضؿاثظ ثیؼ عتغیطكب اؾت حق زض  زاضی عقؾیكغبػ آعبضف آظعـػ 

ثیكتط ثبقؾس تنب   96/1قخش ظیط اضائق قسف اؾت. ضطایت ثبیس اظ 

 حطز. تأییسضا  كب آػثـزػ  زاض عقؾی 95ثتـاػ زض ؾغح اعغیؾبػ %

 
 ةجش فغش ثیغبضاػ عطز ثیغبضؾتبػ ضاظی t-valueعسس تطؾیظ قسف كغطاف ثب عتبزیط  -5قخش 

 96/1تغبط عـاضز اظ عتساض ثحطاؽی  5قخش  tآعبضف  ثط اؾبؼ

اؾت حق ایؼ اعط عقؾبزاض ثـزػ ضؿاثظ عینبػ عتغیطكنب ضا    تط ثعضد

 زكس.% ؽكبػ عی95زض ؾغح اعغیؾبػ 

   ضسایب تعییي یب ّوبى

ؿ  رینطی  اؽنساظف عقیبضی اؾت حق ثطای عتهش حطزػ ثرنف  

زاضز حق ینج   تأثیطیؿ ؽكبػ اظ  ضؿز عیثرف ؾبذتبضی ثق حبض 
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 . ؽختق ضطؿضی زض ایؾجب ایؼ اؾنت حنق  رصاضز عی ظا زضؿػعتغیط 

R
 رنطزز  عی)ؿاثؿتق( عسس عحبؾجق  ظا زضؿػ كبی ؾبظفتؾلب ثطای  2

عتساض ایؼ عقیبض نفط اؾت. كطچنق   ظا ثطؿػ كبی ؾبظفؿ زض عـضز 

R عتساض
ینج عنسس ثیكنتط ثبقنس      ظا ؿػزض كنبی  ؾبظفعطثـط ثق  2

ؿ  19/0ؾنق عتنساض    1998ؽكبػ اظ ثطاظـ ثلتط عسس اؾت. چنیؼ  

ضا ثق فؾـاػ ضقیف، عتـؾظ ؿ ةـی ثـزػ عنسس ضا   67/0ؿ  33/0

 .حؾؾس عیتقییؼ 

 
 R Squaresعقیبض  -12جسؿس 

 قبل اش عول بعد اش عول 

 R Squares R Squares 

 998/0 999/0 کبّص استسس بیوبزاى

 985/0 950/0 ّبی اجتوبعی فضب هؤلفِ

 331/0 244/0 ّبی حسی هؤلفِ

 127/0 946/0 ّبی ضکلی هؤلفِ

 992/0 948/0 ّبی هعٌبیی هؤلفِ

 976/0 981/0 بٌدی فضبّبی پیکسُهؤلفِ

ی عسس عتساضی ثیكنتط  ظا زضؿػثب تـجق ثق جسؿس فـا عتغیط 

عننسس زاضز حننق حخبیننت اظ ثننطاظـ ؽؿننجتب ذننـة اظ     33/0اظ 

 ؾبذتبضی زاضز.

 بساشش هدل کلی

( ؿ ضنطایت  communalityثب تـجق ثق عتنبزیط اقنتطاحبت )  

تقییؼ حق زض ذطؿجی آؿضزف قسف ایؼ قبذم ثق ننـضت ظینط   

 :قـز عیعحبؾجق 
 

میانگین    √      میانگین   

              √         
      

              √         
      

 

ثنطاظـ   36/0اظ  GoFثق ثیكتط ثـزػ عتساض  ثب تـجقثؾبثطایؼ 

 .قـز عی تأییسثؿیبض عؾبؾت عسس حضی 

 (t-valueدازی )هقبدیس  بسزسی ضسایب هعٌی

اؽنس، فنسز    زاضی زض عسس ظیط عكرم قسف ضطایت عقؾی

زاضی  ضؿی ذظ ضطیت عؿیط ؿ فسز زاذش پطاؽتع ؾغح عقؾی

تـجق ثنق ؽتنبیج ثنق زؾنت آعنسف       زكس صصا ثبعؿیط ضا ؽكبػ عی

حغتننط اؾننت،    05/0زاضی آظعننـػ اظ   ؿةتننی ؾننغح عقؾننی  

% 95زاض ثنـزػ عتغیطكنب زض ؾنغح اعغیؾنبػ      زكؾسف عقؾی ؽكبػ

 ثـزف اؾت.
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 ثیغبضاػ عطز ثیغبضؾتبػ ضاظی ةجش اظ فغش p-valueعسس تطؾیظ قسف كغطاف ثب عتبزیط  -6قخش 

 
 بیوبزاى هسد بیوبزستبى زاشی بعد اش عول p-valueل تسسین ضدُ ّوساُ بب هقبدیس هد -7ضکل 
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 ثیغبضاػ عطز ثیغبضؾتبػ ضاظی(اؾتطؼ )كبی حبصجسی ثط حبكف  ؽتبیج تأثیط عؤصفق -13جسؿس 
 ًتیجِ t p-valueآهبزُ آشهَى  ضسیب تأثیس بیوبزاى هسد بیوبزستبى زاشی 

 قبل اش عول
 پریسفتِ 000/0 366/38 636/0 کبّص استسس <-ّبی ذٌّی فضب هؤلفِ

 پریسفتِ 000/0 935/21 368/0 کبّص استسس <-ّبی کبلبدی فضب هؤلفِ

 بعد اش عول
 پریسفتِ 000/0 158/23 287/0 کبّص استسس <-ّبی ذٌّی فضب هؤلفِ

 پریسفتِ 000/0 077/58 739/0 کبّص استسس <-ّبی کبلبدی فضب هؤلفِ

 

زكنس ثیغنبضاػ عنطز ثیغبضؾنتبػ     ؽتبیج جسؿس فـا ؽكنبػ عنی  

كبی حبصجسی فضب ضا ثط حبكف اؾنتطؼ  ضاظی ثقس اظ فغش عؤصفق

كنبی  ؿ ةجنش اظ فغنش عؤصفنق    زاؽؾنس اظ ةجش فغش عی عؤثطثیغبضاػ 

 زاؽؾس.فضب ضا ثط حبكف اؾتطؼ عؤثطتط عی شكؾی

كبی عقنبزلات ؾنبذتبضی، ثنط    ثب تـجق ثق ؽتبیج حبنضق اظ عسس

عجؾبی ضطایت عؿیط، ثطای ثیغبضاػ ظػ ؿ عطز زض ثیغبضؾنتبػ ضاظی،  

ثیغبضاػ ظػ ثیغبضؾنتبػ ضاظی، ثیكنتطیؼ تنأثیط ثنط حنبكف اؾنتطؼ       

عنـض   اؽنس، كغنیؼ  كبی حبصجسی فضب زاؽؿتقثیغبضاػ ضا حبنش عؤصفق

ثیغبضاػ عطز ثیغبضؾتبػ ضاظی، ثیكنتطیؼ تنأثیط ثنط حنبكف اؾنتطؼ      

 اؽس.كبی شكؾی فضب زاؽؿتقبضاػ ضا حبنش عؤصفقثیغ

 

 بحث

كبی  ثب تـجق ثق عغبصقبت اؽجبط قسف زض ظعیؾق عطاحی عحیظ

تـاؽؾنس ؽتنف علغنی زض     ثیغبضؾتبؽی، فـاعش حبصجسی عحنیظ عنی  

تنطیؼ اینؼ    یخنی اظ علنظ   :حبكف اؾتطؼ ثیغبضاػ زاقنتق ثبقنؾس  

زكنس   كبی اؽجبط قسف ؽكبػ عی فـاعش، ؽـض عجیقی اؾت. پػؿكف

تـاؽنس ثبفنی حنبكف     حق ةطاض رطفتؼ زض عقطو ؽـض عجیقی عنی 

ای زض ؾنبس   عغبصقق. (16) اؾتطؼ، افؿطزری ؿ زضز ثیغبضاػ قـز

حق  تط ثعضدكبی  كبیی ثب پؾجطف ؽكبػ زاز حق ثیغبضاػ اتبا 2021

حؾؾنس، زض عتبیؿنق ثنب ثیغنبضاػ      ؽـض عجیقی ثیكنتطی زضیبفنت عنی   

(. 17) حؾؾنس  جطثنق عنی  كنبی تبضینج، اؾنتطؼ حغتنطی ضا ت     اتبا

حؾؾننسف زض  ؿ زفننـت ثرننف آضاطكغچؾننیؼ، عطاحننی فضننبكبی  

تـاؽس زض حنبكف اؾنتطؼ ثیغنبضاػ عنؤثط ثبقنس.       كب عی ثیغبضؾتبػ

اؽنس حنق فضنبكبیی ثنب فؾبننط عجیقنی عبؽؾنس         عغبصقبت ؽكبػ زازف

ریبكننبػ ؿ آة، ثبفننی آضاعننف ؿ حننبكف اؾننتطؼ ثیغننبضاػ     

، ثرنف  آضاطبی كن  زیزطی كغچـػ ضؽذ فـاعش .(18)قـؽس  عی

تـاؽؾننس زض  زحـضاؾنیـػ عؾبؾنت ؿ فضننبكبی ذهـننی ؽیننع عنی    

ثؾننبثطایؼ و (19) قننؾسحننبكف اؾننتطؼ ثیغننبضاػ ؽتننف زاقننتق ثب 

كبی ثیغبضؾتبؽی ثب تـجق ثق ایؼ فـاعنش حبصجنسی،    عطاحی عحیظ

ثب تـجق . تـاؽس ثق ثلجـز تجطثق ؿ ؾلاعت ثیغبضاػ حغج حؾس عی

 ـ  اعننش حبصجننسی عحننیظ  ثننق تحتیتننبت ثیكننتط زض ایننؼ ظعیؾننق، ف

تـاؽؾس ثق عطا زیزطی ؽینع ثنط حنبكف اؾنتطؼ      كب عی ثیغبضؾتبػ

یخنی زیزنط اظ فـاعنش علنظ، عطاحنی       :ثزصاضؽنس  تنأثیط ثیغبضاػ 

اؽنس   فضبكبی ذهـنی ثطای ثیغبضاػ اؾت. عغبصقبت ؽكنبػ زازف 

حننق ؿجننـز فضننبكبی ذهـنننی ؿ اعننؼ ثننطای ثیغننبضاػ، ثبفننی  

. (20قننـز ) یعنن كنب  آػاحؿنبؼ آضاعننف ؿ حنبكف اؾننتطؼ زض   

كبی چؾنس   كبی اؽفطازی زض عتبیؿق ثب اتبا كغچؾیؼ، عطاحی اتبا

تـاؽس ثق حبكف اؾتطؼ ؿ افنعایف ضضنبیت ثیغنبضاػ     ترتی، عی

 .(21) حغج حؾس

فبعننش زیزننط، حیفیننت نننـتی عحننیظ اؾننت. نننساكبی     

تـاؽؾنس ثنق اؾنتطؼ     كب عنی  زض ثیغبضؾتبػ پط ؾطؿنساؽبعغضـة ؿ 

ؿ  ثرنف  آضاطكبیی ثنب ننساكبی    ظثیغبضاػ ثیفعایؾس. عطاحی عحی

تـاؽس زض حبكف اؾتطؼ ثیغبضاػ  حصک عؾبثـ نـتی ععاحظ، عی

زیزننطی كغچننـػ عطاحننی عجضغننبػ  فـاعننش (.22) عننؤثط ثبقننس
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پصیطی چیسعبػ عحیظ ؽیع  عؾبؾت، ایجبز فضبكبی ؾجع ؿ اؽقغبک

زض عطاحنی   .(23زاضؽس )ؽتف علغی زض حبكف اؾتطؼ ثیغبضاػ 

كبی ثیغبضؾتبؽی، تـجق ثق فـاعنش حؿنی ؿ عقؾنبیی ثؿنیبض      عحیظ

علظ اؾت. اظ ؽؾط فـاعش حؿی، ثبیس عحیغی ایجبز قـز حق ثنط  

عیجنت   تنأثیط ؿ ثـینبیی ثیغنبضاػ    لاعؿنق حـاؼ ثیؾبیی، قنؾـایی،  

كنبی   ثزصاضز. ایؼ اعنط اظ عطینب اؾنتفبزف اظ ؽنـض عجیقنی، ضؽنذ      

كنبی   تؾی، ایجنبز آؿاظف زاقن  ، عهبصح رنطط ؿ زؿؾنت  ثرف آضاط

ریننطی اظ  كنب ؿ ثلنطف   آضاط عـؾنیتی، اؾنتفبزف اظ آة زض عحـعننق  

صحنبػ فـاعنش    اظ .قنـز  عحتنب عنی   ؽكیؼ زسریبكبػ ؿ فغطكبی 

زاقنتؾی ؿ   كنبی زؿؾنت   عقؾبیی ؽیع، كسک عطاحی ایجبز عحنیظ 

ی  ثرف اؾت حق ثق ثیغبضاػ حؽ آضاعف، اعؾیت ؿ اؽزیعف اصلبط

كنبی   فضبكبی عتؾنـؿ ثنطای فقبصینت    كغچؾیؼ ایجبز. ثلجـز ثسكس

ضؿظعطف ؿ تقبعش ثب اعطافیبػ، عطاحی فضبكبیی ثب حؽ ذبؽزی ؿ 

كننبی  كننبیی حننق ثننق اضظـ ؿ اؾننتفبزف اظ ؽغبزكننب ؿ ؽكننبؽق عجیقننی

فطكؾزی ؿ عقؾـی ثیغبضاػ پبؾد زكس، اظ زیزط اةساعبت علظ زض 

زض عجغنـؿ، تـجنق ثنق اینؼ فـاعنش حؿنی ؿ        .ایؼ ظعیؾنق اؾنت  

تـاؽنس ثنق اضتتنبی     كبی ثیغبضؾتبؽی عنی  طاحی عحیظعقؾبیی زض ع

حیفیننت زضعننبػ ؿ افننعایف ضضننبیت ثیغننبضاػ عؾجننط قننـز. ایننؼ 

كنبی   ضینعاػ عحنیظ   عـضـؿ ثبیس زض اؿصـینت عطاحنبػ ؿ ثطؽبعنق   

  كنب ثنق   فضنبكبی حبصجنسی ثیغبضؾنتبػ     عغبصقنق . زضعبؽی ةطاض ریطز

  ثیغنبضاػ   ؿ ؾنلاعت   اؾنتفبزف اظ فؾبننط حبصجنسی عحیغنی      صحبػ

اضتتنبی زضعنبػ     ضا زض ذهنـل   كنبی عؾبؾنجی   تـاؽس زینسربف  عی

ؿ   عـضنـؿ   ؽغبیس حنق   اضائق  ثیغبضاػ ؿ ثب ضؿیخطز حبكف اؾتطؼ

.  اؾنت   رنصاضی قنسف   پبینق   اؾنبؼ   ؽیع ثنط اینؼ    تحتیب  ایؼ  كسک

عنؤثط ثنط اضتتنبی      فـاعنش   تنطیؼ  اظ علنظ   فؾبنط حبصجسی عحیغی

  قؾبؾنبؽق  ضؿاػ  ، زاضای جؾجق عحیغی  . فؾبنط حبصجسی زضعبػ اؾت

حنبعلا    عحیغنی   حنق   عطاحنع زضعنبؽی    تـاؽس زض عطاحی ؿ عی  ثـزف

  حیفنی   ةطاض ریطز ؿ تأثیطات  كؿتؾس، عـضز اؾتفبزف  قؾبذتی ضؿاػ

زض حبكف اؾتطؼ   ثیغبضاػ  ؽتبكت  زض زؿضف  یتـجل ةبثش  ؿ حغی

تغیینط ؿ    زض فضبی غینط ةبثنش    ثبقس ؿ ثؿتطی ثـزػ  ثیغبضاػ زاقتق

  آیؾستطی ؽغنـزف  ذــ  تجطثق  ثق  ضا تجسیش  ظای ثیغبضؾتبػ اؾتطؼ

ؿ  آؿض ؽكننبط  عخننبػ  یننج  ثننق  كننب ضا تجننسیش  ؿ جننـ ثیغبضؾننتبػ 

 حؾس.  ثرف ضؿک

 

 گیسی ًتیجِ

 ،یحننبكف اؾننتطؼ زض عطاحننع زضعننبؽ   خننطزیزض ةبصننت ضؿ

ثنط   یعیجتن  تنأثیط  تـاؽؾنس  یؿجـز زاضؽس حنق عن   یعرتضف یكب عؤصفق

 زاقتق ثبقؾس. غبضاػیطؼ ثحبكف اؾت

ؿ  یكننب قننبعش عطاحنن  عؤصفننق ؼینن: ایقننخض یكننب . عؤصفننق1

 یكب اظ عؤصفق ی. ثطذقـؽس یع یزضعبؽ ظیعح یخیعیف یزك قخش

 اظ: اؽس فجبضت یقخض

ؿ  قتیثق عج یثب زؾتطؾ یزضعبؽ ی: فضبكبجیؽعز قتیعج -

ضا زض  قتیحؽ آضاعف ؿ اتهبس ثق عج تـاؽؾس یع یعؾبؽط ذبضج

ثنعضد ثنق    یكنب  حؾؾنس. عنیلاً اؾنتفبزف اظ پؾجنطف     تین تتـ غبضاػیث

 ؾجع. یثب ثبغچق ؿ فضب یبؽیع ییفضبكب بی یقیعج یكب عؾؾطف

 یكننب ثرننف: اؾننتفبزف اظ ضؽننذ آضاعننف یزاذضنن یعطاحنن -

ؿ  عؾبؾت یؿ ؾجع، اؾتفبزف اظ ؽـضپطزاظ یثرف عبؽؾس آث آضاعف

 تـاؽنس  یثرنف عن   ؿ آضاعنف  یقیعج ـػیاؾتفبزف اظ عـاز زحـضاؾ

 .(24) حؾس شیتؿل غبضاػیحبصت آضاعف ؿ اؾتطاحت ضا زض ث

 غبضاػیث یكب قبعش تجطثق حؿ عؤصفق ؼی: ایحؿ یكب . عؤصفق2

 یحؿنن یكننب اظ عؤصفننق ی. ثطذننقننـؽس یعنن یزضعننبؽ ظیزض عحنن

 اظ: اؽس فجبضت

 یثرنف: اؾنتفبزف اظ ننساكب    آضاعنف  یتینساكب ؿ عـؾن  -

 ثرننف آضاعننف یتیعـؾنن ینننسا بیننآة  یعبؽؾننس نننسا یقننیعج

 حؾس. شیضا تؿل غبضاػیؿ اؾتطاحت ث یثلجـز ضؿح تـاؽس یع

عبؽؾنس   یقیعج یثرف: اؾتفبزف اظ فغطكب آضاعف یفغطكب -

 یحبصت آضاعف ؿ ضاحتن  تـاؽس یثرف ع آضاعف یبكیر بتیفطة

 حؾس. تیتتـ غبضاػیضا زض ث
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عبؽؾس  یقی: اؾتفبزف اظ عـاز عجیقیصغؽ ؿ تغبؼ ثب عـاز عج -

 تـاؽنس  یعن  یزضعنبؽ  یفضنبكب  یزاذض یؾؾذ زض عطاح بیچـة 

 حؾنس  تین تتـ غنبضاػ یضا زض ث یقیحؽ صغؽ ؿ تغبؼ ثب عـاز عج

(25). 

ؿ  ظیكنب قنبعش تؾؾن    عؤصفق ؼیفضب: ا یثؾس خطفیپ یكب . عؤصفق3

زض  عكنب یؿ ع عاتین عبؽؾنس عجضغنبػ، تجل   ییفضنب  یكب اصغبػ تیتطت

فضنب   یثؾنس  خنطف یپ یكنب  اظ عؤصفق ی. ثطذكؿتیظ یزضعبؽ یفضبكب

 اظ: اؽس فجبضت

 حینننح عخننبػ زكننی ؿ  تیننعؾبؾننت: تطت عخننبػ زكننی  -

اؾنتفبزف ؿ حطحنت    حؾؾنسف  شیتؿنل  تـاؽنس  یعن  ییفضنب  یكب اصغبػ

عنـضز   شیؿ ؿؾنب  عاتیزض فضب ثبقس. عیلاً ةطاض زازػ تجل غبضاػیث

 .كب آػ یآؾبػ ؿ عؾبؾت ثطا یزض عحش زؾتطؾ غبضیث بظیؽ

 یذهـنن  یفضبكب جبزی: ایؿ فغـع یذهـن یفضبكب -

 یتقننبعلات اجتغننبف یثننطا یفغننـع یؿ فضننبكب غننبضاػیث یثننطا

حغج حؾس. عنیلاً   غبضاػیتجطثق ث یثق تؾـؿ ؿ چؾسربؽز تـاؽس یع

ؿ  غنبضاػ یاؾتطاحت ؿ آضاعنف ث  یثطا یذهـن یكب اتبا جبزیا

 یتقنننبعلات ؿ رفتزنننـ یثنننطا یفغنننـع یفضنننبكب ؼیكغچؾننن

 .(26)یاجتغبف

جنبط ثنب عقؾنب ؿ    كنب قنبعش اضت   عؤصفق ؼی: اییعقؾب یكب . عؤصفق4

 ییعقؾننب یكننب اظ عؤصفننق ی. ثطذننقننـؽس یعیجننت عنن  یكننب اضظـ

 اظ: اؽس فجبضت

ؿ  یاحؿبؼ اؽؿجبط ؿ عقؾب: اؾتفبزف اظ فؾبنط عطاح جبزیا -

 تـاؽنس  یعن  حؾؾس، یذبل اقبضف ع یكب ؿ عقبؽ ؽغبزكب حق ثق اضظـ

 حؾس. تیتتـ غبضاػیاحؿبؼ اؽؿجبط ؿ عقؾب ضا زض ث

 یاؾتفبزف اظ فضنبكب ؿ اصزـكنب   كب: كب ؿ اضظـ تحتب كسک -

 یؾنبظربض  یعطاحنع زضعنبؽ   یكب كب ؿ اضظـ حق ثب كسک یعطاح

ؿ تحتننب  یـؾننتزیاحؿننبؼ پ غننبضاػیثننق ث تـاؽننس یزاضؽننس، عنن 

 .(27حؾس )علظ ضا اصتب  یكب اضظـ

فضب ثط  تأثیطكب قبعش  عؤصفق ؼیفضب: ا یاجتغبف یكب . عؤصفق5

 یحنبزض زضعننبؽ ؿ  غنبضاػ یث ؼیؿ اضتجبعنبت ثن   یتقنبعلات اجتغنبف  

 اظ: اؽس فجبضتفضب  یاجتغبف یكب اظ عؤصفق یكؿتؾس. ثطذ

ؿ  یحق تقبعلات اجتغبف ییفضبكب جبزی: ایتقبعض یفضبكب -

ؿ  غنبضاػ یث ؼیث یضؿاثظ اجتغبف تـاؽس یحؾؾس، ع شیرفتزـ ضا تؿل

 یؿ فضنبكب  كنب  غؼیؽكن  جنبز یحؾس. عیلاً ا تیضا تتـ یحبزض زضعبؽ

 رفتزـ زض ؽتبط اؾتطاحت ؿ اؽتؾبض.

كننب ؿ  ثننب تغطحننع ثننط اضتجبعنبت: اؾننتفبزف اظ عننطک  یعطاحن  -

 (.28) ؼیحق تقبعلات ؿ اضتجبعبت ث یعطاح یاصزـكب

 تطکس ٍ قدزداًی

زحتنطی زاؽكنخسف عقغنبضی     ؽبعنق  بػیپبایؼ عتبصق ثط رطفتق اظ 

زاؽكننننننننزبف آظاز ثیطجؾننننننننس ثننننننننب حننننننننس اذننننننننلاا  

IR.BUMS.REC.1401.081  ثبقننننننس. اظ تغننننننبعی    عننننننی

حنق زض اؽجنبط اینؼ عغبصقنق عنب ضا ینبضی حطزؽنس،         ییكب یآظعـزؽ

 .ظیحؾ یعتتسیط ؿ تكخط 

 هٌبفع تعبزض

تضبز عؾبفقی  رـؽق چیكحق  زاضؽس یعؽـیؿؾسربػ عتبصق افلاط 

 .زض پػؿكف حبضط ؿجـز ؽساضز
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